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Вступительное слово 
 

Настоящий доклад о деятельности Уполномоченного по правам человека в 

Чувашской Республике за 2025 год подготовлен в соответствии со статьей 19 Зако-

на Чувашской Республики от 2 октября 2012 г. № 54 «Об Уполномоченном по пра-

вам человека в Чувашской Республике». 

Подводя и анализируя итоги 2025 года в сфере защиты прав, свобод и закон-

ных интересов человека и гражданина на территории Чувашской Республики, 

вспомним и обозначим основные события ушедшего года. 

В Чувашской Республике в 2025 году в единый день голосования 14 сентяб-

ря состоялись выборы Главы Чувашской Республики, а также в органы местного 

самоуправления: выборы депутатов Чебоксарского городского Собрания депутатов 

(43 мандата) и Новочебоксарского городского Собрания депутатов (25 мандатов), 

дополнительные выборы в Алатырском, Канашском, Мариинско-Посадском, Мор-

гаушском, Порецком, Цивильском и Ядринском муниципальных округах (по 1 

мандату). Голосование проходило в течении нескольких дней подряд – 12, 13 и 14 

сентября. 

В списки избирателей на момент окончания голосования было включено 908 

705 избирателей. Избирателям был предоставлен максимально широкий круг воз-

можностей реализации своего активного избирательного права. 

Воспользовались ДЭГ (дистанционное электронное голосование) 186 222 из-

бирателя из заявленных 198 706, что составляет 93,7 % - один из лучших показате-

лей в стране. 

Отдельное внимание было уделено реализации возможностей для голосова-

ния инвалидов. В тесном взаимодействии с представителями республиканского от-

деления общества слепых были определены 13 УИК, куда направлены информаци-

онные материалы, выполненные шрифтом Брайля, использовались специальные 

кабины для маломобильных граждан. 

Впервые на выборах Главы Чувашской Республики был реализован проект 

адресного информирования «ИнформУИК», в рамках которого с 23 августа по 8 

сентября 2025 года 3 232 члена участковых комиссий осуществили поквартирный 

обход для информирования избирателей о месте, времени и способах голосования 

на выборах, используя при этом мобильное приложение и раздаточную информа-

ционную продукцию.  

Обходчики посетили практически все домовладения, открываемость дверей 

составила 79 % (что больше среднероссийского показателя в 76,1 %), проинформи-

ровано 79 % избирателей. Данный проект наряду с другими мероприятиями по ин-

формированию избирателей в определенной степени привел к высокой общей явке 

на выборах 58,5 % (проголосовало 531 574 избирателя). 
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2025 год в Российской Федерации Указом Президента России Владимира 

Путина от 16 января 2025 г. № 28 был объявлен Годом защитника Отечества. 

Его целью стали сохранение исторической памяти, ознаменование 80-летия 

Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов, благодарность ветеранам 

и признавая подвиг участников специальной военной операции. 

В Чувашской Республике 2025 год Указом Главы Чувашской Республики 

Олега Николаева от 24 октября 2024 г. № 114 был объявлен Годом Победы и пат-

риотизма. 

Его целью стало ознаменование 80-летия Победы в Великой Отечественной 

войне 1941-1945 годов и увековечение великого подвига, героизма и самоотвер-

женности ветеранов войны и тружеников тыла. 

Нынешний 2026 год в Российской Федерации Указом Президента России 

Владимира Путина от 25 декабря 2025 г. № 962 объявлен Годом единства народов 

России. 

Целью этого Года является укрепление национального единства, мира и со-

гласия между народами Российской Федерации. 

В Чувашской Республике 2026 год Указом Главы Чувашской Республики 

Олега Николаева от 4 декабря 2025 г. № 221 объявлен Годом дружбы народов. 

Его целью является обеспечение укрепления гражданского единства, межна-

ционального и межконфессионального согласия, сохранения и развития этнокуль-

турного многообразия народов Российской Федерации, проживающих на террито-

рии Чувашской Республики. 

31 января 2025 года Глава Чувашской Республики Олег Николаев обратился 

с Посланием к Государственному Совету Чувашской Республики, который являет-

ся важным стратегическим документом на ближайшие годы.  
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В Послании отражены все аспекты, необходимые для повышения качества 

жизни каждого из нас: развитие системы образования, здравоохранения, строи-

тельство новых социальных объектов, переселение граждан из ветхого (аварийно-

го) жилья, приобретение жилья для детей-сирот, улучшение инфраструктуры и ка-

чества жизни в городах и в сельской местности и многие другие важные аспекты.  

Одна из ключевых тем Послания – празднование 80-летия Победы в Великой 

Отечественной войне. 2025 год прошел под эгидой Года защитника Отечества в 

России, Года Победы и патриотизма - в Чувашии. Особое внимание было уделено 

нашим уважаемым ветеранам, тем, кто защищал и продолжает защищать интересы 

государства. 

Уполномоченный по правам человека в Чувашской Республике Сергей Са-

мостюк прокомментировал Послание Главы Чувашской Республики Государствен-

ному Совету Чувашской Республики. 

«Безусловно, моя основная задача – продолжить оказывать содействие в 

защите прав граждан, в том числе, участников СВО и членов их семей», – сказал 

Сергей Самостюк. 

Оказание человеку всесторонней и необходимой помощи в восстановлении 

его прав, их защита, правовое просвещение – всё это продолжало оставаться глав-

ным приоритетом в работе Уполномоченного по правам человека в Чувашской 

Республике (далее – Уполномоченный). Именно эти основные задачи определяли 

вектор каждодневной работы Уполномоченного. 

Представленный ежегодный доклад подготовлен на основании работы с об-

ращениями граждан, которые поступили к Уполномоченному в 2025 году. В нем 

сохраняется преемственность с докладами прошлых лет. Как и прежде, основное 

место в докладе отводится количественному и качественному анализу обращений 

граждан в разрезе наиболее актуальных вопросов, касающихся прав и законных 

интересов человека и гражданина, приводится тематическая статистика, освещает-

ся состояние прав человека в важнейших сферах жизнедеятельности, в том числе 

прав на социальную защиту и социальное обеспечение, на защиту жилищных прав, 

на охрану здоровья и медицинскую помощь, на защиту трудовых прав, на судеб-

ную защиту, на исполнение судебных актов, на квалифицированную юридическую 

помощь, при проведении специальной военной операции, а также вопросы соблю-

дения прав лиц при производстве дознания и предварительного следствия, в том 

числе находящихся в учреждениях органов внутренних дел и уголовно-

исполнительной системы в Чувашской Республике. 

В докладе содержится информация о взаимодействии Уполномоченного с 

органами прокуратуры, органами государственной власти Чувашской Республики 

и институтами гражданского общества при осуществлении деятельности, связан-

ной с вопросами обеспечения и защиты прав человека, о мероприятиях, проведен-

ных Уполномоченным в ходе рассмотрения жалоб и обращений граждан, инфор-

мация, предоставленная государственными органами власти и органами местного 
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самоуправления, информация общественных и иных некоммерческих организаций 

по вопросам защиты прав человека, а также информация о деятельности Уполно-

моченного по правовому просвещению, по совершенствованию законодательства. 

Целью ежегодного доклада является информирование населения, органов 

публичной власти о деятельности Уполномоченного за 2025 год, о его оценке ситу-

ации в сфере соблюдения прав и свобод человека и гражданина в Чувашской Рес-

публике, привлечение внимания государственных и муниципальных органов вла-

сти, их должностных лиц, депутатского корпуса, общественных структур к про-

блемам прав и свобод человека, содействие усилению гарантий государственной 

правовой защиты жителей республики. 

Настоящий ежегодный доклад в соответствии с требованиями закона 

направляется Главе Чувашской Республики, в Государственный Совет Чувашской 

Республики, Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации, 

Председателю Верховного Суда Чувашской Республики, прокурору Чувашской 

Республики и в Общественную палату Чувашской Республики, а также будет раз-

мещен на официальном сайте Уполномоченного.  
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I. Анализ обращений граждан, поступивших  

к Уполномоченному по правам человека в Чувашской  

Республике в 2025 году 

 
Компетенция Уполномоченного определена Законом Чувашской Республики 

от 2 октября 2012 г. № 54 «Об Уполномоченном по правам человека в Чувашской 

Республике». Одним из основных источников информации о фактах нарушения 

прав человека для Уполномоченного являются обращения граждан. 

Право граждан на обращение является конституционным (статья 33 Консти-

туции Российской Федерации) и, по существу, действенным правовым средством 

осуществления и охраны прав и свобод граждан.  

В соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О поряд-

ке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» при рассмотрении 

обращения государственным органом, органом местного самоуправления или 

должностным лицом гражданин имеет право получать письменный ответ по суще-

ству поставленных в обращении вопросов.  

Работа по рассмотрению обращений граждан Российской Федерации, ино-

странных граждан и лиц без гражданства, проживающих в Чувашской Республике, 

– одно из основных и приоритетных направлений в деятельности Уполномоченно-

го.  

Уполномоченный осуществляет свою деятельность по рассмотрению обра-

щений граждан в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Конститу-

цией Чувашской Республики, Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О 

порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Федеральным 

законом от 18 марта 2020 г. № 48-ФЗ «Об уполномоченных по правам человека в 

субъектах Российской Федерации» и Законом Чувашской Республики от 2 октября 

2012 г. № 54 «Об Уполномоченном по правам человека в Чувашской Республике». 

Согласно Закону Чувашской Республики от 2 октября 2012 г. № 54 «Об 

Уполномоченном по правам человека в Чувашской Республике» Уполномоченный 

рассматривает жалобы на решения или действия (бездействие) территориальных 

органов, государственных органов Чувашской Республики (кроме Государственно-

го Совета Чувашской Республики), органов местного самоуправления, иных муни-

ципальных органов, организаций, действующих на территории Чувашской Респуб-

лики, наделенных отдельными государственными или иными публичными полно-

мочиями, если ранее заявитель обжаловал эти решения или действия (бездействие) 

в судебном либо административном порядке, но не согласен с решениями, приня-

тыми по его жалобе. 

Все обращения граждан рассматриваются Уполномоченным в соответствии с 

действующим законодательством в установленные законом сроки.  
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В настоящем разделе доклада представлен анализ поступивших к Уполномо-

ченному обращений. 

В 2025 году Уполномоченным было рассмотрено 1251 обращение (862 – в 

2024 году, 688 – в 2023 году), из них: 698 письменных обращений, в ходе личного 

приема поступило 540 обращений, по телефону обратились 13 граждан. Анализ об-

ращений граждан за 2025 год в сравнении с прошлым годом показал, что их коли-

чество увеличилось на 389 обращений или на 45,13 % (в 2024 году – на 174 об-

ращения или на 25,29 %). 

1251

862

2025 г. 2024 г.

Количество обращений граждан

 

Устойчивый рост количества обращений граждан свидетельствует о востре-

бованности института уполномоченного по правам человека. 

Основным приоритетом деятельности в 2025 году оставалась правозащитная 

поддержка участников специальной военной операции и членов их семей - на эту 

категорию заявителей пришлось более половины всех поступивших обращений: 

495 обращений по вопросам прохождения военной службы и 215 обращений по 

оказанию им бесплатной юридической помощи (56,75 %).  
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Поступило 7 коллективных обращений: 

1) от собственников земельных участков, находящихся на территории быв-

шего СНТ в г.Чебоксары, о прекращении правового беспредела со стороны руко-

водства ТСН СНТ; 

2) от жильцов многоквартирного дома по проспекту Максима Горького 

г.Чебоксары с жалобой на деятельность управляющей компании МКД; 

3) от жильцов многоквартирного дома по улице Коллективная г.Чебоксары 

по вопросу переселения жильцов из аварийного многоквартирного дома; 

4) от жильцов многоквартирного дома по улице Пирогова г.Чебоксары о 

принятии мер на противоправные действия соседа; 

5) от жителей г.Саранск, полученное от Уполномоченного по правам челове-

ка в Республике Мордовия, с жалобой на действия (бездействие) судебных приста-

вов-исполнителей г.Чебоксары; 

6) от работников ООО о нарушении трудовых прав; 

7) от жильцов многоквартирного дома по улице Ленина г.Шумерля с жало-

бой на действие (бездействие) должностных лиц по вопросу переселения граждан 

из аварийного жилья. 

Кроме того, в интересах неопределенного круга лиц поступило 16 индиви-

дуальных обращений от граждан по вопросам: 

 о нарушении прав жильцов многоквартирного дома по факту расходо-

вания бюджетных средств на деятельность ТОС; 

 о создании ТОС на территории многоквартирного дома; 

 по вопросу проведения капитального ремонта крыши многоквартир-

ного дома в соответствии с решением суда; 

 с жалобой на скопление канализационных сливов в подвалах двух 

многоквартирных домов; 

 по вопросу переселения жильцов из аварийного многоквартирного 

дома; 

 с жалобой на нарушение покоя граждан и тишины; 

 об отсутствии водоснабжения в деревне Чебоксарского муниципаль-

ного округа; 

 по вопросу отсутствия освещения на улицах; 

 по вопросу установки остановки общественного транспорта; 

 об оказании помощи в окончании строительства автомобильной доро-

ги от населенного пункта до автомобильной дороги регионального значения; 

 по вопросу неудовлетворительного состояния автомобильной дороги в 

населенном пункте. 

 с жалобой на соседа-владельца собаки, не соблюдающего требования к 

содержанию животных, а также права и законные интересы лиц, проживающих в 
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иных комнатах общежития (санитарно-гигиенических, ветеринарно-санитарных 

правил и иных норм общежития), а также поступающие от него угрозы; 

 по вопросу несоблюдения общих требований по выгулу домашних 

животных, а также решения вопроса о привлечении к административной ответ-

ственности; 

 по вопросу защиты прав пожилых людей в доме-интернате; 

 по вопросу нарушения трудовых прав работников медицинской орга-

низации; 

 по вопросу возобновления работы офиса врачей общей практики. 

 

В структуре обращений преобладают обращения, поступившие в письмен-

ной форме (почтовым отправлением, нарочно, в форме электронного документа) – 

698 (427 в 2024 году, 448 в 2023 году) обращений (55,81 %). 

На личном приеме поступило 540 (378 в 2024 году, 192 в 2023 году) обраще-

ний (43,2 %). 

В устной форме (в том числе по телефону) поступило 12 (57 в 2024 году, 48 в 

2023 году) обращений (1 %). 

Необходимо отметить, что с 30 марта 2025 года изменился порядок работы с 

обращениями граждан.  

 

            Соответствующие изменения были вне-

сены Федеральным законом от 28 декабря 2024 

г. №547 в Федеральный закон №59 от 2 мая 

2006 г. «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации» (далее -

Федеральный закон № 59-Ф3). 

Согласно новой редакции Федерального 

закона № 59-ФЗ, с 30 марта 2025 года электрон-

ные обращения граждан в государственный ор-

ган, орган местного самоуправления или долж-

ностному лицу направляются с использованием 

федеральной государственной информационной 

системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)», иной ин-

формационной системы государственного орга-

на или органа местного самоуправления либо официального сайта государственно-

го органа или органа местного самоуправления в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», обеспечивающих идентификацию и 

(или) аутентификацию граждан. 

Таким образом, электронная почта государственного органа, органа местно-

го самоуправления или должностного лица не может быть использована как канал 
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приема обращений граждан, подлежащих рассмотрению в рамках Федерального 

закона № 59-ФЗ. 

Направление обращения в форме электронного документа на имя Уполно-

моченного возможно на официальном сайте по ссылке: https://ombudsman.cap.ru в 

разделе «Обращения граждан» https://ombudsman.cap.ru/obrascheniya-grazhdan, ве-

дущую на Платформу обратной связи федеральной государственной информаци-

онной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функ-

ций)». 

Иные способы направления обращений в адрес Уполномоченного: 

- почтовой связью: 428003, Чувашская Республика, г.Чебоксары, Москов-

ский проспект, д.3; 

- лично по адресу: 428003, Чувашская Республика, г.Чебоксары, Московский 

проспект, д.3. 

Поднятые гражданами проблемные вопросы: 

– в 61,1 % (764 обращения, в 2024 году - 568 обращений, в 2023 году – 406 

обращений) случаев касались деятельности территориальных органов федеральных 

органов исполнительной власти (расположенных, в том числе, на территориях дру-

гих субъектов Российской Федерации), а именно: органов военной прокуратуры, 

воинских частей, органов полиции, учреждений, подведомственных Федеральной 

службе исполнения наказаний по Чувашской Республике-Чувашии (далее также – 

УФСИН России по Чувашской Республике), Министерства внутренних дел по Чу-

вашской Республике (далее также – МВД по Чувашской Республике), Управления 

Федеральной службы судебных приставов по Чувашской Республике-Чувашии 

(далее также – УФССП по Чувашской Республике) и др.; 

– в 11,9 % (149 обращений, в 2024 году - 64 обращения, в 2023 году – 69 об-

ращений) – органов власти Чувашской Республики; 

– в 4,5 % (56 обращений, в 2024 году - 43 обращения, в 2023 году – 62 обра-

щения) – органов местного самоуправления; 

– в 22,5 % (282 обращения, в 2024 году - 187 обращений, в 2023 году – 151 

обращение) – иных органов и организаций. 

Таким образом, в 2025 году значительно увеличилось (на 85) количество об-

ращений, в которых проблемные вопросы касались деятельности исполнительных 

органов Чувашской Республики.  

https://ombudsman.cap.ru/
https://ombudsman.cap.ru/obrascheniya-grazhdan
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По социальному статусу заявителей обращения распределились следующим 

образом (в порядке убывания): 

57,31 % (717 человек, в 2024 году - 42,58 % или 367 человек, в 2023 году - 

21,95 % или 151 человек) – военнослужащие/призывники, члены их семей; 

11,67 % (146 человек, в 2024 году - 14,38 % или 124 человека, в 2023 году - 

21,37 % или 147 человек) – пенсионеры; 

11,03 % (138 человек, в 2024 году - 19,03 % или 164 человека, в 2023 году - 

16,57 % или 114 человек) – работающие; 

8,87 % (111 человек, в 2024 году - 10,21 % или 88 человек, в 2023 году - 20,20 

% или 139 человек) – лица, находящиеся в местах лишения свободы; 

7,35 % (92 человека, в 2024 году - 5,33 % или 46 человек, в 2023 году - 5,81 % 

или 40 человек) – инвалиды;  

2,32 % (29 человек, в 2024 году - 4,65 % или 40 человек, в 2023 году - 6,83 % 

или 47 человек) – льготные категории граждан (многодетные, малоимущие семьи, в 

отношении несовершеннолетних членов семьи, ветераны боевых действий); 

1,04 % (13 человек, в 2024 году - 3,02 % или 26 человек, в 2023 году - 5,38 % 

или 37 человек) – безработные; 

0,41 % (5 человек, в 2024 году - 0,69 % или 6 человек, в 2023 году - 1,02 % 

или 7 человек) – дети-сироты и лица, приравненные к ним. 

Беженцы в 2025 году не обращались (в 2024 году - 0,11 % или 1 человек, в 

2023 году - 0,87 % или 6 человек). 

61.08 

11.91 

4.47 

22.54 

По уровню органов власти, указанных в обращениях 

федеральные органы 

органы власти Чувашской 
Республики  

органы местного 
самоуправления 

иные  
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Вопросы, поставленные в поступивших обращениях, касались (в порядке 

убывания): 

– вопросов прохождения военной службы (495 или 39,56 %; в 2024 году - 265 

обращений или 30,75 %; в 2023 году - 140 обращений); 

– прав на получение квалифицированной юридической помощи (в том числе 

бесплатно) (241 или 19,26 %; в 2024 году - 88 обращений или 10,20 %; в 2023 году - 

23 обращения); 

– прав лиц, находящихся в местах лишения свободы и в учреждениях орга-

нов внутренних дел (87 или 6,95 %; в 2024 году - 52 обращения или 6,04 %; в 2023 

году - 99 обращений); 

– обжалования действий (бездействия) и решений правоохранительных ор-

ганов, сообщений о преступлениях (56 или 4,47 %; в 2024 году - 89 обращений или 

10,33 %; в 2023 году - 72 обращения); 

– прав на жилище и обеспечение услугами жилищно-коммунального харак-

тера (51 или 4,07 %; в 2024 году - 68 обращений или 7,88 %; в 2023 году - 54 обра-

щения); 

– прав на социальное и пенсионное обеспечение (42 или 3,45 %; в 2024 году - 

50 обращений или 5,80 %; в 2023 году - 59 обращений); 

11.03% 
1.04% 

11.67% 

8.87% 

57.31% 

2.32% 

7.35% 
0.41% 

По социальному статусу заявителей 

работающие 

безработные 

пенсионеры 

лица, находящиеся в местах 

лишения свободы 

военнослужащие/призывники, 

члены их семей 

льготные категории граждан  

инвалиды 

дети-сироты и лица, 

приравненные к ним 
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– прав потребителей (кредитование, займы, защита прав потребителей и т.п.) 

(42 или 3,45 %; в 2024 году - 11 обращений или 1,27 %; в 2023 году - 7 обращений); 

– прав на охрану здоровья и получение медицинской помощи (33 или 2,63 %; 

в 2024 году - 29 обращений или 3.36 %; в 2023 году - 20 обращений); 

– вопросов благоустройства (30 или 2,39 %; в 2024 году - 12 обращений или 

1,39 %; в 2023 году – также 12 обращений); 

– несогласия с судебными решениями (22 или 1,75 %; в 2024 году - 24 обра-

щения или 2,78 %; в 2023 году - 18 обращений); 

– исполнения (неисполнение) судебных актов (в т.ч. жалобы на постановле-

ния, действия судебных приставов-исполнителей) (19 или 1,51 %; в 2024 году- так-

же 19 обращений или 2,20 %; в 2023 году - 15 обращений); 

– трудовых прав (19 или 1,51 %; в 2024 году - 17 обращений или 1,97 %; в 

2023 году - 3 обращения); 

– земельных прав (19 или 1,51 %; в 2024 году - 12 обращений или 1,39 %; в 

2023 году - 4 обращения); 

– вопросов, связанных с брачно-семейными, межличностными отношениями 

(18 или 1,43 %; в 2024 году - 13 обращений или 1,52 %; в 2023 году - 14 обраще-

ний); 

– оказания содействия в получении документов и их копий, ответов на об-

ращения (15 или 1,19 %; в 2024 году - 37 обращений или 4,29 %; в 2023 году - 63 

обращения); 

– замены военной службы по призыву на альтернативную гражданскую 

службу, работы призывной комиссии (13 или 1,03 %; в 2024 году - 7 обращений 

или 0,82 %; в 2023 году - 11 обращений); 

– вопросов соблюдения тишины и покоя (11 или 0,87 %; в 2024 году - 10 об-

ращений или 1,17 %; в 2023 году - 6 обращений); 

– вопросов содействия в записи на личный прием к должностным лицам гос-

ударственных органов (10 или 0,79 %; в 2024 году - 24 обращения или 2,78 %; в 

2023 году - 14 обращений); 

– вопросов регистрации по месту жительства (по месту пребывания), приоб-

ретения гражданства, выдворения за пределы Российской Федерации (7 или 0,55 %; 

в 2024 году – также 7 обращений или 0,82 %; в 2023 году - 4 обращения); 

– дачи разъяснения действующего законодательства (6 или 0,47 %; в 2024 

году - 15 обращений или 1,75 %; в 2023 году - 29 обращений); 

– права на образование (5 или 0,39 %; в 2024 году - 5 обращений или 0,58 %; 

в 2023 году - 6 обращений); 

- политические права (5 или 0,39 %; в 2024 году – не было); 

– культурных прав (4 или 0,31 %; в 2024 году - 3 обращения или 0,34 %; в 

2023 году - 1 обращение); 

– права на благоприятную окружающую среду (1 или 0,07 %; в 2024 году - 2 

обращения или 0,23 %; в 2023 году - 8 обращений); 
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– вопросов, связанных с пребыванием беженцев, не поступало (в 2024 году - 

3 обращения или 0,34 %; в 2023 году - 6 обращений). 

Таким образом, в сравнении с 2024 годом в 2025 году увеличилось (значи-

тельно) количество обращений по вопросам прохождения военной службы; полу-

чения бесплатной квалифицированной юридической помощи; а также по вопросам 

прав потребителей (кредитование, займы, защита прав потребителей и т.п.), вопро-

сов благоустройства. 

Уменьшилось (значительно) количество обращений по вопросам оказания 

содействия в получении документов и их копий, ответов на обращения; обжалова-

ния действий (бездействия) и решений правоохранительных органов, сообщений о 

преступлениях; содействия в записи на личный прием к должностным лицам госу-

дарственных органов. 

Остаются актуальными вопросы, связанные с правами лиц, находящихся в 

местах лишения свободы и в учреждениях органов внутренних дел; правами граж-

дан на жилище и обеспечение услугами жилищно-коммунального характера; пра-

вами на социальное и пенсионное обеспечение; правами на охрану здоровья и по-

лучение медицинской помощи. 

 

0.07%
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Анализ обращений по гендерному составу в процентном соотношении со-

ставляет:  

65,07 % (814 обращений, в 2024 году - 57,77 % или 498 обращений, в 2023 

году - 41,42 % или 285 обращений) от женщин; 

30,62 % (383 обращения, в 2024 году - 38,98 % или 336 обращений, в 2023 

году - 57,56 % или 396 обращений) от мужчин; 

3,99 % (50 обращений, в 2024 году - 2,08 % или 18 обращений, в 2023 году - 

0,29 % или 2 обращения) от мужчин и женщин совместно; 

0,32 % (4 обращения, в 2024 году - 1,17 % или 10 обращений, в 2023 году - 

0,73 % или 5 обращений) от юридических лиц. Это были обращения, к примеру, 

Общественной организации о предоставлении информации по ряду вопросов, в том 

числе о деятельности Уполномоченного; Автономной некоммерческой организа-

ции по вопросу проекта федерального закона «О внесении изменения в статью 47 

Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации» (в части повы-

шения качества дополнительного профессионального образования педагогических 

работников); Автономной некоммерческой организации о рекомендациях по про-

верке психиатрических учреждений; Государственного бюджетного учреждения 

здравоохранения Московской области по вопросу организации транспортировки и 

сопровождения К. для помещения в круглосуточный стационар по территориаль-

ному принципу и в соответствии с порядком маршрутизации пациента. 

 

 
 

От жителей республики, проживающих в городах, поступило 844 обращения 

или 67,47 % (в 2024 году - 547 обращений или 63,47 %, в 2023 году - 452 обраще-

ния или 65,70 %); 
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от сельских жителей – 353 обращения или 28,22 % (в 2024 году- 239 обраще-

ний или 27,73 %, в 2023 году - 108 обращений или 15,70 %); 

от жителей, проживающих в других регионах Российской Федерации - 54 

обращения или 4,31% (в 2024 году - 76 обращений или 8,81 %, в 2023 году - 128 

обращений или 18,60 %).  

По результатам рассмотрения обращений граждан Уполномоченным:  

– по 393 обращениям или 31,43 % (в 2024 году - по 247 обращений или 28,66 

%, в 2023 году - по 206 обращениям, в 2022 году – по 149 обращениям) были разъ-

яснены способы и средства, которые граждане вправе использовать для защиты 

своих прав и свобод. Анализ обращений показывает, что для разрешения ситуации 

и восстановления нарушенных прав не всегда требуется вмешательства Уполномо-

ченного: обратившемуся порой необходимо просто разъяснить, каким образом он 

может защитить свои права, и данные разъяснения гражданам даются Уполномо-

ченным в письменной форме. Анализ жалоб свидетельствует о необходимости по-

вышения осведомленности граждан о своих правах, способах их защиты. Люди ча-

сто не обладают достаточными знаниями о том, какие у них есть права, как их реа-

лизовать, в какие государственные органы обратиться за их защитой.  

Правовое просвещение, в принципе, универсальный механизм как для 

предотвращения, так и для устранения нарушений прав человека в любой сфере его 

жизнедеятельности; 

– 334 обращения или 26,69 % ( в 2024 году - 204 обращения или 23,66 %, в 

2023 году - 60 обращений, в 2022 году – 32 обращения) направлено по подведом-

ственности; 

– 322 обращения или 25,73 % (в 2024 году - 232 обращения или 26,92 %, в 

2023 году - 109 обращений, в 2022 году – 96 обращений) принято к рассмотрению, 

организована работа и оказаны действенные помощь и содействие. Приятно, что в 

2025 году при значительном увеличении количества обращений этот показатель 

удалось сохранить на том же уровне;  

– 181 обращение или 14,48 % (в 2024 году - 116 обращений или 13,46 %, в 

2023 году - 221 обращение, в 2022 году – 298 обращений) направлено на рассмот-

рение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностно-

му лицу, к компетенции которых относится рассмотрение обращения; 

– 16 обращений или 1,28 % (в 2024 году - 60 обращений или 6,96 % (в 2023 

году - 87 обращений, в 2022 году – 17 обращений) направлены уполномоченным по 

правам человека в других субъектах Российской Федерации для оказания содей-

ствия по территориальности; 

– 5 обращений или 0,39 % (в 2024 году - 3 обращения или 0,34 %, в 2023 году 

- 5 обращений, в 2022 году – 2 обращения) признаны неприемлемыми. 

Фактов отказа в принятии к рассмотрению обращений в практике Уполно-

моченного в 2025 году, как и в 2024 году, не было.  
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Анализ обращений граждан,  

поступивших к Уполномоченному по правам человека  

в Чувашской Республике в 2025 году (в табличной форме) 
 

№ 

 

Наименование показателя За 2025 г. 

1. 

 

Поступило обращений всего: 1251 

 

из них: 

- письменных (по почте, электронной почте, 

нарочно) 

- на личном приеме 

- по телефону  

 

698 

 

540 

13 

2. По виду обращения:  

- индивидуальных 1244 

- коллективных 7 

3. 

 

По месту проживания:  

- от граждан, проживающих в городах респуб- 844 

28.66% 

13.46% 

26.92% 

6.96% 

23.66% 

0.34% 

Результаты рассмотрения обращений 

заявителю разьяснены способы и 

средства, которые тот вправе 

использовать для защиты своих 

прав и свобод 

обращения рассмотрены 

Уполномоченным совместно с 

профильными ведомствами 

принято к рассмотрению, оказаны 

помощь и содействие 

направлено по территориальности 

направлено по подведомственности 

обращения признаны 

неприемлемыми 
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лики 

- от сельских жителей республики 353 

- из других регионов РФ 54 

4. По уровню органов власти:  

- на территориальные органы федеральных ор-

ганов власти  

764 

- на органы власти Чувашской Республики  149 

- на органы местного самоуправления 56 

- иные органы и организации (хозяйствующие 

субъекты, кредитные организации, юристы, работода-

тели) 

282 

5. По гендерному составу:  

- от мужчин 383 

- от женщин 814 

- совместные 50 

- от представителей юридического лица 4 

6. По социальному статусу:  

- от работающих 138 

- от безработных 13 

- от пенсионеров 146 

- от лиц, находящихся в местах лишения свобо-

ды 

111 

- в отношении военнослужащих/призывников 717 

- льготные категории граждан (многодетные, 

малоимущие семьи, в отношении несовершеннолетних 

членов семьи, ветераны боевых действий)  

29 

- от беженцев 0 

- от инвалидов 92 

- от детей-сирот и лиц, приравненных к ним 5 

7.  По тематическому классификатору вопросов:  

- права на жилище и обеспечение услугами жи-

лищно-коммунального характера 

51 

-  по вопросам благоустройства 30 

- по вопросам соблюдения тишины и покоя 11 

- действия (бездействие) и решения правоохра-

нительных органов, сообщения о преступлениях 

56 

- права лиц, содержащихся в учреждениях УИС 

и органов внутренних дел 

87 

- по вопросам прохождения военной службы  495 
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- по вопросам содействия в получении докумен-

тов и их копий, ответов на обращения 

15 

- разъяснение действующего законодательства 6 

- вопросы, связанные с брачно-семейными, 

межличностными отношениями 

18 

- по вопросам содействия в записи на личный 

прием к должностным лицам государственных органов 

10 

- замена военной службы по призыву на альтер-

нативную гражданскую службу, работа призывной ко-

миссии 

13 

- экономические права (кредитование, займы, 

защита прав потребителей и т.п.) 

42 

- по вопросам регистрации по месту жительства 

(пребывания), приобретения гражданства, выдворения 

за пределы Российской Федерации 

7 

- вопросы, касающиеся вакцинации и введения 

QR-кодов 

0 

- вопросы, касающиеся пребывания беженцев 0 

- право на социальное и пенсионное обеспече-

ние 

42 

- несогласие с судебными решениями 22 

- исполнение (неисполнение) судебных актов (в 

том числе жалобы на постановления, действия судеб-

ных приставов) 

19 

- земельные права 19 

- права на охрану здоровья и получение меди-

цинской помощи 

33 

- права в сфере трудовых отношений  19 

- права на получение квалифицированной юри-

дической помощи (в том числе бесплатно) 

241 

- права на благоприятную окружающую среду 1 

- права на образование  5 

- вопросы культуры 4 

- политические права 5 

8. 

 

 

 

По результатам рассмотрения:  

- заявителю разъяснены способы и средства, ко-

торые тот вправе использовать для защиты своих прав 

и свобод  

393 
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- передано государственному органу, органу 

местного самоуправления или должностному лицу,  

к компетенции которых относится разрешение 

жалобы по существу  

181 

- принято к рассмотрению, оказаны помощь и 

содействие 

322 

- направлено по подведомственности 334 

- направлено по территориальности 16 

- признаны неприемлемыми 5 

- отказано в удовлетворении 0 

 

 

Большое внимание в деятельности Уполномоченного уделялось приему 

граждан.  

Так, в 2025 году Уполномоченным проведены 113 (79 в 2024 году, 47 в 

2023 году) личных приема граждан, из них:  

 

84 – на рабочем месте Уполномоченного в дни Еженедельного личного при-

ема граждан (по четвергам);  
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5 – в Региональной общественной приемной Председателя Всероссийской 

политической партии «Единая Россия» Д.А. Медведева;  
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4 – в Государственном фонде поддержки участников специальной военной 

операции «Защитники Отечества» в Чувашской Республике;  

 

 
 

5 – совместно с членом Чувашского регионального отделения Общероссий-

ской общественной организации «Ассоциация юристов России»;  

 

     
 

3 – в Приемной Президента Российской Федерации в Чувашской Республи-

ке; 
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7 – в исправительных учреждениях Чувашской Республики;  

 

1 - совместно с Казенным учреждением Чувашской Республики «Центр 

предоставления мер социальной поддержки» Министерства труда и социальной 

защиты Чувашской Республики; 

 
 

1 – выездной прием в прокуратуре Чувашской Республики под председа-

тельством заместителя Генерального прокурора Российской Федерации Николая 

Шишкина, в формате ВКС; 
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1 – выездной прием в госпитале для ветеранов войн; 

 

1 – выездной прием в формате «прямой телефонной линии» в Управлении 

Федеральной службы исполнения наказаний по Чувашской Республике-Чувашии 

по вопросам и обращениям граждан, касающимся деятельности УИС Чувашии и 

соблюдения прав подозреваемых, обвиняемых и осужденных.  

 

В ходе личных приемов к Уполномоченному обратились 540 человек (в 

2024 году - 244, в 2023 году - 192). Обратившиеся граждане были проконсультиро-

ваны, им были разъяснены способы и формы защиты своих прав. Часть обращений 

была принята к рассмотрению. 

Также Уполномоченным и его аппаратом в течение года проконсультиро-

ваны 561 граждан по телефону (в 2024 году - 206, в 2023 году - 189). Граждане 

ставили самые разные вопросы: в отношении участников специальной военной 

операции, в сфере жилищных отношений, здравоохранения и многие другие вопро-

сы. 

Кроме того, Уполномоченным осуществлены 15 выездов (в 2024 году — 

11, в 2023 году - 16) в учреждения уголовно-исполнительной системы Чувашской 

Республики с целью проверки соблюдения прав осужденных и организации лично-

го приема по ранее направленным осужденными и их родственниками в адрес 

Уполномоченного обращениям и жалобам. 

Выездным приемам отводится особое внимание в деятельности Уполномо-

ченного, поскольку они, как правило, позволяют не только получить информацию 

о нарушениях прав человека на местах, но также зачастую оперативно рассмотреть 

обращение на месте и принять по нему необходимые меры. 

Анализ обращений граждан к Уполномоченному показал, что в 2025 году 

больше всего обращений поступило по вопросам прохождения военной службы; 

получения бесплатной квалифицированной юридической помощи; соблюдения 

прав лиц, находящихся в местах лишения свободы и в учреждениях органов внут-

ренних дел; обжалования действий (бездействия) и решений правоохранительных 

органов; в сфере прав на жилище и обеспечения услугами ЖКХ. 

Все обращения граждан независимо от способа и формы их поступления к 

Уполномоченному рассматривались, в необходимых случаях давались разъяснения 

способов и форм защиты гражданами своих прав, запрашивались необходимые до-

полнительные документы в целях всестороннего и полного рассмотрения обраще-

ния, по другим – осуществлялась работа по оказанию содействия в восстановлении 

или защите прав обратившихся граждан, по части обращений направлялись хода-

тайства в контролирующие, в иные государственные органы, а также органы мест-

ного самоуправления, осуществляющие в рамках своих полномочий защиту прав и 

законных интересов граждан, с просьбой об оказании содействия в интересах кон-

кретных граждан.  
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В основном жалобы и обращения, в которых гражданами сообщалось о 

нарушении их конституционных прав, направлялись на рассмотрение в органы 

прокуратуры Чувашской Республики на предмет проверки законности обжалуемых 

гражданами действий или бездействия различных органов власти, в Министерство 

внутренних дел по Чувашской Республике, Управление Федеральной службы ис-

полнения наказаний по Чувашской Республике-Чувашии, Управление Федеральной 

службы судебных приставов по Чувашской Республике-Чувашии, государственные 

органы исполнительной власти Чувашской Республики, органы местного само-

управления.  

Как уже отмечалось, по 393 обращениям или 31,43 % (из 1251 обращения, то 

есть почти по каждому третьему обращению; в 2024 году этот показатель составил 

28,66 %) заявителям были разъяснены положения законодательства, способы и 

средства, которые они вправе использовать для защиты своих прав и свобод. 

Еще по 322 обращениям при вмешательстве и содействии Уполномоченного 

удалось реально помочь гражданам, защитить и восстановить их права (25,73 % от 

общего количества обращений). 

Гражданам оказано содействие в защите их прав и в восстановлении нару-

шенных прав на охрану здоровья и медицинскую помощь, на жилище, на социаль-

ное обеспечение и т.д.  

В докладе приводятся отдельные примеры деятельности Уполномоченного, 

положительно разрешенных. 

Деятельность Уполномоченного по рассмотрению жалоб и обращений граж-

дан будет продолжена в соответствии с действующим законодательством. 
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II. О деятельности Уполномоченного по правам  

Человека в Чувашской Республике по защите прав 

граждан 

 
 

– на социальную защиту и социальное обеспечение 

 

В число приоритетных задач Российская Федерация ставит защиту и охрану 

конституционных прав граждан и их законных интересов во всех сферах жизнедея-

тельности. Особое внимание уделяется социальной защите и социальному обеспе-

чению.  

Конституция Российской Федерации, закрепляя право на социальное обеспе-

чение, связывает его возникновение с достижением определенного возраста, болез-

нью, инвалидностью, потерей кормильца, воспитанием детей и другими подобны-

ми жизненными обстоятельствами, установленными законом. 

Право на социальное обеспечение означает участие государства в обеспече-

нии граждан, которые из-за своей нетрудоспособности, других независящих от них 

причин не имеют достаточных средств к существованию. В Чувашской Республике 

сформирована целая система мер социальной поддержки малообеспеченных граж-

дан, семей с детьми, лиц из числа детей-сирот, инвалидов и других граждан.  

Деятельность уполномоченных по правам человека требует особого внима-

ния к вопросам граждан в сфере социальной поддержки. 

В 2025 году к Уполномоченному поступило 42 обращения (50 - в 2024 году, 

59 – в 2023 году, 41 – в 2022 году) по вопросам социального и пенсионного обеспе-

чения от пожилых граждан, пенсионеров, многодетных семей, инвалидов, мало-

имущих семей и других граждан. Данные обращения находятся в числе доминиру-

ющих среди всех поступающих к нему обращений (на 6-ом месте). 

Обращения в основном касались вопросов назначения пенсии по старости; 

перерасчета размера пенсии; порядка освидетельствования и установления группы 

инвалидности; несогласия с экспертными решениями учреждений медико-

социальной экспертизы. 

Также были вопросы оказания содействия в уменьшении суммы удержания с 

пенсии, неполучения Ветераном труда ежемесячной денежной выплаты, ненадле-

жащих условий содержания в доме-интернате, незаконного требования оплаты за 

оказание услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами, необеспе-

чения инвалида техническими средствами реабилитации и другие. 

Уполномоченный при осуществлении деятельности по реализации и защите 

прав граждан на социальное обеспечение активно взаимодействовал с Министер-

ством труда и социальной защиты Чувашской Республики, Отделением Фонда пен-
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сионного и социального страхования Российской Федерации по Чувашской Рес-

публике-Чувашии, надзорными и контрольными органами, в первую очередь, с ор-

ганами прокуратуры.  

Все обращения граждан к Уполномоченному были тщательным образом рас-

смотрены, по части обращений были подробно даны разъяснения законодатель-

ства, по другим Уполномоченным была проведена работа по оказанию содействия 

в защите прав граждан, направленных на социальное обеспечение. 

 

Вот несколько примеров.  

 

1. Ежемесячная денежная выплата Ветерану труда возобновлена и бу-

дет направлена на расчетный счет. 

       
В марте 2025 года Уполномоченный на личном приеме принял жительницу 

города Чебоксары, неработающую пенсионерку, Ветерана труда Чувашской Рес-

публики по вопросу неполучения своевременно ежемесячной денежной выплаты. 

Заявительница отметила, что Ветераны труда Чувашской Республики, до-

стигшие возраста 55 лет для женщин и 60 лет для мужчин, после прекращения 

ими трудовой деятельности имеют право на меру социальной поддержки в виде 

ежемесячной денежной выплаты. 

Указанную выплату М. получала без каких-либо проблем два года. 

Однако, начиная с 2024 года положенная сумма за отдельные месяцы пере-

стала ей приходить своевременно, в связи с чем М. была вынуждена обращаться в 

отдел соцзащиты, после чего вопрос разрешался положительно. 

Сейчас, за март месяц 2025 года, снова выплата не пришла. Решила обра-

титься за помощью к государственному правозащитнику. 

В ходе приема заявительница просила Сергея Самостюка разобраться в 

указанной ситуации и обеспечить ей получение положенных выплат своевременно 

и без перебоев. 

Обращение М. было принято на рассмотрение для оказания содействия в 

разрешении возникшей проблемы. 

https://fs.cap.ru/file/eb411447bb2d4953bf7970c4e5d6eb2f
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После обращения Уполномоченного в Министерство труда и социальной 

защиты Чувашской Республики Казенным учреждением «Центр предоставления 

мер социальной поддержки» Минтруда Чувашии проведена дополнительная про-

верка. После проверки предусмотренная гражданке выплата возобновлена, допла-

та за февраль и за март направлена на ее расчетный счет в апреле 2025 года.  

По факту неполучения своевременно ежемесячной денежной выплаты Ми-

нистерство труда и социальной защиты Чувашской Республики пояснило, что в 

соответствии с постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 

10 ноября 2005 г. № 269 при осуществлении ЕДВ Центр предоставления мер соци-

альной поддержки направляет запрос в Отделение фонда пенсионного и социаль-

ного страхования Российской Федерации по Чувашской Республике-Чувашии, в 

том числе в электронной форме с использованием единой системы межведом-

ственного электронного взаимодействия для проведения сверки осуществления 

ветеранами труда трудовой деятельности. После такой сверки Центром был вы-

явлен факт осуществления заявительницей трудовой деятельности, следователь-

но, выплата ЕДВ в отношении нее была прекращена с 1 марта 2025 года. 

 

2. В стационаре дома-интерната проведено профилактическое лечение 

всех контактных лиц, в комнатах произведена дезинфекция. 

По обращению родственницы престарелой женщины К., проживающей в 

доме-интернате, с жалобой на условия содержания и неоказание медицинской по-

мощи, поступившей через раздел «Обращения граждан» на официальном сайте 

Уполномоченного, после обращения Уполномоченного в Министерство труда и со-

циальной защиты Чувашской Республики с ходатайством о проведении служебной 

проверки, в стационаре дома-интерната проведено профилактическое лечение 

всех контактных лиц, в комнатах произведена дезинфекция, ежедневно ведется 

наблюдение за динамикой выздоровления К., а также соблюдения правил личной 

гигиены. Впоследствии К. проведено повторное лабораторное исследование и по-

вторный осмотр врачом кожно-венерологического диспансера с указанием стадии 

выздоровления и снятия с учета. 

3. Инвалид 2 группы освобожден от оплаты за оказание услуги по обра-

щению с твердыми коммунальными отходами. 

К Уполномоченному за помощью обратился пен-

сионер П., инвалид 2 группы. 

В ходе личного приема житель г.Чебоксары со-

общил, что является собственником объекта недви-

жимости, расположенного в Урмарском районе. Пояс-

нил, что еще в 2016 году принадлежащий ему жилой 

дом был признан нежилым. Тем не менее, в 2025 году П. 

узнал, что является должником перед ООО по оплате 

https://fs.cap.ru/file/4a30cde52c4f4963b33364577f12cc2e
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за оказание услуги по обращению с твердыми коммунальными отходами: в полу-

ченном им судебном приказе мирового судьи судебного участка Урмарского района 

указано, что задолженность с гражданина П. в пользу ООО взыскивается за жи-

лое помещение. 

Мужчина, по его заверениям, в 2018 году уведомлял данную организацию о 

факте признания дома нежилым, представив соответствующий документ. 

С учетом изложенного, П. считает незаконным взыскание с него денежных 

средств. 

После изучения материалов обращения и направления Уполномоченным хо-

датайства в прокуратуру республики была проведена проверка доводов гражда-

нина П. 

В результате проделанной работы прокуратурой района направлено заявле-

ние об отмене судебного приказа, которое рассмотрено и удовлетворено. 

 

4. Размер удержания с пенсионных выплат снижен. 

К Уполномоченному за помощью обратился 

житель г.Новочебоксарска, инвалид 2 группы. 

Мужчина сообщил, что в отношении него на 

принудительном исполнении в городском отделении 

судебных приставов Управления Федеральной 

службы судебных приставов по Чувашской Респуб-

лике-Чувашии находится исполнительное произ-

водство о взыскании с него ущерба, причиненного 

преступлением. 

Согласно частям 2, 3 статьи 99 Федерального закона от 2 октября 2007 г. 

N 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» при исполнении исполнительного 

названной категории с должника может быть удержано не более семидесяти 

процентов заработной платы и иных доходов. 

В целях исполнения требований исполнительного документа судебным при-

ставом-исполнителем обращено взыскание на 70 % начисляемых заявителю пен-

сионных выплат. 

В своем обращении к Уполномоченному мужчина отмечает, что при удер-

жании с его пенсии 70 % у него не остается средств к существованию: для приоб-

ретения еды и лекарств, и он находится в бедственном положении. Просил по-

мочь снизить процент удержания с 70 до 50 %. 

После изучения материалов обращения и проведенной Уполномоченным ра-

боты с учетом полученных сведений об имущественном положении должника су-

дебным приставом-исполнителем размер удержания снижен до 50 %. 

Как показывают вышеуказанные примеры из практики Уполномоченного, 

деятельность Уполномоченного в социальной сфере приоритетно ориентирована на 

защиту прав социально незащищенных категорий граждан и исполнение законода-

https://fs.cap.ru/file/4ee049252f80441a86f77df121aaf3be
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тельства об их социальном обеспечении. 

Также в течение года Уполномоченный принимал участие в мероприятиях, 

посвященных вопросам социальной поддержки граждан.  

Так, Уполномоченный регулярно участвует в качестве эксперта при прове-

дении тематических приемов, организуемых региональной общественной приём-

ной партии «Единая Россия»: 

 

- 3 февраля 2025 года Уполномоченный принял участие в Неделе прие-

мов граждан по вопросам социальной поддержки. 

Уполномоченный провел 

прием граждан на базе регио-

нальной общественной прием-

ной Председателя Партии 

«Единая Россия» Д.А. Медведе-

ва. 

К Уполномоченному с 

вопросом, связанным с испол-

нительным производством, об-

ратилась жительница города 

Новочебоксарска, инвалид 3 группы по профзаболеванию. 

Обратившаяся проконсультирована, в работу принято письменное обраще-

ние для оказания содействия в разрешении озвученной в ходе приема проблемы. 

 

- 11 марта 2025 года Уполномоченный принял участие в Неделе приемов 

граждан по вопросам защиты прав в трудовой сфере. 

 

  

    

Уполномоченный провел прием граждан на базе региональной общественной 

приемной Председателя Партии «Единая Россия» Д.А. Медведева. 

 

  

https://fs.cap.ru/file/1bDfw3sWC9LZPfGtFyTsAZii5k3tHV6x
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            К Уполномоченному с вопросами о 

деятельности управляющей компании много-

квартирным жилым домом, о военной службе 

по призыву обратились три человека. 

По всем вопросам обратившимся за 

консультацией даны устные разъяснения в 

соответствии с действующим законодатель-

ством. Два письменных обращения приняты в 

работу. 

 

- 4 сентября 2025 года Уполномоченный принял участие в Неделе прие-

мов граждан по вопросам правовой поддержки. 

Уполномоченный провел прием 

граждан на базе региональной обще-

ственной приемной Председателя Пар-

тии «Единая Россия» Д.А. Медведева. 

К Уполномоченному обратился 

один гражданин по двум вопросам: от-

крытие точки общепита в больнице и 

обустройство пешеходного перехода 

на проезжей части у п.Лесной. 

По всем вопросам обратившийся проконсультирован, письменное обраще-

ние для оказания содействия принято в работу. 

 

- 1 октября 2025 года Уполномоченный принял участие в Неделе прие-

мов граждан по вопросам социальной поддержки. 

Уполномоченный провел прием 

граждан на базе региональной обще-

ственной приемной Председателя Пар-

тии «Единая Россия» Д.А. Медведева.  

Супружеская пара из города Че-

боксары обратилась по вопросу нару-

шение избирательного права. Еще одна 

городская жительница обратилась с 

просьбой помочь в решении вопроса, 

связанного с определением порядка 

общения с внуком. 

Всем обратившимся заявителям была оказана консультативная правовая и 

информационная помощь. 

 

https://fs.cap.ru/file/6d89542922d54d3fbe17bd6f97294b23
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- 4 декабря 2025 года принято участие в Декаде приемов граждан по 

правовым вопросам. 

Руководитель аппарата Уполно-

моченного провела прием граждан на 

базе региональной общественной при-

емной Председателя Партии «Единая 

Россия» Д.А. Медведева. 

Пожилых супругов волновал во-

прос установки металлического гараж-

ного бокса на предоставленном супру-

гу-инвалиду земельном участке во 

временное пользование. 

Обратившиеся проконсультированы, от них принято письменное обращение 

для оказания содействия. 

Практика подобного сотрудничества будет продолжена и в дальнейшем. 

 

«Каждое обращение — это конкретная человеческая судьба, где индиви-

дуальный подход является определяющим», - отметил Сергей Самостюк. 

 

Уполномоченный отмечает важность проявления максимального внимания 

участникам СВО и членам их семей, чтобы каждый чувствовал поддержку и пони-

мание со стороны государственных органов. «Моя задача – поднять оказание по-

мощи военнослужащим, их родным и близким на новый уровень, усилить работу 

по всем направлениям. Никто не должен остаться без необходимой помощи», – 

сказал Уполномоченный. 

С вопросами мер социальной поддержки граждан-участников СВО и членов 

их семей можно ознакомиться в подразделе «при проведении специальной военной 

операции» раздела II настоящего доклада.  

Деятельность Уполномоченного в сфере соблюдения прав граждан в соци-

альной сфере, их защиты будет продолжена. 

 

– на защиту жилищных прав 

 

Согласно статье 40 Конституции Российской Федерации и статье 37 Консти-

туции Чувашской Республики каждый имеет право на жилище. Право на жилище, 

несомненно, одно из важнейших прав в социальном аспекте. Жилищная сфера яв-

ляется показателем социального благополучия, экономического развития и ста-

бильности общества.  

В статье 40 Конституции Российской Федерации указано, что органы госу-

дарственной власти и органы местного самоуправления поощряют жилищное 

https://fs.cap.ru/file/2f4ded1477ed43dab174b2186bc03fc6
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строительство, создают условия для осуществления права на жилище; малоиму-

щим, иным указанным в законе гражданам, нуждающимся в жилище, оно предо-

ставляется бесплатно или за доступную плату из государственных, муниципальных 

и других жилищных фондов в соответствии с установленными законом нормами. 

Строительство жилья в Чувашской Республике является одним из приорите-

тов государственной политики. На территории республики за 2025 год введено в 

эксплуатацию жилья  821,3 тыс. кв. метров (100,4 % к плановому значению, 104,4 

% к уровню прошлого года). 

Рассмотрим, как осуществлялось обеспечение в 2025 году жильем отдельных 

категорий семей по информации Министерства строительства, архитектуры и жи-

лищно-коммунального хозяйства Чувашской Республики. 

 

Обеспечение жильем ветеранов боевых действий 

По состоянию на 1 января 2025 года в списках ветеранов боевых действий, 

принятых до 1 января 2005 года на учет нуждающихся в жилье, состояли 14 вете-

рана.  

Улучшил жилищные условия 1 ветеран боевых действий за счет средств рес-

публиканского бюджета (предоставлена компенсация за приобретенное жилое по-

мещение). 

 

Обеспечение жильем инвалидов и семей, имеющих детей-инвалидов 

По состоянию на 1 января 2025 года в списках нуждающихся в жилье состо-

ят 103  инвалида, принятых на учет до 1 января 2005 года.  

В 2025 году улучшили жилищные условия 24 человека. 

 

Обеспечение жильем детей-сирот 

По состоянию на 1 января 2025 года в списке на обеспечение жильем детей-

сирот состоят 1 717 человек, в том числе право на получение жилья возникло у 1 

163 человек.  

В 2025 году жилые помещения  приобретены для 456 детей-сирот.  

 

Обеспечение жильем многодетных семей 

По состоянию на 1 января 2025 года на учете нуждающихся в жилье состоя-

ла 344 многодетная семья, имеющая пять и более несовершеннолетних детей.  

В 2025 году обеспечены жильем 132 многодетные семьи, имеющие пять и 

более несовершеннолетних детей.  

 

Меры поддержки граждан, призванных на военную службу по мобилиза-

ции, и членов их семей, в 2025 году  
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освобождение от начисления пеней в случае несвоевременного и (или) не-

полного внесения платы за жилое помещение и коммунальные услуги, взноса на 

капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме – 58 семей; 

освобождение от начисления пеней на срок мобилизации или участия в СВО 

в случае несвоевременного или неполного внесения платы за наем жилого поме-

щения госжилфонда Чувашской Республики коммерческого использования – 1 се-

мья; 

предоставление отсрочки платежей на срок мобилизации или участия в СВО 

при выкупе жилых помещений госжилфонда Чувашской Республики коммерческо-

го использования – 3 семьи; 

предоставление в первоочередном порядке единовременных денежных вы-

плат на оплату первоначального взноса при получении ипотечного кредита граж-

данам, участвующим в СВО, признанным нуждающимися в жилых помещениях – 

40 семей;  

предоставление вне очереди многодетным семьям, имеющим пять и более 

несовершеннолетних детей и состоящим на учете в качестве нуждающихся в жи-

лых помещениях, жилищных сертификатов на приобретение жилья – 11 семей; 

предоставление в первоочередном порядке жилищного сертификата на 

приобретение жилого помещения лицам из числа детей-сирот, достигшим возрас-

та 23 лет, участникам СВО – 5 человек; 

предоставление в первоочередном порядке жилых помещений спецжилфон-

да лицам из числа детей-сирот, достигшим возраста 23 лет, участникам СВО – 8 

человек. 

Несмотря на принимаемые меры, проблема обеспечения жильем нуждаю-

щихся жителей республики остается актуальной, в связи с чем, находится в поле 

повышенного внимания Уполномоченного.  

В течение года в различных формах осуществлялась деятельность по обеспе-

чению государственной защиты прав граждан в сфере жилищных отношений, в 

том числе при взаимодействии с прокуратурой Чувашской Республики, Министер-

ством строительства, архитектуры и жилищно-коммунального хозяйства Чуваш-

ской Республики, органами местного самоуправления.  

Обращения граждан к Уполномоченному по защите права на жилище и 

обеспечению услугами жилищно-коммунального характера среди всех поступаю-

щих к нему жалоб находятся на 5 месте (в 2024 году — на 4, в 2023 году – на 6): в 

2025 году таких обращений поступило 51 (68 — в 2024 году, 54 - в 2023 году). 

Часть обращений затрагивала вопросы обеспечения жилыми помещениями в 

муниципальном жилищном фонде, переселения жильцов из аварийного МКД, 

предоставления услуг ненадлежащего качества в многоквартирном доме и пере-

расчета (возврата) платы за жилищно-коммунальные услуги: содержание общего 

имущества в многоквартирном доме (неудовлетворительное содержание придо-

мовых территорий многоквартирных домов, подъездов, кровли, подвалов, инже-
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нерных сетей), нарушение температурного режима в жилых помещениях, состоя-

ние подъездов, наличие мусора и т.п. 

Поступали также обращения по вопросам установки в МКД пандуса или 

иного технического средства для инвалида-колясочника, нарушения соседом ти-

шины и покоя, разрешения конфликта с соседом, который в подъезде заблокировал 

доступ к мусоропроводу, разместив на площадке кладовку для личного пользова-

ния, в результате чего стало невозможным утилизировать мусор, в том числе про-

живающему в подъезде инвалиду-колясочнику. 

Жители частного жилого сектора обращались по вопросам отсутствия водо-

снабжения в деревне, отсутствия уличного освещения в деревне и другим вопро-

сам. 

В качестве конкретных примеров оказания Уполномоченным содействия по 

вопросам прав граждан на жилище можно привести следующие обращения. 

 

1. По обращению участника СВО многоквартирный жилой дом оборудо-

ван пандусом. 

За помощью к Уполномоченному обратился участник специальной военной 

операции. 

Заявитель К. сообщил, что получил военную травму, вследствие чего не 

может передвигаться самостоятельно, в настоящее время проходит лечение, пе-

редвигается на коляске. В многоквартирном жилом доме, в котором он прожива-

ет, отсутствует пандус. Управляющая компания в установке пандуса или иного 

технического средства отказала. 

После изучения материалов дела данное обращение Уполномоченным было 

направлено в прокуратуру Чувашской Республики для рассмотрения и принятия 

мер прокурорского реагирования в соответствии с действующим законодатель-

ством. 

По итогам проведенного обследования жилого дома на предмет соответ-

ствия требованиям доступности для людей с инвалидностью и маломобильных 

групп населения установлено, что входная площадка не оборудована пандусом, у 

подъезда имеется неровная поверхность входной площадки, не нормирована высо-

та порога входной двери, не обеспечены условия самостоятельного передвижения 

инвалидов и других маломобильных групп населения от входной группы до лифта. 

В целях устранения выявленных нарушений прокуратурой района 

г.Чебоксары в адрес директора управляющей компании было внесено представле-

ние. Организацией произведены замеры для изготовления и монтажа пандусов. 

По результатам внесенного представления об устранении нарушений зако-

нодательства о социальной защите инвалидов жилой дом по проспекту 9 Пяти-

летки г.Чебоксары оборудован пандусом с учетом потребностей маломобильных 

групп населения. 
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2. Как решался в 2025 году вопрос необеспечения инвалида пандусом. 

В Докладах Уполномоченного о деятельности за 2022-2024 годы упомина-

лось обращение гражданки Ш. по вопросу необеспечения доступной среды (панду-

сом) для инвалидов в местах общего пользования многоквартирного дома.  

Результаты исполнения продолжали находиться на контроле Уполномочен-

ного и в 2025 году. 

В 2025 году Минстроем Чувашии проведена проверка экономической целесо-

образности реконструкции или капитального ремонта многоквартирного дома, 

где проживает инвалид Ш., в целях приспособления жилого помещения и (или) 

имущества многоквартирного дома с учетом потребностей инвалида и обеспече-

ния условий для их доступности для инвалида. 

После уточнения бюджета органом местного самоуправления выделены де-

нежные средства из бюджета города для установки пандусов на 6 многоквартир-

ных домов, в том числе по адресу заявительницы. 

Мероприятия по установке пандуса планируются выполнить в марте-

апреле 2026 года, заключив контракт с индивидуальным предпринимателем. 

Результаты выполнения работ находятся на контроле Уполномоченного в 

2026 году. 

 

3. Проведены работы по текущему ремонту мест общего пользования в 

многоквартирном доме. 

В Докладе за 2024 год упоминалось обращение гражданина В. в интересах 

М. по вопросу предоставления ей как лицу из числа детей-сирот неблагоустроен-

ного жилого помещения. 

Сообщалось, что в связи с ненадлежащим содержанием общедомового 

имущества многоквартирного дома, наличием следов подтека на стенах, отслое-

нием побелки в управляющую компанию было внесено представление, на основании 

которого проведение текущего ремонта мест общего пользования в многоквар-

тирном доме было запланировано по окончании капитального ремонта кровли на 

ноябрь-декабря 2024 года.  

Исполнение представления находилось на контроле Уполномоченного в 2025 

году. 

По результатам исполнения представления управляющей компанией прове-

дены работы по текущему ремонту мест общего пользования в многоквартирном 

доме заявительницы. 

 

4. По жалобе лица из числа детей-сирот жилое помещение приведено в 

надлежащее состояние, выявленные недостатки устранены. 

В Докладе за 2024 год упоминалась жалоба гражданки Ф. по факту предо-

ставления ей, лицу из числа детей-сирот, непригодного для проживания жилого 

помещения. 
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Сообщалось, что по ходатайству Уполномоченного прокуратурой респуб-

лики с привлечением прокуратуры Чебоксарского района проведена проверка по 

обращению Ф. о нарушении жилищных прав; проведенной прокуратурой Чебок-

сарского района проверкой установлено, что имеет место часть обозначенных 

заявительницей недостатков качества жилого помещения, осмотр жилого поме-

щения проведен формально, ввиду чего такие недостатки, как однокамерные окна, 

незакрепленные розетки, отсутствие герметичности отделки санузла по всему 

периметру, выявлены лишь при передаче квартиры Ф. В этой связи по инициативе 

прокуратуры района администрацией Чебоксарского муниципального округа про-

давцу указанного жилого помещения в сентябре 2024 года было направлено пре-

тензионное письмо об устранении недостатков, часть которых была устранена. 

Также по выявленным нарушениям должностному лицу администрации муници-

пального округа было внесено представление. 

Результаты рассмотрения представления находились на контроле Уполно-

моченного в 2025 году. 

По итогам рассмотрения акта прокурорского реагирования жилое помеще-

ние приведено в надлежащее состояние, выявленные недостатки устранены, ука-

занное жилое помещение в марте 2025 года передано Ф., что подтверждается 

соответствующим актом приема-передачи. 

В 2025 году обращений от лиц из числа детей-сирот с жалобой на неиспол-

нение исполнительных документов об обеспечении их жилыми помещениями на 

основании судебных решений не поступало. 

Проблема нарушения прав граждан на благоприятные условия проживания в 

результате воздействия различных звуков, шумов в 2025 году волновала граждан, 

проживающих в многоквартирных домах и индивидуальных жилых домах.  

 

5. По обращению гражданки М. о нарушении тишины и покоя составлен 

протокол об административном правонарушении. 

К Уполномоченному обратилась граж-

данка М. с жалобой на соседа, который с помо-

щью высокочастотных звуков наносит вред 

жильцам многоквартирного дома. 

Заявительница сообщила, что ранее не-

сколько десятков жильцов дома с коллективной 

жалобой обращались в ряд инстанций, в кото-

рой указали на производимые соседом Т. звуки 

и шумы большой и продолжительной мощности 

на протяжении нескольких месяцев, а также на 

факты запугивания им гуляющих во дворе дома их детей (угроза физической рас-

правой, нецензурная брань) и просили компетентные органы пресечь действия Т., 

нарушающего права взрослых и детей. 

https://fs.cap.ru/file/14188ada550e4fceaea67598597c0849
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Однако, как указывает М., никакой существенной работы проведено не бы-

ло, Т. продолжает нарушать общественный порядок. Просит посодействовать в 

решении данного вопроса. 

После изучения жалоба была направлена Уполномоченным в прокуратуру 

Чувашской Республики и в МВД по Чувашской Республике для рассмотрения и 

проведения проверки. 

По результатам проведенной проверки сотрудниками отдела полиции №4 

УМВД России по г.Чебоксары в отношении Т. составлен протокол об администра-

тивном правонарушении по ч.1 ст.9 Закона Чувашской Республики об администра-

тивных правонарушениях. 

Административный протокол с материалом проверки направлен в админи-

стративную комиссию при администрации района г.Чебоксары для рассмотрения 

по существу. 

Комфортное проживание в квартире обеспечивается и услугами и работами в 

сфере жилищно-коммунального хозяйства. Это коммунальные услуги (плата за по-

треблённые ресурсы: водоснабжение, электричество, газ, отопление), это содержа-

ние дома (работы по обслуживанию и ремонту общедомового имущества). 

Что касается вопроса капитального ремонта в многоквартирных домах, то по 

информации Министерства строительства, архитектуры и жилищно-

коммунального хозяйства Чувашской Республики в рамках реализации республи-

канской программы капитального ремонта общего имущества в многоквартирных 

домах в 2025 году выполнен капитальный ремонт в 132 МКД общей площадью 

446,4 тыс. кв.м, в которых проживает 19,2 тыс. человек. 

Также, в 2025 году произведена замена 82 лифтов в 32 МКД. 

Ситуация с соблюдением прав граждан в сфере жилищно-коммунального хо-

зяйства требует особого внимания и надзора.  

В адрес Уполномоченного ежегодно обращаются граждане по вопросам 

нарушений в указанной сфере. Граждан побуждают обращаться к Уполномоченно-

му за защитой своих прав на благоприятные, комфортные и безопасные условия 

проживания и развитую инфраструктуру различные факторы. 

В качестве примеров оказания Уполномоченным содействия по вопросам 

защиты прав граждан в сфере жилищно-коммунального хозяйства можно привести 

следующие обращения. 

 

6. Взысканная в ходе исполнительного производства сумма возвращена 

гражданке. 

К Уполномоченному в ходе личного приема граждан обратилась многодет-

ная мать по вопросу правомерности действий ресурсоснабжающей организации. 

Гражданка рассказала, что в марте 2025 года она неожиданно получила 

уведомление об исполнительном производстве, впоследствии были арестованы все 

ее счета и списаны деньги. Стала разбираться и узнала, что деньги были списаны 
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в счет задолженности перед ресурсоснабжающей организацией за электроснаб-

жение ее квартиры. Зная, что исправно платит за данную услугу с момента при-

обретения квартиры в собственность, с 2023 года, женщина обратилась за разъ-

яснениями в ресурсоснабжающую организацию. Организация подтвердила, что 

задолженности у нее перед ними нет, но при этом справку об отсутствии задол-

женности для предоставления в службу судебных приставов-исполнителей, как 

указала заявительница, отказалась. 

За помощью гражданка решила обратиться к государственному правоза-

щитнику Сергею Самостюку. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики с соответствующим ходатайством. Проверка показала, что в нарушение 

требований ст.154 Жилищного кодекса Российской Федерации заявительнице 

начислялась задолженность за услугу электроснабжения за период с 2020 до 2023 

года за прежнего собственника и в суд направлено заявление о выдаче судебного 

приказа о взыскании задолженности, не оплаченной прежним собственником жи-

лого помещения. 

В этой связи прокуратурой района директору организации было внесено 

представление. 

Также по лицевому счету на имя заявительницы задолженность за потреб-

ленную электрическую энергию отсутствует, взысканная в ходе исполнительного 

производства сумма ей возвращена, в связи с отсутствием задолженности ресур-

соснабжающей организацией из районного отделения судебных приставов ото-

зван судебный приказ, фактов отказа в выдаче справки об отсутствии задолжен-

ности не установлено. 

По результатам рассмотрения представления должностным лицам органи-

зации указано на недопущение впредь нарушений требований ст.154 Жилищного 

кодекса Российской Федерации. 

 

7. Оказано содействие жильцам многоквартирного жилого дома в до-

ступе к местам общего пользования. 

К Уполномоченному за помощью 

обратилась гражданка Г., действую-

щая в интересах инвалида 1 группы и 

других собственников квартир жилого 

дома. 

В своем обращении заявитель-

ница сообщила, что жительница од-

ной из квартир без согласования с соб-

ственниками квартир МКД между 

этажами построила кладовую, пере-

https://fs.cap.ru/file/6460e37993eb477199dd8f6dbc35d480
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крыв дверной металлической перегородкой систему мусоропровода. Таким обра-

зом, доступ к мусоропроводу был заблокирован, утилизировать мусор инвалиду-

колясочнику и остальным гражданам стало невозможным. 

Просила помочь устранить нарушение прав жильцов дома. 

После изучения материалов обращения Уполномоченным в адрес Государ-

ственной жилищной инспекции Чувашской Республики было направлено ходатай-

ство о проведении проверки изложенных в обращении фактов. 

В результате в целях исполнения требований жилищного законодательства 

собственником квартиры-нарушителем проведены работы по демонтажу не 

предусмотренной техническим паспортом дома дверной металлической перего-

родки, расположенной между 6 и 7 этажами в подъезде дома. По факту проведе-

ния данных работ управляющей компанией составлен акт. Система мусоропрово-

да в доме функционирует (не законсервирована). 

Также по результатам рассмотрения обращения Г. управляющая компания 

проинформирована о необходимости неукоснительного соблюдения требований к 

надлежащему содержанию мест общего пользования и системы мусоропровода в 

указанном многоквартирном доме. 

 

8. О результатах рассмотрения жалобы на отсутствие водоснабжения 

в деревне. 

В адрес Уполномоченного поступило об-

ращение М., жителя деревни, с сообщением об 

отсутствии в его деревне питьевой воды в те-

чение трех дней подряд. Указывает, что анало-

гичная проблема с водой была и в летнее время 

прошлого года. Автор обращения отмечает, 

что почти в каждом дворе живут пожилые 

люди и маленькие дети. Просит провести про-

верку и навести порядок в данном населенном 

пункте. 

После изучения обращения и направления Уполномоченным в адрес прокура-

туры Чувашской Республики соответствующего ходатайства, была проведена 

проверка, по результатам которой установлено, что в данном населенном пункте 

в отдельные дни летнего периода при высоких температурах наружного воздуха 

вода до верхнего уровня водонапорной башни не поднималась, как следствие, в до-

ма, расположенные выше нее, вода не поступала; соответствующим территори-

альным отделом администрации муниципального округа в целях бесперебойного 

водоснабжения разработан проект бурения дополнительной скважины на терри-

тории деревни, проведены работы по определению сметной стоимости работ по 

устройству бурения скважины. 
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В то же время, администрацией муниципального округа меры по модерни-

зации коммунальной инфраструктуры в деревне не приняты, вопрос о выделении 

дополнительных бюджетных средств из бюджета муниципального округа не ре-

шен. Кроме того, администрацией округа каких-либо мер по повышению качества 

предоставления коммунальной услуги по водоснабжению не принято. 

В этой связи прокуратурой района в адрес главы муниципального округа в 

июле 2025 было внесено представление. 

По результатам рассмотрения представления прокуратуры района в адрес 

главы муниципального округа в целях разрешения вопроса дефицита воды в деревне 

М. в летний период органом местного самоуправления разработана проектная до-

кументация на выполнение работ по строительству артезианской скважины и 

сетей водоснабжения в населенном пункте. 

В настоящее время органом местного самоуправления с жителями прора-

батывается вопрос по софинансированию вышеуказанных работ в рамках регио-

нальных программ по инициативному бюджетированию. 

 

9. По жалобе на затопление подвальных помещений приняты меры реа-

гирования. 

На имя Уполномоченного поступила жалоба К. на скопление канализацион-

ных сливов в подвалах двух многоквартирных жилых домов (МКД). 

В своем обращении заявитель указывал на тяжелую сложившуюся аварий-

ную ситуацию: центральная канализация пришла в полную негодность, в резуль-

тате подвалы затоплены, стоит запах. Обращения в обслуживающую МКД ком-

панию и в администрацию города результатов не дали. Просил разрешить указан-

ную ситуацию. 

После изучения материалов обращения Уполномоченный обратился с хода-

тайством о проведении проверки изложенных в обращении фактов в прокуратуру 

республики и в Государственную жилищную инспекцию Чувашской Республики. 

По результатам прокурорской проверки соблюдения требований жилищного 

законодательства и требований санитарно-эпидемиологического законодатель-

ства Российской Федерации в деятельности управляющей компании возбуждено 

дело об административном правонарушении по статье 6.4. КоАП РФ. Установле-

но бездействие управляющей и ресурсоснабжающей организации по исполнению 

заявок собственников помещений в вышеуказанных домах о ликвидации засоров 

канализационных колодцев и затопления подвальных помещений. В связи с чем в их 

адрес внесены представления. Акты прокурорского реагирования находятся на 

рассмотрении. По итогам завершения работ по замене участков канализационной 

сети будет проконтролировано выполнение мероприятий по окончательному осу-

шению подвалов этих домов и их дезинфекции. 

Государственной жилищной инспекцией Чувашской Республики управляю-

щая компания проинформирована о необходимости соблюдения требований к 
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надлежащему контролю за содержанием общего имущества собственников по-

мещений МКД и своевременного устранения выявленных нарушений. 

Также территориальным отделом Управления Роспотребнадзора по Чу-

вашской Республике в целях профилактики нарушений обязательных требований 

двум организациям объявлены предостережения о недопустимости нарушения 

обязательных требований, оценка соблюдения которых осуществляется Роспо-

требнадзором в рамках федерального государственного санитарно-

эпидемиологического (надзор) контроля, и необходимости принятия мер по обес-

печению их соблюдения. 

Результаты рассмотрения представления продолжали находиться на кон-

троле Уполномоченного.  

Внесенные районной прокуратурой представления в управляющую и ресур-

соснабжающую организации рассмотрены, 2 должностных лица привлечены к 

дисциплинарной ответственности.  

Во исполнение требований представления данными организациями произве-

ден перерасчет платы за некачественное предоставление коммунальной услуги 

собственникам помещений в двух многоквартирных домах. 

В целях исключения аварийных ситуаций на коммунальных сетях Управлени-

ем ЖКХ администрации муниципального округа с ООО заключен муниципальный 

контракт на капитальный ремонт сетей водоотведения, который в настоящее 

время находится на исполнении.  

 

10. О результатах по жалобе на затопление подвального помещения 

многоквартирного дома. 

В Докладе за 2024 год упоминалась жалоба 

гражданки Т., действующей в интересах неопре-

деленного круга лиц - собственников многоквар-

тирного дома в одном из городов республики, на 

скопление канализационных сливов в подвале мно-

гоквартирного жилого дома (МКД). 

Заявительница указывала на неблагопри-

ятные и небезопасные условия проживания 

граждан, особенно детей и пожилых в зимнее 

время: из-за запаха жители вынуждены откры-

вать окна и двери, в связи с чем температура в 

комнатах снижается и люди начинают болеть. Несмотря на неоднократные об-

ращения в различные инстанции авария, вследствие которой засорились канализа-

ционные колодцы и произошло затопление подвальных помещений, не ликвидирова-

на. Проблема к настоящему времени не решена. 

После изучения аппаратом Уполномоченного материалов дела, данное об-

ращение Уполномоченным было направлено в прокуратуру Чувашской Республики 
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для рассмотрения и принятия мер прокурорского реагирования в соответствии с 

действующим законодательством. 

В ходе проведенного осмотра подвального помещения МКД установлено 

наличие сырости, подтопление подвала канализационными стоками, то есть 

нарушение температурно-влажностного режима. Вместе с тем, администраци-

ей города источники финансирования мероприятий по ликвидации последствий 

чрезвычайных ситуаций не определены, бюджетных средств для устранения вы-

явленных нарушений не заложено, меры по устранению аварии не приняты. 

В целях устранения выявленных нарушений прокуратурой в адрес главы го-

рода, руководителей обслуживающих организаций были внесены представления. 

Ими сообщено, что специалисты специализированной организации присту-

пили к аварийно-восстановительным работам. Администрацией города денежные 

средства выделены для выполнения работ по устранению аварии. Проблема от-

тока сточных вод из внутренней водоотводящей сети МКД во внутридомовую 

канализационную сеть связана, в том числе, и с ветхим состоянием центрального 

трубопровода. Ремонтные работы проводятся за счет средств бюджета города. 

Выездная проверка показала, что засоры в канализационных колодцах 

устранены, вода в подвалах дома уменьшается, ремонтные работы выполнены. 

Кроме того, в отношении руководителей организаций были возбуждены де-

ла об административном правонарушении по ч.2 ст.14.1.3 и ст.7.23 КоАП РФ. 

В части перерасчета платы за ненадлежащее оказание коммунальной услу-

ги собственникам МКД в адрес обслуживающей организации было внесено пред-

ставление. 

Всё это время результаты рассмотрения представления прокуратуры и дел 

об административном правонарушении находились на контроле Уполномоченного. 

К настоящему времени установлено, что решением Государственной жи-

лищной инспекции Чувашской Республики руководитель управляющей компании 

привлечен к административной ответственности по ч.2 ст.14.1.3 КоАП РФ, а 

главный инженер обслуживающей организации признан виновным в совершении 

административного правонарушения, предусмотренного ч.2 ст.7.23 КоАП РФ, им 

назначено наказание в виде предупреждения. 

Что касается перерасчета платы за ненадлежащее оказание коммунальной 

услуги, то перерасчет произведен по более 150 лицевым счетам на общую сумму 

более 18 тысяч рублей. За допущенные нарушения главный инженер организации 

привлечен к дисциплинарной ответственности в виде замечания. 

 

11. По обращению о переселении жильцов из аварийного МКД приняты 

меры реагирования. 

В адрес Уполномоченного в декабре 2025 года поступило обращение жи-

тельницы г.Чебоксары В. по вопросу переселения жильцов из аварийного много-

квартирного дома по улице Коллективная. 
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После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики, где в ходе проверки установлено, что решением суда на администрацию 

города возложена обязанность произвести отселение жильцов из аварийного дома 

до января 2025 года; по состоянию на январь 2026 года аварийный дом не рассе-

лен, предусмотренные законодательством мероприятия администрацией города 

не проведены, требования к собственникам жилых помещений о сносе дома в ра-

зумный срок не направлены, решение об изъятии земельного участка и жилых по-

мещений в доме не принято, что явилось основанием для внесения в адрес долж-

ностного лица города представления (на рассмотрении). 

Исполнительный лист находится на принудительном исполнении в Специа-

лизированном отделении судебных приставов по Чувашской Республике-Чувашии 

ГМУ ФССП. 

Результаты рассмотрения представления находятся на контроле Уполно-

моченного по правам человека в 2026 году. 

 

12. В рамках обращения о необеспечении семьи жилым помещением вза-

мен аварийного и подлежащего сносу жилого дома приняты меры реагирова-

ния. 

В адрес Уполномоченного поступило обращение жителя Ибресинского му-

ниципального округа, со своей семьей проживающего в жилом помещении, при-

знанном аварийным. Однако до настоящего времени семье пригодное для прожи-

вания жилье не предоставлено. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики, где в ходе проверки установлено, что материалы межведомственной ко-

миссии соответствующего сельского поселения Ибресинского района, проводив-

шей обследование жилого дома, не соответствует Положению о признании по-

мещения жилым помещением, жилого помещения непригодным для проживания, 

многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции, са-

дового дома жилым домом и жилого дома садовым домом, утвержденному по-

становлением Правительства РФ от 28 января 2006 г. N 47. 

В частности, обследование проведено без привлечения специалистов органов 

государственного надзора (контроля), а по результатам обследования органом 

местного самоуправления нормативный правовой акт о признании жилого поме-

щения пригодным (непригодным) для проживания граждан не принят. 

По результатам проверки прокуратурой Ибресинского района в адрес ад-

министрации муниципального округа направлена информация о необходимости по-

вторного технического обследования указанного жилого дома в соответствии с 

требованиями Положения. 

В связи с тем, что жилой дом заявителя имеет признаки безхозяйного объ-

екта недвижимости прокуратурой района в адрес администрации муниципально-
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го округа внесено представление с требованием о принятии мер по регистрации 

права муниципальной собственности на него. 

Исходя из анализа обращений, поступивших на рассмотрение к Уполномо-

ченному в 2025 году, то проблема переселения граждан из аварийного жилищного 

фонда в 2025 году волновала жителей 5-ти многоквартирных домов.  

Приведенные обращения наглядно показывают, что проблема признания до-

ма аварийным и подлежащим сносу или реконструкции в связи с физическим изно-

сом в процессе эксплуатации существует и является достаточно острой и актуаль-

ной. 

В связи с тем, что работа по признанию жилья аварийным проводится не 

всегда своевременно, муниципальным властям необходимо прилагать больше уси-

лий для своевременного исполнения своих обязательств перед гражданами. 

Жалоб от жителей республики в отопительный период к Уполномоченному 

на ненадлежащее отопление многоквартирного дома, жилого помещения в 2025 го-

ду не поступало.  

Комфортность и безопасность условий проживания человека зависит и от 

того, как обеспечивается, поддерживается и улучшается санитарное, эстетическое 

состояние территории вокруг его дома, а конкретнее: как проводятся мероприятия 

по содержанию объектов благоустройства, в том числе территорий общего пользо-

вания, земельных участков, зданий, строений, сооружений, прилегающих террито-

рий, элементов благоустройства. 

В адрес Уполномоченного ежегодно поступают обращения граждан с раз-

личными проблемами по данной тематике. Уполномоченный максимально прила-

гал усилия для оказания содействия и помощи заявителям в решении наболевших 

вопросов. 

 

13. После вмешательства Уполномоченного уличное освещение восста-

новлено. 

В августе 2025 года за помощью к Уполно-

моченному обратилась гражданка, действующая в 

интересах неопределенного круга лиц, на отсут-

ствие уличного освещения в одной их деревень 

Моргаушского муниципального округа. 

Заявительница в своем письменном обраще-

нии сообщила, что с февраля 2025 года на улицах 

деревни не включают освещение на столбах. От-

метила, что отсутствие или неисправность улич-

ного освещения в деревне может представлять 

угрозу для безопасности граждан (увеличиваются 

риски ДТП, повышается вероятность падений и получения травм и т.п.). 

Просила принять меры по устранению указанных нарушений. 

https://fs.cap.ru/file/3335262f9c894a00bbd7cfb7ee2a2219
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После изучения документов и обращения Уполномоченного в прокуратуру 

Моргаушского района с ходатайством о проведении проверки указанных в обра-

щении фактов, была проведена проверка, по результатам которой установлено, 

что в середине августа в деревню выезжала бригада МУП ЖКХ «Моргаушское» 

для устранения неполадок по уличному освещению, по результатам выезда кото-

рой освещение восстановлено, за исключением уличного освещения по одной из 

улиц. 

Однако проблема с отсутствием уличного освещения по этой улице не ре-

шена, в связи с чем в адрес должностного лица Моргаушского муниципального 

округа прокуратурой района вносилось представление. 

По результатам рассмотрения представления бригада МУП ЖКХ «Мор-

гаушское» повторно выезжала для проведения работ по восстановлению уличного 

освещения по оставшейся улице. По итогам работ уличное освещение по всем ад-

ресам восстановлено. 

 

14. О результатах рассмотрения жалобы на небезопасную пешеходную 

зону. 

В Докладе за 2024 год упоминалось обра-

щение гражданина, действующего в интересах 

неопределенного круга лиц, с жалобой на проезд 

транспортных средств и незаконную парковку 

на участке возле школы, являющемся пешеходной 

зоной. 

Тогда сообщалось, что заявитель указал, 

что школу посещают более 1000 детей, на пеше-

ходной зоне в сторону школы установлены соот-

ветствующие знаки, однако, автомобилисты ис-

пользуют пешеходную зону как проезжую часть 

и для парковки своих автомобилей. Это создает угрозу жизни и здоровью детей, 

идущих в школу, особенно в зимнее время. Несмотря на неоднократные обращения 

в различные инстанции опасная ситуация никак не разрешалась. 

К настоящему времени дополнительно сообщаем, что МКУ «Управление 

жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства» г.Чебоксары и ООО за-

ключен контракт на разработку проектно-сметной документации по объекту 

«Благоустройство территории в районе улицы Лебедева», в рамках которой про-

рабатываются различные варианты организации подъездных путей к школе, в 

том числе затрагивающей участок дороги между многоквартирными домами. 

Работа в данном направлении будет продолжена. 
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15. Оказано содействие в разрешении земельного спора. 

В Докладе за 2024 год упоминалось коллек-

тивное обращение (К. и др.) о самовольном занятии 

Е. земельного участка, находящегося в государ-

ственной собственности и предназначенного для 

общего пользования. 

Как тогда указали заявители, данный зе-

мельный участок с возведенным металлическим 

ограждением, примыкает к земельному участку, 

находящемуся в собственности гражданина Е. Та-

ким образом, за счет земель государственной соб-

ственности Е. произвел увеличение своего земельного участка, и государственная 

собственность находится в его фактическом пользовании. 

Вместе с тем, как отмечают заявители, самозахват и строительство за-

бора произошло в пределах дороги общего пользования. А это единственный про-

езд к территории их домов. Этим нарушаются права остальных собственников 

жилых домов на свободное передвижение, на свободный проезд их транспорта и 

спецтехники на территорию их домов. 

Из обращения следует, что еще в 2021 году заявители обращались в проку-

ратуру республики, и после проведенной Управлением Росреестра проверки Е. был 

привлечен к административной ответственности, однако, нарушение по настоя-

щее время не устранено, самовольное занятие земельного участка продолжается. 

По результатам проделанной работы в мае 2025 года суд удовлетворил ис-

ковое заявление администрации к Е. об освобождении самовольно занятой части 

земельного участка. Суд постановил возложить на Е. обязанность по освобожде-

нию за счет собственных средств самовольно занятого земельного участка, 

часть самовольно занятого земельного участка, относящегося к землям, государ-

ственная собственность на которые не разграничена, привести в первоначальное 

состояние, пригодное для дальнейшего использования, путем сноса (демонтажа) 

за счет собственных средств металлического забора. 

Апелляционная и кассационная жалобы Е. на решение суда оставлены без 

удовлетворения (в сентябре 2025 года и в феврале 2026 года соответственно). 

В соответствии со статьей 42 Конституции Российской Федерации каждый 

имеет право на благоприятную окружающую среду, достоверную информацию о ее 

состоянии и на возмещение ущерба, причиненного его здоровью или имуществу 

экологическим правонарушением.  

Уполномоченный уделял внимание данным вопросам.  

Непосредственно к Уполномоченному в 2025 году поступило всего 1 обра-

щение указанной тематики (заявитель сообщил о нарушении соседом требований в 
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области охраны окружающей среды и незаконном складировании отходов, в том 

числе резиновых автомобильных шин, на территории  гаражного кооператива).  

По информации Минстроя Чувашии в республике реализуется федеральный 

проект «Формирование комфортной городской среды».  

Реализация федерального проекта «Формирование комфортной город-

ской среды» 

В 2025 году в рамках федерального проекта «Формирование комфортной го-

родской среды» благоустроено 48 общественных пространств.  

Создание комфортной городской среды в малых городах и исторических 

поселениях 

В 2025 году реализованы проекты благоустройства победителей IX Всерос-

сийского конкурса лучших проектов создания комфортной городской среды в ма-

лых городах и исторических поселениях 2024 года: 

город Цивильск с концепцией «Благоустройство общественных пространств 

возле Дома культуры в г.Цивильск»; 

город Ядрин с концепцией «Благоустройство общественных пространств 

вдоль улиц в зоне административного центра г.Ядрин (включая улицы Садовая, 

Некрасова)».  

Победителем X Всероссийского конкурса лучших проектов создания ком-

фортной городской среды в малых городах и исторических поселениях признано 

с.Порецкое с проектом «Наследие Порецкого: развитие исторического центра се-

ла», которому предусмотрен грант из федерального бюджета на благоустройство в 

2026 году. 

Модернизация коммунальных сетей 

В 2025 году завершены мероприятия региональной программы «Модерниза-

ция систем коммунальной инфраструктуры» с привлечением средств публично-

правовой компании «Фонд развития территорий» на территории двух муниципаль-

ных образований - городов Алатырь и Шумерля.  

Кроме того, завершены строительно-монтажные работы на тепловых сетях и 

сетях горячего водоснабжения по ул.Ленкина и по ул.Чкалова в г.Козловка. 

С 2025 года начаты работы по замене 11 блочно-модульных котельных за 

счет средств республиканского бюджета Чувашской Республики. Сроки заверше-

ния данных работ до июля 2026 г. 

Тем самым, наблюдается снижение аварийности на тепловых сетях на 18,8 

%. 

Водоснабжение, водоотведение 

В рамках регионального проекта «Модернизация коммунальной инфра-

структуры» в 2025 году начато строительство пяти объектов водоснабжения и во-

доотведения. Строительная готовность составляет до 10 %, из них: 
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1) Реконструкция систем водоснабжения города Цивильск Чувашской Рес-

публики (участок водовода от Рындинского водозабора до г.Цивильск). Срок вы-

полнения работ до 01.09.2026 года. 

2) Строительство очистных сооружений хозяйственно-бытовых стоков Ма-

риинско-Посадского городского поселения производительностью 750 куб.м/сут. 

Срок завершения работ до 25.11.2026 года. 

3) Строительство группового водовода Шемуршинского, Батыревского, 

Комсомольского районов Чувашской Республики (IX пусковой комплекс) 1 этап. 

Срок выполнения работ 01.06.2026 года. 

4) Водоснабжение восточной части с. Батырево Батыревского муниципаль-

ного округа Чувашской Республики. Срок выполнения работ 01.11.2026 года. 

5) Водоснабжение с. Шыгырдан Батыревского муниципального округа Чу-

вашской Республики». Срок выполнения работ 01.09.2027 года.  

ГУП «БОС» Минстроя Чувашии осуществлено обследование состояния обо-

рудования комплекса водозаборных и водоочистных сооружений группового водо-

вода Батыревского, Шемуршинского и Комсомольского округов (БШК), восста-

новлена его функциональная готовность к проведению пуско-наладочных работ с 

достижением фактического расхода не менее 25 %-ой проектной производительно-

сти комплекса, параметров качества технической воды.  

 

О ходе догазификации в Чувашской Республике 

Региональная программа «Газификация жилищно-коммунального хозяйства, 

промышленных и иных организаций Чувашской Республики» утверждена поста-

новлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 28 декабря 2024 г. 

N 806. 

Региональной программой газификации реализуются мероприятия по проек-

тированию и строительству, реконструкции и модернизации газораспределитель-

ных сетей, объектов газоснабжения, а также мероприятие по догазификации насе-

ленных пунктов Чувашской Республики. 

В 2025 году разработана проектная документация по 2 объектам, выполнены 

строительно-монтажные работы по 47 из 52 объектов газификации, в том числе га-

зифицированы 10 негазифицированных населенных пунктов в Батыревском (п. Яс-

ная Поляна), Ибресинском (п. Красная Заря), Канашском (д. Дмитриевка (ул. Ни-

колаева), с. Высоковка Первая, с. Высоковка Вторая), Комсомольском (д. Ахмето-

во, д.Новоалександровка), Моргаушском (д. Новый Томлай (ул.Лесная), 

д.Ямолкино), Мариинско-Посадском (д. Водолеево) муниципальных округах.  

По 5 объектам газификации газораспределительной организацией (далее – 

ГРО) строительно-монтажные работы не завершены в связи длительной процеду-

рой по закупке трубы и согласования ордеров на проведение земляных работ, а 

также в связи с судебными разбирательствами, возникшими между администраци-
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ей Цивильского МО и собственником земельного участка после установления пуб-

личного сервитута. Нереализованные объекты планируется завершить в 2026 году. 

В рамках реализации мероприятий по догазификации населенных пунктов 

Чувашской Республики в сводный план-графики догазификации включены 25 729 

домовладений в 1 583 населенных пунктах. В 2025 году в рамках региональной 

программы планировалось догазифицировать 1376 домовладений, выполнены ра-

боты по 1639 домовладениям. Плановый показатель перевыполнен на 19%.  

В 2026 году, продолжая реализовать региональную программу газификации, 

планируется догазификация 1189 домовладений, разработать проектную докумен-

тацию по 2 объектам газификации. 

Вопросы защиты жилищных прав граждан остаются на постоянном контроле 

Уполномоченного. 

Однако, по-прежнему, следует констатировать, что обеспечение жильем 

граждан, состоящих на учете в качестве нуждающихся в улучшении жилищных 

условий, осуществляется крайне медленно.  

Так, по информации органов местного самоуправления, к примеру, в городе 

Чебоксары в 2025 году по списку «Малоимущие» обеспечены жильем по договору 

социального найма 4 семьи. 

В 2025 году на приобретение жилых помещений для предоставления жилых 

помещений по договорам социального найма гражданам, в том числе состоящим 

на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, в соответствии со стать-

ями 49, 57 Жилищного кодекса Российской Федерации (для малоимущих граж-

дан) выделялись лимиты бюджетных ассигнований; МБУ «Управление капиталь-

ного строительства и реконструкции» города Чебоксары объявлялись электрон-

ные аукционы на приобретение жилых помещений для предоставления жилых 

помещений по договорам социального найма гражданам, в том числе состоящим 

на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, в соответствии со стать-

ями 49, 57 Жилищного кодекса Российской Федерации (для малоимущих граж-

дан) (6 квартир); далее аукционы объявлялись повторно, признавались несосто-

явшимися в связи с отсутствием заявок на участие в закупке. 

По сообщению администрации города застройщики города Чебоксары не 

торопятся принимать участие в аукционах из-за низкой стоимости квадратного 

жилья, а так же из-за  большой разницы квадратных метров между приобретаемой 

и фактически предоставляемой застройщиками (поставщиками). 

Основными проблемами обеспечения жильем малоимущих граждан, нуж-

дающихся в улучшении жилищных условий, как указывается, является следую-

щее: 

- недостаточное финансирование, бюджет органа местного самоуправления 

ограничен, что снижает возможности для поддержки малоимущих семей. 

- ограниченные жилищные программы: недостаток программ, специально 

предназначенных для предоставления жилья малоимущим. 
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- высокие цены на жилье: рост цен мешает малоимущим самостоятельно 

приобрести жилье. 

Предлагаемые возможные пути решения: 

- увеличение финансирования, привлечение внебюджетных источников. 

- развитие программ социального жилья: строительство и приобретение 

жилых помещений специально для малоимущих. 

- развитие механизмов долгосрочной аренды: создание доступных про-

грамм аренды с возможностью покупки по мере накопления. 

В городе Новочебоксарске в 2025 году администрацией города Новочебок-

сарска Чувашской Республики предоставлены 2 жилых помещения муниципально-

го жилищного фонда по договору социального найма 2 малоимущим семьям. По 

состоянию на 1 января 2026 года в списке граждан, нуждающихся в жилых поме-

щениях, предоставляемых по договорам социального найма и признанных мало-

имущими, значатся 17 очередников. Также в течение 2025 года муниципальным 

образованием предоставлено 9 квартир по договорам найма для детей-сирот и де-

тей, оставшихся без попечения родителей, лиц из числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей. Также по договору социального найма 

предоставлена 1 квартира малоимущему гражданину, стоящему в очереди на полу-

чение жилья. 

По информации администрации Шумерлинского муниципального округа 

Чувашской Республики граждан, признанных в установленном порядке малоиму-

щими, состоящих на учете нуждающихся в улучшении жилищных условий, не 

имеется. В 2025 году такие граждане жилыми помещениями не обеспечивались. 

Также в 2025 году было выдано 23 свидетельства на приобретение (строительство) 

жилья молодым семьям, а также 3 жилищных сертификата многодетным семьям, 

имеющим пять и более несовершеннолетних детей. 

 

– вопросы, связанные с брачно-семейными, межличност-

ными отношениями; вопросы регистрации и гражданства 

 

В соответствии со статьей 23 Конституции Российской Федерации каждый 

имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, 

защиту своей чести и доброго имени. 

В соответствии со статьей 38 Конституции Российской Федерации материн-

ство и детство, семья находятся под защитой государства; забота о детях, их воспи-

тание – равное право и обязанность родителей. 

По тематике брачно-семейных, межличностных отношений к Уполномочен-

ному поступило в 2025 году 18 обращений. 

Это вопросы травли семьи ученика одной из городских школ в школьном 

родительском чате, об ограничении матери в родительских правах, семейный кон-
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фликт (невестка не дает общаться с внуками), неисполнения матерью родительских 

обязанностей (несовершеннолетний сын пьет и курит) и другие вопросы. 

По тематике регистрации и гражданства к Уполномоченному поступило в 

2025 году 7 обращений. 

Это вопросы об оказании содействия в получении гражданства Российской 

Федерации, об оказании содействия в приеме документов в Управлении по вопро-

сам миграции МВД по Чувашской Республике для получения разрешения на вре-

менное проживание, жалоба на нарушение прав отделом по вопросам миграции и 

об оказании содействия в получении паспорта гражданина Российской Федерации 

и другие вопросы. 

Рассмотрим пример. 

 

В рамках рассмотрения жалобы возбуждено дело об административном 

правонарушении. 

К Уполномоченному за помощью обратилась 

родительница ученика одной из городских школ. Она 

просила привлечь к ответственности отдельных 

родителей, устроивших в школьном чате против ее 

семьи травлю. 

После изучения материалов обращения Упол-

номоченный обратился с ходатайством о проведе-

нии проверки указанных в обращении фактов в про-

куратуру республики. 

По итогам проведенной проверки доводы, изложенные в обращении, под-

твердились частично. Городской прокуратурой в отношении одной матери одно-

классника возбуждено дело об административном правонарушении, предусмот-

ренном частью 1 статьи 5.61 КоАП РФ (оскорбление, то есть унижение чести и 

достоинства другого лица, выраженное в неприличной или иной противоречащей 

общепринятым нормам морали и нравственности форме). 

Также заявительнице разъяснено о возможности самостоятельного обра-

щения в суд в целях взыскания компенсации морального вреда. 

 

– на охрану здоровья и медицинскую помощь 
 

В соответствии со статьей 41 Конституции Российской Федерации и статьей 

38 Конституции Чувашской Республики предусматривается право каждого на 

охрану здоровья и медицинскую помощь. 

Уполномоченный в своей деятельности уделял большое внимание обеспече-

нию прав жителей республики на охрану здоровья и медицинскую помощь. 
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Деятельность Уполномоченного по защите прав граждан на охрану здоровья 

и медицинскую помощь осуществлялась во взаимодействии с Министерством 

здравоохранения Чувашской Республики, Федеральным казенным учреждением 

здравоохранения «Медико-санитарная часть № 21 Федеральной службы исполне-

ния наказаний» (ФКУЗ МСЧ-21 ФСИН России), медицинскими учреждениями и 

органами прокуратуры Чувашской Республики. 

За отчетный период к Уполномоченному по вопросам охраны здоровья и по-

лучения медицинской помощи обратилось 33 (29 — в 2024 году, 20 – в 2023 году, 

24 - в 2022 году) человека. Большинству обратившихся при взаимодействии Упол-

номоченного с Минздравом Чувашии, руководителями лечебных учреждений ока-

зывалась необходимая помощь, в других случаях волнующие граждан вопросы по 

оказанию медицинской помощи доводились до уполномоченного государственного 

органа в целях их разрешения и принятия мер по оказанию гражданам необходи-

мой медицинской помощи.  

Граждане жаловались на деятельность специализированной медицинской 

организации, на отсутствие медицинской помощи и лекарств, на некачественные 

медицинские услуги, на отказ в выдаче путевки на санаторно-курортное лечение, 

непроведение полного медицинского обследования и неоказание медицинской по-

мощи осужденным и на другие проблемы. 

Также граждане обращались с вопросами оказания содействия в назначении 

лечения в стационаре больницы, в обеспечении техническими средствами реабили-

тации (ТСР), указанными в индивидуальной программе реабилитации или абили-

тации инвалида. 

В то же время, сохранение здоровья человека – это важнейшая задача, нахо-

дящаяся сегодня в поле зрения и государства, и общества, поэтому права граждан в 

сфере охраны здоровья рассматривались Уполномоченным в аспекте их особой 

значимости.  

В качестве примеров оказания Уполномоченным содействия по вопросам 

прав граждан на охрану здоровья можно привести следующие обращения. 

 

1. Оказано содействие гражданину Н. на реализацию его прав в сфере 

охраны здоровья граждан.  

К Уполномоченному за помощью обратился Н. 

В ходе личного приема заявитель сообщил, что 

нуждается в жизненно важном лекарственном пре-

парате (инсулине), однако получить его в аптеке не 

может, нет в наличии. 

Просил помочь в данной ситуации. 

После изучения материалов обращения и про-

веденной Уполномоченным и его аппаратом сов-
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местной работы с Территориальным органом Федеральной службы по надзору в 

сфере здравоохранения по Чувашской Республике по имеющимся признакам нару-

шений обязательных требований в сфере охраны здоровья граждан надзорным ор-

ганом объявлено предостережение Министерству здравоохранения Чувашской 

Республики, также министерству предложено провести проверку фактов, ука-

занных в обращении, и при необходимости оказать содействие Н. на реализацию 

его прав в сфере охраны здоровья граждан. 

По информации Министерства здравоохранения Чувашской Республики Н. 

получена одна упаковка лекарственного препарата. 

 

2. Обратившемуся за помощью к Сергею Самостюку гражданину Д. ока-

зывается медицинская помощь. 

На личный прием к Уполномоченному за-

писался пенсионер, инвалид 3 группы, 85-летний 

гражданин Д. 

В ходе личного приема мужчина рассказал 

Уполномоченному о своих заболеваниях и про-

блемах. В завершении доверительной беседы 

просил оказать ему содействие в получении ка-

чественной медицинской помощи, назначении ле-

чения в стационаре одной из больниц 

г.Чебоксары. 

По результатам проделанной работы, после тщательно изучения докумен-

тов и проверки всех обстоятельств дела, при взаимодействии Уполномоченного с 

Минздравом Чувашии заявитель госпитализирован в пульмонологическое отделе-

ние городской больницы. 

 

3. Оказано содействие в получении ТСР. 

К Уполномоченному обратился гражда-

нин В. по вопросу обеспечения техническими 

средствами реабилитации (ТСР), указанными в 

индивидуальной программе реабилитации или 

абилитации инвалида.  

Мужчина пояснил, что его супруга по ре-

зультатам медико-социальной экспертизы при-

знана инвалидом 1 группы. По результатам 

освидетельствования Федеральным казенным 

учреждением «Главное бюро медико-социальной экспертизы по Чувашской Рес-

публике-Чувашии» Министерства труда и социальной защиты Российской Феде-

рации ей разработана индивидуальная программа реабилитации или абилитации 

инвалида (ИПРА инвалида).  

https://fs.cap.ru/file/b007d0a10ac14c41827a5336e54f7def
https://fs.cap.ru/file/1731f85241214642a7144b0838eff96c
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Для получения ТСР для своей супруги, остро нуждающейся в обеспечении 

техническими средствами реабилитации, в том числе противопролежневым мат-

рацем, опорой в кровать металлической, креслом-коляской и др., гражданин В. не-

однократно обращался к специалистам Отделения Социального фонда России по 

Чувашской Республике, к специалистам клиентской службы соответствующего 

муниципального округа по месту жительства инвалида. 

При взаимодействии с Отделением Социального фонда России по Чуваш-

ской Республике, оперативно решен вопрос доставки ТСР инвалиду, приобретен-

ных с помощью электронного сертификата. 

 

4. Обратившаяся за помощью к Сергею Самостюку гражданка получает 

медицинскую помощь. 

На личный прием к Уполномоченному 

записалась пенсионерка О., инвалид 2 

группы. 

В ходе личного приема пожи-

лая женщина рассказала Уполномо-

ченному о своих заболеваниях и про-

блемах. В завершении доверительной 

беседы просила оказать содействие в 

организации лечения и оказании ей 

необходимой медицинской помощи по профилю заболевания. 

По результатам проделанной работы, после изучения документов и провер-

ки всех обстоятельств дела, при взаимодействии Уполномоченного с Министер-

ством здравоохранения Чувашской Республики заявительница осмотрена врачом 

общей практики, ей даны рекомендации, также назначена госпитализация в соот-

ветствующее отделение городской больницы. 

С вопросами защиты права на охрану здоровья и медицинскую помощь 

осужденных можно ознакомиться в разделе III настоящего доклада.  

С вопросами защиты права на охрану здоровья и медицинскую помощь 

участников СВО можно ознакомиться в разделе II настоящего доклада в подразде-

ле «при проведении специальной военной операции».  

Вопросам охраны здоровья и медицинской помощи Уполномоченным уде-

лялось особое внимание.  

При этом имеется необходимость дальнейшего развития медицинской по-

мощи и решения проблемы кадрового дефицита в медицинских учреждениях, осо-

бенно в удаленных районах республики. 

Работа по защите прав граждан на надлежащее медицинское обеспечение и 

охрану здоровья будет продолжена. 
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– трудовых прав граждан 

 

В числе приоритетных задач Российского государства стоит и защита и 

охрана конституционного права граждан на труд. 

В соответствии со статьей 37 Конституции Российской Федерации труд сво-

боден. Каждый имеет право свободно распоряжаться своими способностями к тру-

ду, выбирать род деятельности и профессию. Принудительный труд запрещен. 

Каждый имеет право на труд в условиях, отвечающих требованиям безопасности и 

гигиены, на вознаграждение за труд без какой бы то ни было дискриминации и не 

ниже установленного федеральным законом минимального размера оплаты труда, 

а также право на защиту от безработицы. 

Деятельность Уполномоченного по защите трудовых прав граждан, преду-

смотренных статьей 37 Конституции Российской Федерации, статьей 34 Конститу-

ции Чувашской Республики, осуществлялась во взаимодействии с органами проку-

ратуры Чувашской Республики, Государственной инспекцией труда в Чувашской 

Республике, министерствами и иными органами исполнительской власти Чуваш-

ской Республики, которые компетентны в решении вопросов по восстановлению 

нарушенных трудовых прав граждан. 

В адрес Уполномоченного в 2025 году от граждан поступило 19 (17 — в 2024 

году, 3 – в 2023 году, 29 - в 2022 году) обращений по вопросам трудовых правоот-

ношений. 

Проблемы в сфере труда касались вопросов незаконного увольнения, при-

нуждения к увольнению с работы, нарушения трудовых прав работников медицин-

ской организации, расследования несчастных случаев на производстве, содействия 

в трудоустройстве молодых людей, имеющих ограниченные возможности здоро-

вья, в трудоустройстве ветерана боевых действий СВО, нарушения прав работника 

(незакрепление места отдыха и приема пищи для сотрудников, невыдача средств 

индивидуальной защиты – резиновых перчаток для уборки помещений) и другим 

вопросам. 

Из числа обращений 2025 года можно отметить следующие обращения, ко-

торые были разрешены положительно. 

 

1. О помощи в вопросах трудоустройства лиц с ограниченными возмож-

ностями здоровья. 

 

К Уполномоченному поступают обращения 

от молодых людей, имеющих ограниченные возмож-

ности здоровья, с просьбой об оказании содействия 

их трудоустройству. 

https://fs.cap.ru/file/cd1c7e93bded40339d77bb8c19d04308
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Так, обратившийся за помощью молодой человек Ф. является инвалидом по 

слуху. Девушка М. тоже имеет определенное заболевание. В связи с этим, им 

сложно найти подходящую работу. Часто работодатели отказывают в приеме 

на работу по результатам собеседования. Ведь, в частности, инвалидам в соот-

ветствии с рекомендациями в индивидуальной программе реабилитации и абили-

тации требуется специальное оснащение (оборудование) рабочего места. Им 

необходимо для труда обеспечить особенные условия. 

Уполномоченный в целях оказания содействия указанным лицам обратился 

лично к руководителю республиканского центра занятости населения с соответ-

ствующим ходатайством. 

По результатам проделанной работы состоялись встречи молодых людей 

со специалистами центра занятости. В ходе встреч были обсуждены возможные 

варианты их трудоустройства, заявители получили консультацию по оказанию 

мер поддержки на основании социального контракта и возможности переобуче-

ния и т.п. 

 

2. Оказано содействие в трудоустройстве ветерана боевых действий 

СВО. 

К Уполномоченному в ходе личного приема обратился ветеран боевых дей-

ствий СВО с вопросом по трудоустройству. 

Уполномоченный в целях оказания мужчине содействия обратился лично к 

руководителю республиканского центра занятости населения с соответствую-

щим ходатайством. 

Заявителю оказаны меры поддержки: содействие в поиске подходящей ра-

боты, профессиональная ориентация. Были выданы направления на работу на ряд 

предприятий и организаций. 

В середине мая 2025 года обратившийся трудоустроен в одно из ООО. 

 

3. Выявленные нарушения трудового законодательства устранены. 

В адрес Уполномоченного поступило об-

ращение гражданки М., инвалида 3 группы, о 

нарушении трудовых прав. 

Заявительница пояснила, что принята 

на работу уборщиком служебных помещений в 

одно из учебных заведений города. 

После изучения и обращения Уполномо-

ченного в прокуратуру республики проведена 

проверка, в ходе которой выявлены нарушения 

требований трудового законодательства, выразившееся в незакреплении места 

отдыха и приема пищи для сотрудников, невыдаче М. средств индивидуальной за-

щиты – резиновых перчаток для уборки помещений. 

https://fs.cap.ru/file/82c14b00b2534a22b328a3ba912e0619
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В целях устранения нарушений прокуратурой в адрес образовательной орга-

низации внесено представление. 

По результатам рассмотрения представления выявленные нарушения 

устранены, средства индивидуальной защиты М. выданы, комната отдыха и при-

ема пищи для сотрудников определена, два работника образовательной организа-

ции привлечены к дисциплинарной ответственности. 

 

4. О результатах рассмотрения обращения по трудовому вопросу. 

К Уполномоченному обратился ветеран боевых действий, участник СВО, по 

трудовому вопросу. 

После обращения Уполномоченного с соответствующим ходатайством в 

прокуратуру Чувашской Республики проведена проверка, по результатам которой 

по факту ненадлежащего обеспечения работников предприятия средствами инди-

видуальной защиты прокуратурой района в организацию внесено представление, в 

отношении предприятия возбуждено дело об административном правонарушении 

по части 4 статьи 5.27.1 КоАП Российской Федерации. 

По результатам рассмотрения актов прокурорского реагирования работ-

ники предприятия обеспечены средствами индивидуальной защиты, специалист по 

охране труда привлечен к дисциплинарной ответственности в виде замечания, ор-

ганизация привлечена к административной ответственности в виде штрафа. 

 

5. О результатах рассмотрения жалобы гражданки П. на нарушение ее 

трудовых прав в ООО. 

В Докладе за 2024 год упоминалось обращение гражданки П., инвалида 2 

группы. 

Напомним: заявительница рассказала, что через Центр занятости населе-

ния она трудоустроилась в ООО, где с ней был заключен трудовой контракт. С 

первых дней ее трудовые права были нарушены. Просила привлечь виновных к от-

ветственности. 

После изучения аппаратом Уполномоченного материалов дела, данное об-

ращение Уполномоченным было направлено в прокуратуру Чувашской Республики 

для рассмотрения и принятия мер прокурорского реагирования в соответствии с 

действующим законодательством. 

Прокуратурой проведена проверка, в ходе которой выявлены следующие 

факты нарушения требований трудового законодательства. 

Так, в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации ежегод-

ный основной оплачиваемый отпуск предоставляется работающим инвалидам 

продолжительностью не менее 30 календарных дней. 

Однако в трудовом контракте с П. указана продолжительность ежегодно-

го оплачиваемого отпуска 28 календарных дней, несмотря на то, что при трудо-

устройстве П. предоставила справку об инвалидности 2 группы. 
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Также трудовым контрактом не определен режим работы и отдыха ра-

ботника, отсутствует условие об обязательном социальном страховании работ-

ника. 

Для инвалидов I и II групп устанавливается сокращенная продолжитель-

ность рабочего времени не более 35 часов в неделю с сохранением полной оплаты 

труда. 

П. привлекалась к работе за пределами нормальной продолжительности ра-

бочего времени, при этом сверхурочная работа значительно превышала нормаль-

ную продолжительность рабочего времени. Документы, подтверждающих опла-

ту сверхурочной работы П. ООО в прокуратуру не представлены. 

По выявленным нарушения в адрес руководителя ООО внесено представле-

ние. 

Кроме того, Положением об оплате труда, принятым ООО, в нарушение 

требований законодательства проведение индексации заработной платы работ-

никам не предусмотрено, что не обеспечивает должную гарантию защиты прав и 

законных интересов работников и в этой связи подлежит изменению и приведе-

нию в соответствие с требованиями федерального законодательства.  

На указанное Положение об оплате труда прокуратурой принесен протест. 

Результаты рассмотрения представления и протеста находились на кон-

троле Уполномоченного в 2025 году. 

Сообщаем о результатах их рассмотрения. 

В трудовой контракт внесены изменения посредством заключения допол-

нительного соглашения с П., разработано и утверждено положение о порядке ин-

дексации заработной платы. 

Должностным лицам ООО указано на недопущение впредь выявленных 

нарушений. 

Постановлением главного государственного инспектора труда руководи-

тель организации привлечен к административной ответственности в виде преду-

преждения. 

Работа по взаимодействию с органами прокуратуры и Государственной ин-

спекцией труда в Чувашской Республике по защите трудовых прав граждан будет 

продолжена. 

Уполномоченным принимаются все меры для оказания помощи людям, по-

павшим в сложную, порою стрессовую, ситуацию, проводятся консультации, ве-

дется разъяснительная работа по волнующим граждан трудовым вопросам. Оче-

видна необходимость проведения постоянной работы по правовому просвещению 

и повышению грамотности всех участников трудовых отношений, проведения сре-

ди них разъяснительной работы. 
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– на судебную защиту 

 

Согласно Конституции Российской Федерации все равны перед законом и 

судом (статья 19), каждому гражданину гарантируется судебная защита его прав и 

свобод (статья 46). 

Вступившие в законную силу судебные постановления являются обязатель-

ными для всех без исключения органов государственной власти, органов местного 

самоуправления, общественных объединений, должностных лиц, граждан, органи-

заций и подлежат неукоснительному исполнению на всей территории Российской 

Федерации. 

Судебная защита сегодня в обществе считается наиболее эффективным спо-

собом защиты прав граждан от незаконного и необоснованного ограничения и 

нарушения. 

В 2025 году к Уполномоченному в связи с несогласием с судебными реше-

ниями, приговорами обратились 22 (24  - в 2024 году, 18 – в 2023 году, 35 - в 2022 

году) гражданина. В своих обращениях граждане жаловались на действия (бездей-

ствие) судей в рамках рассмотрения их обращений, ходатайств. Также граждане 

просили оказать содействие в продвижении кассационной жалобы, в получения 

копий документов из материалов судебного дела.  

В жалобах на несогласие с вынесенными судебными решениями, как прави-

ло, основным доводом указывалось, что судами не исследовались и не давались 

оценки допущенным нарушениям уголовно-процессуального законодательства при 

проведении следственных действий. 

Законом Чувашской Республики от 2 октября 2012 г. № 54 «Об Уполномо-

ченном по правам человека в Чувашской Республике» закреплено право Уполно-

моченного обратиться в прокуратуру с ходатайством о проверке вступившего в за-

конную силу приговора суда в целях использования в случаях, предусмотренных 

уголовно-процессуальным законодательством Российской Федерации, прокурором 

права обратиться в соответствующий суд с представлением о пересмотре вступив-

шего в законную силу приговора суда. 

В ряде случае Уполномоченный при изучении обращений о несогласии с 

приговором суда, о проверке обоснованности осуждения заявителя приговором су-

да обращался в прокуратуру Чувашской Республики для принятия мер прокурор-

ского реагирования. 

Уполномоченным в деятельности по соблюдению прав на судебную защиту 

осуществлялось взаимодействие с судебными органами республики. Одной из 

форм такого взаимодействия является обращение Уполномоченного в суд с хода-

тайством в интересах защиты нарушенных прав граждан.  

К примеру, в январе 2025 года к Уполномоченному обратилась гражданка Л. 

с заявлением об оказании содействия в защите ее законных интересов при рассмот-
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рении судебного спора. Она сообщила, что в производстве Ленинского районного 

суда г.Чебоксары Чувашской Республики находится гражданское дело по иску Л. к 

администрации г.Чебоксары, к МБУ «Управление жилищным фондом 

г.Чебоксары» о признании членом семьи нанимателя, о признании права пользова-

ния жилым помещением, об обязании заключить договор социального найма и по 

исковому заявлению администрации г.Чебоксары к Л. о признании утратившим 

право пользования жилым помещением. Просила поддержать ее. 

Или, в июле 2025 года к Уполномоченному обратилась гражданка А. Она со-

общила, что в производстве мирового судьи судебного участка № 4 Московского 

района г.Чебоксары Чувашской Республики находится административное дело в 

отношении нее. Женщина сообщила Уполномоченному о незаконных действиях 

судебного пристава-исполнителя и об отсутствии в ее действиях состава админи-

стративного правонарушения и просила разобраться и помочь ей в восстановлении 

нарушенных прав незаконными действиями должностного лица.  

Еще один пример, осужденный Н. сообщил Уполномоченному, что в произ-

водстве Калининского районного суда г.Чебоксары Чувашской Республики нахо-

дится гражданское дело по его исковому заявлению к Нотариальной палате Чуваш-

ской Республики, его сестре в части признания недействительности договора даре-

ния комнаты. Просил о защите его законных интересов при рассмотрении данного 

судебного спора. 

Уполномоченным в указанные суды были направлены соответствующие хо-

датайства. 

По результатам рассмотрения обращений граждан, касающихся деятельно-

сти судебных органов, Уполномоченным данные обращения направлялись для рас-

смотрения в адрес Верховного Суда Чувашской Республики. 

К примеру, это просьбы заявителей об оказании содействия в получении на 

руки исполнительного листа, в даче разъяснений порядка (возможных способов) 

направления в Шестой Кассационный суд общей юрисдикции дополнительных ма-

териалов к кассационной жалобе, в предоставлении судебных дел для ознакомле-

ния и получения из них копий запрашиваемых документов, в рассмотрении част-

ной жалобы. 

Из Верховного Суда Чувашской Республики заявители получили подробные 

ответы с запрашиваемой информацией. 

 

– на исполнение судебных актов 
 

В своей деятельности Уполномоченный уделяет внимание защите нарушен-

ных прав, свобод и законных интересов граждан при исполнении судебных актов. 

Уполномоченным осуществлялось тесное и конструктивное взаимодействие 

с Управлением Федеральной службы судебных приставов по Чувашской Республи-
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ке-Чувашии в сфере защиты прав и законных интересов граждан в сфере исполни-

тельного производства. 

Отлаженное исполнительное производство обеспечивает реальную защиту 

прав граждан, помогая людям решать самые сложные и чувствительные проблемы: 

взыскивать алименты, получать возмещение ущерба, обеспечивать жильем тех, кто 

в этом нуждается. Сегодня Служба судебных приставов — это современное и эф-

фективное ведомство с передовыми технологиями. 

По информации Управления Федеральной службы судебных приставов по 

Чувашской Республике-Чувашии в 2025 году на исполнении находилось 797 тысяч 

(801 тысяча в 2024 году) исполнительных производств, из которых возбужденных 

составляет более 470 тысяч исполнительных производств. 

Количество оконченных исполнительных производств составило 489 тысяч 

исполнительных производств, из них фактическим исполнением более 248 тысяч 

исполнительных производств. 

За отчетный период к Уполномоченному обратились 19 (также 19 — в 2024 

году, 15 в 2023 году, 19 в 2022 году) человек по вопросам, связанным с исполни-

тельным производством. 

Проведенный анализ обращений в адрес Уполномоченного показал, что ав-

торы обращения жалуются на действия (бездействие) судебных приставов-

исполнителей, связанные с блокировкой банковских карт и невозвратом денежных 

средств; с арестом банковского счета, на который поступает пенсия, иные социаль-

ные выплаты; со списанием денежных средств погибшего военнослужащего и воз-

вратом денежных средств; с арестом музыкального центра с колонками; с непредо-

ставлением полной информации об исполнительном производстве и непередачей 

исполнительного производства по месту жительства и другими проблемами. Вызы-

вает обеспокоенность ситуация, когда после удержаний у должников не сохраняет-

ся прожиточный минимум, и они остаются без средств к существованию.  

Необходимо проработать вопрос о внесении изменений в законодательство 

об исполнительном производстве в части установления ограничений на арест де-

нежных средств лишь в размере суммы взыскания, а не на все счета должника це-

ликом, совершенствовать механизмы приостановления производства при тяжелых 

жизненных обстоятельствах гражданина. 

 

1. Исполнительные производства переданы для дальнейшего рассмотре-

ния в г.Санкт-Петербург по месту жительства заявителя. 

К Уполномоченному за помощью обратился жи-

тель города Санкт-Петербурга, пару лет назад прожи-

вавший в Чувашской Республике. 

Мужчина сообщил, что в отношении него на при-

нудительном исполнении в одном из районных отделений 

https://fs.cap.ru/file/mhWZ0sG4tcZrq5hJo6THCzZNF3p2xcuL
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судебных приставов Управления Федеральной службы судебных приставов по Чу-

вашской Республике-Чувашии находится несколько исполнительных производств. 

О своем переезде в другой регион он судебным приставам сообщил незамедлитель-

но, представив соответствующие документы. Однако судебные приставы-

исполнители в Чувашской Республике так и не передали исполнительные производ-

ства по новому месту жительства в Санкт-Петербург. Неоднократные обраще-

ния в службу судебных приставов результатов не дали. Явиться на личный прием, 

как предложило районное отделение судебных приставов Управления Федеральной 

службы судебных приставов по Чувашской Республике-Чувашии, для него и его се-

мьи является невозможным из-за отдаленности и требуемых финансовых за-

трат. Просил оказать содействие.  

После изучения материалов обращения и проведенной Уполномоченным и его 

аппаратом работы судебным приставом-исполнителем районного отделения су-

дебных приставов Управления Федеральной службы судебных приставов по Чу-

вашской Республике-Чувашии приняты меры по передаче исполнительных произ-

водств в отношении заявителя для дальнейшего исполнения в РОСП ГУФССП 

России по г.Санкт-Петербургу. 

 

2. Размер удержания с пенсионных выплат снижен. 

К Уполномоченному за помощью обратился 

житель г.Новочебоксарска, инвалид 2 группы. 

Мужчина сообщил, что в отношении него 

на принудительном исполнении в городском от-

делении судебных приставов Управления Феде-

ральной службы судебных приставов по Чуваш-

ской Республике-Чувашии находится исполни-

тельное производство о взыскании с него ущерба, причиненного преступлением. 

Согласно частям 2, 3 статьи 99 Федерального закона от 2 октября 2007 г. 

N 229-ФЗ «Об исполнительном производстве» при исполнении исполнительного 

названной категории с должника может быть удержано не более семидесяти 

процентов заработной платы и иных доходов. 

В целях исполнения требований исполнительного документа судебным при-

ставом-исполнителем обращено взыскание на 70 % начисляемых заявителю пен-

сионных выплат. 

В своем обращении к Уполномоченному мужчина отмечает, что при удер-

жании с его пенсии 70 % у него не остается средств к существованию: для приоб-

ретения еды и лекарств, и он находится в бедственном положении. Просил по-

мочь снизить процент удержания с 70 до 50 %. 

После изучения материалов обращения и проведенной Уполномоченным ра-

боты с учетом полученных сведений об имущественном положении должника су-

дебным приставом-исполнителем размер удержания снижен до 50 %. 
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По обращениям граждан с жалобой на действия службы судебных приставов 

на удержания после обращения Уполномоченного в Управление Федеральной 

службы судебных приставов по Чувашской Республике давались подробные разъ-

яснения о праве граждан на обращение в подразделение судебных приставов, в ко-

тором возбуждено исполнительное производство, с заявлением о сохранении зара-

ботной платы и иных доходов ежемесячно в размере прожиточного минимума тру-

доспособного населения при обращении взыскании на его доходы.  

Таким образом, обратившимся при взаимодействии Уполномоченного с 

Управлением Федеральной службы судебных приставов по Чувашской Республи-

ке-Чувашии была оказана необходимая помощь. 

Деятельность Уполномоченного по защите прав и интересов граждан по 

надлежащему и своевременному исполнению решений судов будет продолжена. 

 

– на квалифицированную юридическую помощь 
 

Согласно части 1 статьи 48 Конституции Российской Федерации, части 1 

статьи 45 Конституции Чувашской Республики каждому гарантируется право на 

получение квалифицированной юридической помощи. В случаях, предусмотрен-

ных законом, юридическая помощь оказывается бесплатно. 

В Чувашской Республике из года в год уделяется большое внимание разви-

тию института бесплатной юридической помощи, обеспечению ее доступности со-

циально незащищенным гражданам.  

В Чувашской Республике реализуется право граждан Российской Федерации 

на получение бесплатной юридической помощи, оказываемой в соответствии с Фе-

деральным законом от 21 ноября 2011 г. № 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» и Законом Чувашской Республики от 30 марта 

2012 г. № 20 «О бесплатной юридической помощи в Чувашской Республике».  

Законом Чувашской Республики «О бесплатной юридической помощи в Чу-

вашской Республике» определены социально-незащищенные категории граждан, 

которым в рамках государственной системы оказания бесплатной юридической 

помощи оказывается данная помощь, а также случаи ее оказания. 

По информации Государственной службы по делам юстиции Чувашской 

Республики в 2025 году количество получателей такой помощи увеличилось в 1,5 

раза и составило более 70 тыс. граждан. Количество граждан, получивших бес-

платную юридическую помощь в 2025 году, увеличилось за счет увеличения кате-

горий граждан, имеющих право на получение бесплатной юридической помощи, 

реализации проекта «Шаг в мирную жизнь», активного правового просвещения и 

правового информирования граждан, использования цифровых сервисов при ока-

зании бесплатной юридической помощи и другое. 
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Одна из основных задач – последовательная работа, направленная на совер-

шенствование и развитие системы бесплатной юридической помощи, увеличение 

перечня ее получателей. 

На сегодняшний день 61 категория граждан могут получить бесплатную 

юридическую помощь. Всего такое право в республике имеют более 250 тысяч че-

ловек.  

Самой многочисленной категорией граждан, получивших бесплатную юри-

дическую помощь, являются инвалиды I и II группы, представители детей инвали-

дов, детей-сирот, малоимущие граждане, многодетные семьи, участники специаль-

ной военной операции и члены их семей и другие. 

Основные вопросы, интересующие граждан - жилищные, пенсионные, во-

просы ЖКХ, взыскания алиментов, предоставления мер социальной поддержки. 

За получением бесплатной юридической помощи граждане могут обращать-

ся в исполнительные органы Чувашской Республики и подведомственные им орга-

низации; нотариусам, которые исходя из своих полномочий оказывают бесплатные 

консультации по вопросам совершения нотариальных действий; госюрбюро в лице 

КУ «Центр предоставления мер социальной поддержки» и его отделы социальной 

защиты в муниципальных округах и городах; адвокатам. 

Сегодня 118 адвокатов задействованы в деятельности государственной си-

стемы бесплатной юридической помощи.  

Бесплатная юридическая помощь также оказывается в рамках негосудар-

ственной системы бесплатной юридической помощи: 3 юридическими клиниками, 

4 негосударственными центрами. За получением бесплатной юридической помощи 

можно также обратиться в социально ориентированные некоммерческие организа-

ции - исполнители общественно полезных услуг, оказывающие содействие в 

предоставлении бесплатной юридической помощи в Чувашской Республике.  

Если заявитель не относится к категории граждан, имеющим право на полу-

чение бесплатной юридической помощи, либо его вопрос не относится к случаям, 

по которым оказывается бесплатная юридическая помощь, то такая помощь может 

быть оказана в экстренных случаях гражданам, оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации. В 2025 году Госслужбой Чувашии по делам юстиции выдано более 50 

решений о возможности получения бесплатной юридической помощи гражданами 

у адвокатов (в 2024 году — более 40). 

Правовая поддержка защитников Отечества и членов их семей является при-

оритетной задачей для государственной и негосударственной систем бесплатной 

юридической помощи. В 2025 году 119 участникам СВО и членам их семей (АППГ 

- 89) адвокатами оказана бесплатная юридическая помощь по 288 случаям (АППГ - 

144). Участники специальной военной операции и члены их семей обращались по 

вопросам предоставления мер социальной поддержки, предоставления субсидий на 

оплату жилого помещения и коммунальных услуг, объявления гражданина умер-

шим и т.д. 
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Необходимо отметить, что по итогам 2025 года, каждый второй случай бес-

платной юридической помощи, оказанной адвокатами, пришелся на указанную ка-

тегорию граждан. 

Кроме того, в связи с введением режима чрезвычайной ситуации в целях 

ликвидации последствий ситуации, возникшей в результате взрывов взрывоопас-

ных предметов после атак беспилотных воздушных судов на территории Чуваш-

ской Республики, в декабре 2025 года гражданам оказана бесплатная юридическая 

помощь по вопросам восстановления имущественных прав, личных неимуще-

ственных прав, нарушенных в результате чрезвычайной ситуации, возмещение 

ущерба, причиненного вследствие чрезвычайной ситуации.  

В целях повышения доступности получения гражданами бесплатной юриди-

ческой помощи в Чувашской Республике и внедрения механизмов искусственного 

интеллекта в государственное управление Госслужбой Чувашии по делам юстиции 

совместно с АУ ЧР «Центр информационных технологий» Минцифры Чувашии на 

портале Госуслуг с помощью виртуального помощника «Робот Макс» в 2025 году 

реализован навык «Бесплатная юридическая помощь в Чувашской Республике». 

Данное цифровое решение наполнено функционалом по информированию граждан 

о случаях, видах и способах получения бесплатной юридической помощи, а также 

об участниках государственной и негосударственной систем бесплатной юридиче-

ской помощи в Чувашской Республике и условиях ее предоставления. 

В соответствии с поручением Президента Российской Федерации от 5 декаб-

ря 2024 г. № Пр-2567 в Чувашской Республике введена в эксплуатацию федераль-

ная государственная информационная система «Правовая помощь» (далее – ФГИС 

«Правовая помощь»), которая представляет собой единую платформу для получе-

ния гражданами бесплатной юридической помощи. ФГИС «Правовая помощь» ра-

ботает во взаимодействии с Единым порталом государственных услуг, что позво-

ляет гражданам связаться с участниками государственной системы оказания бес-

платной юридической помощи и получить консультации, в том числе дистанцион-

но, а также записаться на прием не выходя из дома. 

Уполномоченный активно участвует в обеспечении реализации прав граждан 

на бесплатную юридическую помощь. Так, при приеме граждан, при рассмотрении 

обращений и проведении различных мероприятий давалась информация о суще-

ствовании института бесплатной юридической помощи и возможности ею восполь-

зоваться. При необходимости граждане направлялись к участникам государствен-

ной системы бесплатной юридической помощи, им оказывалось содействие в по-

лучении такой помощи.  

В 2025 году по вопросам получения квалифицированной юридической по-

мощи (в том числе бесплатно) поступило 241 (88 - в 2024 году, 23 – в 2023 году) 

обращение. Данные обращения находятся в числе доминирующих среди всех по-

ступающих к Уполномоченному обращений (на 2-ом месте). 
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В целях оказания бесплатной юридической помощи Уполномоченным в 2025 

году, как уже отмечалось выше, проведены 113 (79 в 2024 году, 47 в 2023 году, 38 в 

2022 году) личных приемов граждан, из них:  

 

84 – на рабочем месте Уполномоченного в дни Еженедельного личного при-

ема граждан (по четвергам);  
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5 – в Региональной общественной приемной Председателя Всероссийской 

политической партии «Единая Россия» Д.А. Медведева;  

 

       
 

4 – в Государственном фонде поддержки участников специальной военной 

операции «Защитники Отечества» в Чувашской Республике;  

 

       
 

5 – совместно с членом Чувашского регионального отделения Общероссий-

ской общественной организации «Ассоциация юристов России»;  
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3 – в Приемной Президента Российской Федерации в Чувашской Республи-

ке; 

        
 

7 – в исправительных учреждениях Чувашской Республики;  

1 – совместно с прокуратурой Чувашской Республики и МВД по Чувашии;  

 

1 - совместно с Казенным учреждением Чувашской Республики «Центр 

предоставления мер социальной поддержки» Министерства труда и социальной 

защиты Чувашской Республики; 

 

1 – выездной личный прием в прокуратуре Чувашской Республики под пред-

седательством заместителя Генерального прокурора Российской Федерации Нико-

лая Шишкина, в формате ВКС; 
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1 – выездной прием в госпитале для ветеранов войн; 

1 – выездной прием в формате «прямой телефонной линии» в Управлении 

Федеральной службы исполнения наказаний по Чувашской Республике-Чувашии 

по вопросам и обращениям граждан, касающимся деятельности УИС Чувашии и 

соблюдения прав подозреваемых, обвиняемых и осужденных.  

Необходимо отметить, что совместные приемы граждан являются востребо-

ванным и действенным форматом взаимодействия, позволяющим комплексно оце-

нить и проанализировать ситуацию и совместно с гражданином определить меха-

низм дальнейших действий. 

Приведем примеры совместного оказания правовой помощи. 

 

1. Проведен внеочередной личный прием граждан совместно с Казенным 

учреждением Чувашской Республики «Центр предоставления мер социальной 

поддержки» Министерства труда и социальной защиты Чувашской Республи-

ки. 
11 марта 2025 года Уполномоченным и со-

трудниками его аппарата на личном приеме 

приняты 3 человека. Все они являются род-

ными военнослужащих, проходящих службу 

в зоне СВО.  

Также в приеме приняла участие 

начальник отдела социальной защиты насе-

ления Казенного учреждения Чувашской 

Республики «Центр предоставления мер со-

https://fs.cap.ru/file/33afe284da314d0ba5a104c6374b9260


Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

72 

 

циальной поддержки» Министерства труда и социальной защиты Чувашской 

Республики Надежда Иванова. 

Обратившиеся проконсультированы, по всем заданным вопросам даны по-

дробные разъяснения. Также оказано содействие в составлении двух письменных 

обращений, которые приняты в работу для всестороннего рассмотрения и оказа-

ния максимального содействия.  

 

2. Проведен ряд приемов граждан совместно с Чувашским региональным 

отделением Общероссийской общественной организации «Ассоциация юри-

стов России»: 

 

2.1. 

        
27 января 2025 года Уполномоченный совместно с членом исполнительного 

комитета Чувашского регионального отделения Общероссийской общественной 

организации «Ассоциация юристов России» Сергеем Кошкиным провели прием 

граждан, в ходе которого всем обратившимся оказана бесплатная юридическая 

помощь. 

На этот раз квалифицированную правовую консультацию смогли получить 

двое мужчин, один из которых приехал из отдаленной сельской местности. 

«Безусловно сотрудничество с Ассоциацией юристов России позволяет 

упростить доступ к правовой помощи и консультациям особенно уязвимым груп-

пам населения. Уверен, наши совместные инициативы в этом году будут пользо-

ваться большим спросом среди наших граждан»,– отметил Сергей Самостюк. 

 

2.2. 

Уполномоченный в очередной раз поддержал проходящий в России социаль-

но значимый проект «Всероссийские единые дни бесплатной юридической помо-

щи».   

Так, 28 марта 2025 года в аппарате Уполномоченного под председатель-

ством Уполномоченного в рамках Всероссийских единых дней оказания бесплатной 

юридической помощи прошли совместные правовые консультации граждан. 
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          В приеме граждан принял участие 

приглашенный член Чувашского регио-

нального отделения Общероссийской 

общественной организации «Ассоциация 

юристов России» адвокат Юрий Кош-

кин. 

Вместе они приняли 5 человек по 

вопросам, касающимся реализации 

квартиры с торгов, нарушения прав жильцов многоквартирного жилого дома, за-

щиты от действий соседа и обеспечения свободного и безопасного доступа к жи-

лью, правильности начисления пенсионного стажа для выхода на пенсию. 

Заявители проконсультированы, им даны подробные разъяснения по по-

ставленным вопросам и рекомендации по дальнейшим действиям.  

Одно письменное обращение принято в работу. 

 

2.3. 

 

10 июня 2025 года Уполномоченный совместно с членом исполнительного 

комитета Чувашского регионального отделения Общероссийской общественной 

организации «Ассоциация юристов России» Сергеем Кошкиным провели прием 

граждан, в ходе которого всем обратившимся оказана бесплатная юридическая 

помощь. 

https://fs.cap.ru/file/fefe401665fa4aa59204209a147d5f0f
https://fs.cap.ru/file/c19c82101d67450c94c00c667e483626
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На этот раз квалифицированную правовую консультацию смогли получить 4 

женщины.  

 

2.4. 

30 сентября 2025 года Уполномоченный совместно с членом исполнительно-

го комитета Чувашского регионального отделения Общероссийской обществен-

ной организации «Ассоциация юристов России» Сергеем Кошкиным провели прием 

граждан, в ходе которого всем обратившимся оказана бесплатная юридическая 

помощь.  

На этот раз квалифицированную 

правовую консультацию смогли получить 

5 человек. Все заявители получили необ-

ходимые разъяснения и ответы на инте-

ресующие их вопросы. 

«Подобные мероприятия под-

тверждают востребованность бес-

платной юридической помощи и ее зна-

чимость для обеспечения защиты прав 

граждан. И жителям нашей республики в очередной раз была предоставлена воз-

можность получить бесплатное правовое консультирование в устной форме», – 

отметил Сергей Самостюк.  

 

2.5. 

 

        21 ноября 2025 года Уполномочен-

ный совместно с членом исполнительно-

го комитета Чувашского регионального 

отделения Общероссийской обществен-

ной организации «Ассоциация юристов 

России» Сергеем Кошкиным провели 

прием граждан, в ходе которого всем 

обратившимся оказана бесплатная 

юридическая помощь. 
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На этот раз квалифицированную правовую консультацию смогли получить 4 

человека. Все заявители получили необходимые разъяснения и ответы на интере-

сующие их вопросы. 

Совместная деятельность по оказанию бесплатной юридической помощи бу-

дет продолжена. 

 

3. Или, к примеру, проведены приемы граждан совместно с филиалом 

Государственного фонда поддержки участников специальной военной операции 

«Защитники Отечества» по Чувашской Республике: 

 

3.1. 

 

     
 

7 марта 2025 года Уполномоченный 

принял участие в мероприятии, организо-

ванном филиалом Государственного фонда 

поддержки участников специальной воен-

ной операции «Защитники Отечества» по 

Чувашской Республике для целей консуль-

тации женщин по юридическим вопросам. 

В числе приглашенных были пред-

ставители различных государственных ор-

ганов и ведомств. 

Лично к Сергею Самостюку за помощью обратились 5 женщин (родные во-

еннослужащих). 

Всем обратившимся за бесплатной юридической помощью были даны кон-

сультации, сотрудником аппарата Уполномоченного оказана помощь в составле-

нии письменных обращений в адрес Уполномоченного. Четыре письменных обра-

щения приняты в работу. 

 

3.2. 

11 июня 2025 года представитель Уполномоченного приняла участие в ме-

роприятии, организованном филиалом Государственного фонда поддержки участ-

https://fs.cap.ru/file/b24bad9698da4011b34693ed31f00e3b
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ников специальной военной операции «Защитники Отечества» по Чувашской Рес-

публике для целей консультации граждан по юридическим вопросам. 

 

       
 

В числе приглашенных были представители различных государственных ор-

ганов и ведомств. 

Лично к сотруднику аппарата Уполномоченного за помощью обратились 3 

женщины (родные военнослужащих). 

Всем обратившимся за бесплатной юридической помощью были даны кон-

сультации, сотрудником аппарата Уполномоченного оказана помощь в составле-

нии письменных обращений в адрес Уполномоченного. Три письменных обраще-

ния приняты в работу. 

 

3.3.  

10 июля 2025 года Уполномоченный принял участие в мероприятии, органи-

зованном филиалом Государственного фонда поддержки участников специальной 

военной операции «Защитники Отечества» по Чувашской Республике для целей 

консультации граждан по юридическим вопросам. 

В числе приглашенных были пред-

ставители различных государственных ор-

органов и ведомств. 

Лично к Уполномоченному за по-

мощью обратились 2 женщины (родные 

военнослужащих) по вопросам их поиска. 

Обратившимся за бесплатной юри-

дической помощью были даны консульта-

ции. Два письменных обращения приняты 

в работу. 

 

3.4. 

19 сентября 2025 года Уполномоченный принял участие в мероприятии, организо-

ванном филиалом Государственного фонда поддержки участников специальной 

https://fs.cap.ru/file/dea284878bfc4aa5aa29763b7de15436
https://fs.cap.ru/file/d17606c82f434f1181fe997eae47b6c7
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военной операции «Защитники Отечества» по Чувашской Республике-Чувашии для 

целей консультации граждан по юридическим вопросам. 

В числе приглашенных были представители различных государственных ор-

ганов и ведомств. 

Лично к Уполномоченному за помощью обратились 2 женщины-матери во-

еннослужащих по вопросам поиска сына, получения страховых выплат.  

 

Обратившимся за бесплатной юридической помощью были даны консульта-

ции. Одно письменное обращение принято в работу. 

На личном приеме принято 540 (244 в 2024 году, 192 в 2023 году, 132 в 2022 

году) граждан, которым оказывалась юридическая помощь, давалась консультация, 

разъяснялись способы защиты их прав. 

Также Уполномоченным и сотрудниками его аппаратом в течение года даны 

консультации по телефону 561 (206 в 2024 году, 189 в 2023 году, 160 в 2022 году) 

гражданину.  

Граждане звонили по вопросам приема граждан Уполномоченным, записи к 

нему на прием, способов подачи обращения к Уполномоченному, о результатах 

рассмотрения ранее поданного обращения, обжалования решений судов и другим 

вопросам. 

Ряд граждан получили от Уполномоченного разъяснения действующего за-

конодательства и способов защиты прав в письменном виде.  

Также в 2025 году принято участие в совещаниях по вопросам оказания бес-

платной юридической помощи участникам специальной военной операции и чле-

нам их семей. 

 

4. Принято участие в проведенном Минюстом России Всероссийском со-

вещании по вопросам оказания бесплатной юридической помощи участникам 

специальной военной операции и членам их семей. 

      24 апреля 2025 года в Минюсте России состоялось очередное Всероссийское 

совещание по вопросам оказания бесплатной юридической помощи участникам 

https://fs.cap.ru/file/cd02fae2bd6545f881946cfca992a3ed
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специальной военной операции и членам их семей под председательством мини-

стра юстиции Константина Чуйченко. 

       
 

В мероприятии приняли участие депутаты Государственной Думы Россий-

ской Федерации, представители Государственного фонда поддержки участников 

специальной военной операции «Защитники отечества», Счетной палаты Россий-

ской Федерации, Федеральной палаты адвокатов Российской Федерации, Феде-

ральной нотариальной палаты, государственных юридических бюро, а также орга-

нов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, уполномоченных в 

области обеспечения граждан бесплатной юридической помощью. 

Совещание проведено в формате видеоконференцсвязи с подключением всех 

регионов России. 

От Чувашской Республики в мероприятии приняли участие представитель 

Уполномоченного, начальник Управления Минюста России по Чувашской Респуб-

лике, представители филиала Государственного фонда поддержки участников спе-

циальной военной операции «Защитники Отечества» по Чувашской Республике-

Чувашии, Государственной службы Чувашской Республики по делам юстиции, Но-

тариальной палаты Чувашской Республики, Адвокатской палаты Чувашской Рес-

публики и другие заинтересованные органы. 

В ходе совещания обсуждались вопросы совершенствования федерального 

законодательства в части расширения случаев оказания бесплатной юридической 

помощи участникам СВО и членам их семей, а также необходимости бесплатного 

представительства их интересов в суде. Эти законодательные инициативы находят-

ся на рассмотрении в Государственной Думе Федерального Собрания Российской 

Федерации. 

Уполномоченный уделяет большое внимание защите военнослужащих и их 

родных, в том числе юридическому консультированию данной категории граждан. 

 

5. В Минюсте России обсудили вопросы оказания бесплатной юридиче-

ской помощи участникам СВО и членам их семей. 

30 октября 2025 года под председательством заместителя Министра юстиции 

Российской Федерации Максима Бесхмельницына состоялось восьмое Всероссий-
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ское совещание по вопросам оказания бесплатной юридической помощи участни-

кам специальной военной операции и членам их семей. 

       
 

В формате ВКС в нём приняли участие более 600 участников из всех россий-

ских субъектов, в том числе территориальные органы Минюста России, представи-

тели государственных юридических бюро, адвокатского и нотариального сооб-

ществ, региональных органов исполнительной власти, уполномоченных в области 

обеспечения граждан бесплатной юридической помощью, органов ЗАГС, отделе-

ний Государственного фонда поддержки участников специальной военной опера-

ции «Защитники Отечества». От Чувашской Республики в мероприятии приняла 

участие представитель Уполномоченного  Елена Кузьмина. 

«Работа по организации правовой поддержки участников специальной воен-

ной операции и членов их семей на сегодняшний день полностью структурирована, 

обеспечено взаимодействие между участниками государственной и негосудар-

ственной систем бесплатной юридической помощи, органами юстиции, отделени-

ями Фонда. 

К слову, по итогам прошлого года, каждый четвертый случай бесплатной 

юридической помощи, оказанной основными участниками системы – государ-

ственными юридическими бюро и адвокатами, пришелся на указанную категорию 

граждан», – сообщил Максим Бесхмельницын, открывая встречу. 

В рамках совещания обсуждались вопросы, связанные с совершенствовани-

ем нормативного правового регулирования, направленного на разрешение вопро-

сов, возникающих у участников СВО и членов их семей. Дополнительно освещался 

ход работы по созданию государственных юридических бюро во всех российских 

регионах. 

«За неполные десять месяцев текущего года решения о создании государ-

ственных юридических бюро были приняты ещё в 19 субъектах Российской Феде-

рации, на текущий момент такие учреждения созданы в 73 регионах страны», – 

отметил заместитель Министра. 

По словам аудитора Счетной палаты Российской Федерации Светланы Ор-

ловой, благодаря тесному взаимодействию социальных служб и подразделений 

Фонда «Защитники Отечества» помощь участникам СВО во многих регионах ока-

https://fs.cap.ru/file/e8a834db853d4b3db63aae008a427fc7


Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

80 

 

зывается намного оперативнее. Также она рекомендовала Фонду и государствен-

ным юридическим бюро систематизировать правовую базу института бесплатной 

юридической помощи и представить её в еще более доступном для граждан виде. 

Татьяна Москалькова сообщила, что за 2025 год в аппарат Уполномоченного 

по правам человека в Российской Федерации поступило более 60 тысяч обращений 

от участников СВО и членов их семей. 

«Основные вопросы в обращениях были связаны с поиском граждан, про-

павших без вести в зоне СВО, установлением местонахождения военнослужащих, 

освобождением военнослужащих из плена и порядком получения выплат», – отме-

тила Москалькова. 

В совещании также приняли участие директор Федеральной службы по фи-

нансовому мониторингу, Председателя попечительского совета Государственного 

фонда поддержки участников СВО «Защитники Отечества» Юрий Чиханчин, заме-

ститель руководителя фракции Всероссийская политическая партия «Единая Рос-

сия» Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации Оль-

га Тимофеева, исполнительный директор Государственного фонда поддержки 

участников СВО «Защитники Отечества» Юрий Хабров. 

 

6. Принято участие в заседании коллегии Минюста России. 

       
15 декабря 2025 года под председательством Министра юстиции Российской 

Федерации Константина Чуйченко состоялось заседание коллегии Минюста Рос-

сии по вопросам развития системы бесплатной юридической помощи. 

Совещание проведено в формате видеоконференцсвязи с подключением всех 

регионов России. 

От Чувашской Республики в мероприятии приняли участие представитель 

Уполномоченного, начальник Управления Минюста России по Чувашской Респуб-

лике, представители Государственной службы Чувашской Республики по делам 

юстиции, Нотариальной палаты Чувашской Республики, Адвокатской палаты Чу-

вашской Республики. 

Открывая заседание, Константин Чуйченко отметил актуальность обсуждае-

мой темы. 

https://fs.cap.ru/file/5bd6cba032e54e4b86dfd91bca3908f2
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«Особое значение имеет оказание правовой поддержки участникам специ-

альной военной операции и членам их семей. Минюст России совместно с фондом 

«Защитники Отечества» на системной основе проводит работу по этому 

направлению и за прошедшее время совместными усилиями удалось добиться то-

го, чтобы такая помощь оказывалась оперативно, качественно и адресно. По 

итогам прошлого года, каждый четвертый случай помощи пришелся на участни-

ков СВО и членов их семей. Предварительные данные текущего года также сви-

детельствуют о высокой востребованности такой поддержки», – сказал Ми-

нистр. 

Константин Чуйченко напомнил, что Минюст России продолжает проводить 

последовательную работу, направленную на развитие системы бесплатной юриди-

ческой помощи и повышение её доступности для граждан. 

Так, за неполные двенадцать месяцев текущего года решение о создании 

государственных юридических бюро приняли ещё 23 субъекта Российской Феде-

рации. Таким образом, сегодня госюрбюро, которые являются наиболее эффектив-

ными и понятными для граждан участниками государственной системы БЮП, со-

зданы уже в 77 российских регионах. Показатели помощи, оказываемой такими 

учреждениями, уже сейчас превышают показатели 2024 года на 15%. 

Министр также подчеркнул эффективность работы мобильных офисов для 

оказания БЮП, которые ранее по инициативе Минюста России были закуплены и 

переданы в 53 региона. 

«Мобильные офисы совершили более 7 тысяч выездов, а количество оказан-

ной «с колес» помощи уже превысило 40 тысяч случаев. Минюстом, с учетом по-

ступивших из регионов запросов, прорабатывается предложение о закупке еще 30 

таких автомобилей», – заявил Константин Чуйченко. 

В рамках своего выступления заместитель Министра юстиции Российской 

Федерации Максим Бесхмельницын проинформировал участников коллегии о ра-

боте по совершенствованию законодательства в сфере бесплатной юридической 

помощи. 

«На постоянной основе расширяются перечни категорий граждан, имею-

щих право на получение бесплатной юридической помощи и случаи её предоставле-

ния. В 2025 году федеральный перечень таких категорий граждан был дополнен 

многодетными родителями с тремя и более детьми. Также получить помощь по 

вопросам защиты прав и законных интересов теперь могут лица, потерявшие в 

период обучения обоих родителей или единственного родителя», – отметил Мак-

сим Бесхмельницын. 

Одной из ключевых мер, направленных на развитие системы БЮП, является 

цифровая трансформация. В настоящее время Минюст России работает над внед-

рением федеральной государственной системы «Правовая помощь» во всех рос-

сийских субъектах. 
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«Подключение всех участников государственной системы БЮП к ФГИС 

«Правовая помощь» позволит обеспечить создание инфраструктуры, необходи-

мой для адресного и своевременного оказания бесплатной юридической помощи. 

Это, в свою очередь, повысит доступность, качество и эффективность оказания 

правовой поддержки, а также повысит уровень взаимодействия и координации 

деятельности в рамках системы государственной БЮП», – подчеркнул замести-

тель Министра. 

Одновременно с этим Минюстом России совместно с Минцифры России на 

Портале Госуслуг был запущен сервис «Получение бесплатной юридической по-

мощи», функционал которого уже сейчас позволяет пользователям подать заявле-

ние и записаться на приём к специалисту государственной системы бесплатной 

юридической помощи в удобном для себя формате. 

Работа в данном направлении в целях обеспечения права на получение бес-

платной юридической помощи гражданами и эффективной реализации Закона Чу-

вашской Республики «О бесплатной юридической помощи в Чувашской Республи-

ке» будет продолжена. 

 

– при проведении специальной военной операции  

 

Ежедневно Уполномоченный со своим аппаратом, рассматривая обращения 

и ведя личный приём граждан, старается быть с семьями военнослужащих в пря-

мом контакте, чувствовать их переживания, поскольку живое общение очень важно 

для решения возникших у них проблем. Уполномоченный совместно с федераль-

ными и региональными органами власти оказывает всю возможную помощь таким 

категориям семей.  

Так, по вопросам установления судьбы разыскиваемых военнослужащих, 

возвращения бойцов из плена, увольнения с военной службы по семейным обстоя-

тельствам и другим вопросам работа ведется при прямом взаимодействии Уполно-

моченного с Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации и Ми-

нистерством обороны Российской Федерации. 

Сегодня в Чувашской Республике все семьи участников СВО охвачены вни-

манием и заботой органов власти под руководством Главы региона Олега Николае-

ва. Уверены, что реализация социальных прав таких семей будет продолжена и 

дальше. 

Вопросы обеспечения прав участников специальной военной операции, их 

семей были и остаются одним из приоритетных направлений деятельности органов 

власти. 

По информации Министерства здравоохранения Чувашской Республики в 

рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам в 

Чувашской Республике медицинской помощи отдельным категориям граждан, 
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включая участников СВО и членов их семей, проживающим в Чувашской Респуб-

лике, осуществляется внеочередное оказание медицинской помощи в режиме «од-

ного окна» в медицинских организациях, находящихся в ведении Минздрава Чу-

вашии. 

В настоящее время медицинская помощь военнослужащим, возвращающим-

ся в Чувашскую Республику из зоны СВО, в том числе военнослужащим, полу-

чившим тяжелые увечья, оказывается в стационарных, амбулаторных условиях в 

БУ «Республиканский клинический госпиталь для ветеранов войн» Минздрава Чу-

вашии. 

Особое внимание уделяется оказанию медицинской помощи при стрессовых 

расстройствах, включая посттравматические стрессовые расстройства участникам 

СВО, прибывших на территорию Чувашской Республики, а также их родственни-

кам.  

По информации Министерства труда и социальной защиты Чувашской Рес-

публики в условиях проведения специальной военной операции задача по профес-

сиональному обучению и последующему трудоустройству участников СВО и чле-

нов их семей является социально значимой.  

По состоянию на 1 января 2026 года в республике осуществляют трудовую 

деятельность 67,4 % участников СВО, уволенных с военной службы и вернувшихся 

в республику. Все вернувшиеся в республику участники СВО адресно проинфор-

мированы об услугах органов службы занятости. 

В 2025 году в органы службы занятости обратилось 153 участника СВО. 

Трудоустроено 87 человек (56,9%). 1 участнику СВО центром занятости оказана 

финансовая помощь на открытие собственного дела, профессиональное обучение 

прошло 15 человек, социальный контракт заключило 39 человек (на трудоустрой-

ство – 23 человек, на открытие собственного дела – 16 человек). 

В 2025 году 343 члена семей участников СВО адресно проинформированы 

об мерах государственной поддержки в сфере занятости населения. В органы 

службы занятости обратилось 276 человек Трудоустроено 211 человек (76,5%). 

Профессиональное обучение прошло 8 человек. Социальный контракт заключило 

40 человек (на трудоустройство – 29 человек, на открытие собственного дела - 11 

человек). 

По информации Федерального казенного учреждения «Главное бюро меди-

ко-социальной экспертизы по Чувашской Республике-Чувашии» Минтруда России 

в целях наиболее эффективного обеспечения мер социальной поддержки граждан, 

выполнявших задачи и получивших ранения, контузии, увечья или заболевания в 

ходе специальной военной операции, в ФКУ «ГБ МСЭ по Чувашской Республике-

Чувашии» Минтруда России организован прием от медицинских организаций 

направлений на медико-социальную экспертизу в особом порядке, без возврата в 

медицинские организации по любым основаниям. 
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В отношении участников СВО срок проведения медико-социальной экспер-

тизы сокращен и составляет не более 7 рабочих дней со дня поступления в бюро 

направления на медико-социальную экспертизу, в отношении участников СВО, пе-

ренесших операцию по ампутации (реампутации) конечности (конечностей), нуж-

дающихся в первичном протезировании, а также признанных нуждающимися в 

оказании паллиативной медицинской помощи — срок проведения медико-

социальной экспертизы составляет не более 3 рабочих дней. 

Медико-социальная экспертиза проводится в бюро с учетом предпочтения 

участника СВО (без его личного присутствия либо с его личным присутствием), в 

том числе, с организацией выезда специалистов бюро (главного бюро) к участнику 

СВО по месту его фактического нахождения, при необходимости, в медицинские 

организации или на дом. 

В 2025 году (на 1 января 2026 года) с целью установления инвалидности ме-

дико-социальная экспертиза проведена в отношении 397 участников СВО. Всем 

участникам СВО установлена инвалидность. 

Всем участникам СВО, признанным инвалидами, разработана индивидуаль-

ная программа реабилитации или абилитации инвалида (далее — ИПРА). 

Участникам СВО, получившим тяжелые ранения, контузии и увечья, и при-

знанным инвалидами, определяется нуждаемость в предоставлении мероприятий 

по реабилитации или абилитации в рамках индивидуальной программы реабилита-

ции или абилитации инвалида, разрабатываемой федеральными учреждениями ме-

дико-социальной экспертизы, которая предусматривает следующий комплекс реа-

билитационных мероприятий: 

- мероприятия медицинской реабилитации; 

- мероприятия социальной реабилитации; 

- мероприятия профессиональной реабилитации; 

- физкультурно-оздоровительные мероприятия, мероприятия по занятию 

спортом; 

- рекомендации по оборудованию жилого помещения, занимаемого инвали-

дом, специальными средствами и приспособлениями; 

- виды помощи, в которых нуждается инвалид для преодоления барьеров, 

препятствующих ему в получении услуг на объектах социальной, инженерной и 

транспортной инфраструктур наравне с другими лицами; 

- рекомендации в части обеспечения техническими средствами реабилита-

ции, с учетом характера полученных травм, ранений, увечий. 

Наряду с признанием приоритетной роли медицинской реабилитации при-

знается ведущая роль социальной реабилитации, направленной на возможную бо-

лее полную и раннюю социальную адаптацию инвалида, включая достижение им 

материальной независимости и интеграцию в общество.  

В настоящее время пристальное внимание уделяется вопросам поддержки 

ветеранов специальной военной операции, признанных инвалидами, в том числе 
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вопросам их профессиональной реабилитации: профориентации, получении новой 

профессии, трудоустройства, организации своего дела. 

Профессиональная реабилитация инвалидов - участников СВО имеет боль-

шую практическую значимость как для самого инвалида, так и для общества. 

Особенность профессиональной реабилитации и абилитации инвалидов -

участников СВО заключается в том, что в основном это люди молодого возраста 

(от 18 до 44 лет), имеющие функциональные и психологические расстройства, свя-

занные в большинстве случаев с множественными травмами.  

В этой связи профессиональная реабилитация участников СВО включает 

следующие позиции: профориентация, содействие в получении общего и профес-

сионального образования, трудоустройства, производственная адаптация, рекомен-

дации о показанных и противопоказанных видах трудовой деятельности с учетом 

нарушенных функций организма человека, обусловленных заболеваниями, послед-

ствиями травм и дефектами, рекомендуемые условия труда, рекомендации по 

оснащению (оборудованию) специального рабочего места для трудоустройства ин-

валида. 

Технические средства реабилитации (далее – ТСР) участникам СВО, при-

знанным инвалидами вследствие ранений, контузий и увечий подбираются инди-

видуально, исходя из комплексной оценки ограничений жизнедеятельности (состо-

яния организма), вызванных стойким расстройством функций организма, реабили-

тационного потенциала на основе анализа его клинико-функциональных, социаль-

но-бытовых, профессионально-трудовых и психологических данных, в целях ком-

пенсации ограничений жизнедеятельности. 

Учитывая то обстоятельство, что инвалидизирующая патология данной кате-

гории граждан характеризуется полиорганным характером поражения преимуще-

ственно травматического характера, в ИПРА определяется оптимальный перечень 

ТСР, исходя из степени выраженности имеющихся стойких нарушений соответ-

ствующих функций организма с учетом условий использования в целях компенса-

ции имеющихся у инвалида-участника СВО стойких ограничений основных кате-

горий жизнедеятельности. 

В 2025 году ТСР в рамках ИПРА инвалида рекомендованы 322 участникам 

СВО, признанным инвалидами первично (всего признано инвалидами 397 участни-

ков СВО). 

Таким образом, нуждаемость в обеспечении ТСР у участников СВО, при-

знанных инвалидами в 2025 году, составила 81% от общего количества рекомендо-

ванных реабилитационных мероприятий.  

Протезирование и ортезирование инвалидам-участникам СВО рекомендова-

но с учетом заключения медико-технической комиссии протезно-ортопедического 

предприятия. 

Участникам СВО, при установлении им инвалидности, в соответствии с при-

казом Министерства труда и социальной защиты РФ от 16 февраля 2023 г. № 90н 
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«Об утверждении Порядка установления причин инвалидности», причина инва-

лидности устанавливается в соответствии с формулировкой заключения военно-

врачебной экспертизы о причинной связи увечий (ранений, травм, контузий), забо-

леваний. 

В 2025 году участников СВО установлены следующие причины инвалидно-

сти: 

- военная травма — 237 человек, 

- заболевание получено в период военной службы — 21 человек, 

- инвалидность вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболе-

вания, полученных в связи с исполнением обязанностей по контракту о пребыва-

нии в добровольческом формировании — 5 человек, 

- инвалидность вследствие увечья (ранения, травмы, контузии), заболевания, 

полученного в связи с исполнением контракта (иных правоотношений) с организа-

циями, содействующими выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы 

Российской Федерации, в ходе специальной военной операции на территориях 

Украины, Донецкой Народной Республики и Луганской Народной Республики с 24 

февраля 2022 г., а также на территориях Запорожской области и Херсонской обла-

сти с 30 сентября 2022 г. - 11 человек, 

- общее заболевание — 123 человек. 

Всем участникам СВО, при отсутствии военно-медицинских документов, 

подтверждающих причинно-следственную связь заболевания, увечья, ранения с во-

енной службой, оказано содействие в получении таких документов. 

При поступлении в учреждение медико-социальной экспертизы заключения 

военно-врачебной комиссии, вопрос об определении (изменении) причины инва-

лидности, без дополнительного освидетельствования участника СВО, рассматрива-

ется в срок, не превышающих один рабочий день со дня поступления таких доку-

ментов. 

Уже отмечалось, что в целях создания условий, обеспечивающих достойную 

жизнь и активную деятельность участников специальной военной операции, иных 

лиц и членов их семей Указом Президента Российской Федерации от 3 апреля 2023 

г. № 232 создан Государственный фонд поддержки участников специальной воен-

ной операции «Защитники Отечества», филиал которого в Чувашской Республике 

начал свою работу 1 июня 2023 года. 

Филиал Фонда оказывает адресную социальную поддержку каждому ветера-

ну специальной военной операции и семьям погибших. Социальные координаторы 

сопровождают каждого обратившегося по всем вопросам. Филиал оказывает со-

действие в получении всех полагающихся мер поддержки, включающих медицин-

скую и социальную реабилитацию, лекарственное обеспечение, психологическую 

помощь, технические средства реабилитации и санаторно-курортное лечение.  
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Уполномоченный со своим аппаратом полностью подключился ко всем во-

просам и формам работы с участниками специальной военной операции и их семь-

ями. 

 

1. Оказана юридическая помощь членам семей участников СВО. 

      
К примеру, 16 сентября 2025 года в 

аппарате Уполномоченного его сотрудни-

ками оказана бесплатная юридическая по-

мощь трем родным военнослужащих-

участников специальной военной операции 

в виде правового консультирования в уст-

ной форме и составления заявлений, хода-

тайств и других документов правового ха-

рактера. Четыре оформленных письменных 

обращения приняты в работу. 

19 ноября 2025 года сотрудники аппарата Уполномоченного оказали бес-

платную юридическую помощь жительнице города Чебоксары - супруге участника 

специальной военной операции, воспитывающим двоих малолетних детей, в виде 

правового консультирования в устной форме и составления документа правового 

характера. 

Молодая женщина просила разобраться с выплатой причитающегося семье 

денежного довольствия военнослужащего, безвестно отсутствующего. 

Составленное в ходе беседы письменное обращение с приложением всех не-

обходимых документов зарегистрировано и принято в работу для всестороннего 

рассмотрения и оказания максимального содействия.  

 

2. Принято участие в заседании рабочей группы: комплексная поддержка 

участников СВО и их семей в Чувашии. 

 

18 ноября 2025 года состоялось заседание постоянно действующей рабочей 

группы Общественной палаты Чувашской Республики по взаимодействию с участ-

никами специальной военной операции и членами их семей. 

https://fs.cap.ru/file/ac27b28005594e9ca4e61fdf034de397
https://fs.cap.ru/file/f3576fdb02d745de963d1c09f8c0f87f
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            Мероприятие прошло под председа-

тельством первого заместителя Председа-

теля Общественной палаты Чувашской 

Республики, руководителя рабочей группы 

Владимира Ежеева. 

Заседание рабочей группы проде-

монстрировало комплексный подход к 

поддержке военнослужащих и их семей в 

Чувашии, охватывающий различные сферы жизни и направленный на обеспечение 

их благополучия и успешной адаптации. 

 

3. Принято участие в круглом столе по вопросам поддержки участников 

СВО и членов их семей. 

9 апреля 2025 года на базе Чувашского государственного педагогического 

университета им. И. Я. Яковлева состоялся круглый стол, организованный Авто-

номной некоммерческой организацией «Комитет семей воинов Отечества Чуваш-

ской Республики». 

В мероприятии приняли участие семьи военнослужащих, руководители во-

лонтерских групп Чувашии, представители Уполномоченного по правам человека в 

Чувашской Республике, прокуратуры республики, Министерства труда и социаль-

ной защиты Чувашской Республики, Министерства здравоохранения Чувашской 

Республики, Отделения Фонда пенсионного и социального страхования Россий-

ской Федерации по Чувашской Республике-Чувашии, Военного комиссариата Чу-

вашской Республики и другие заинтересованные лица. 

Обсуждался широкий спектр вопросов, касающихся комплексной поддержки 

участников СВО и их близких. 

Представитель Уполномоченного рассказала о работе с обращениями, по-

ступающими от участников СВО и членов их семей. 

 

4. Принято участие в работе окружного форума Комитета семей воинов 

Отечества в Приволжском федеральном округе. 

23 августа 2025 года в г.Чебоксары Глава Чувашии Олег Николаев открыл 

работу окружного форума Комитета семей воинов Отечества в Приволжском феде-

ральном округе. 

Окружной форум посвящен обмену опытом и поиску перспективных реше-

ний по организации всесторонней системной помощи семьям участников специ-

альной военной операции, а также патриотическому воспитанию молодежи. 

В ходе мероприятия работала правовая приемная для участников СВО и членов их 

семей - «Правомобиль Комитета семей Воинов Отечества». 

В рамках секции «КСВО: профессиональная юридическая помощь» предста-

вители Уполномоченного по правам человека в Чувашской Республике, прокура-

https://fs.cap.ru/file/0efd84d4fa51470d91eb4a687506cfd8
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туры республики, Министерства труда и социальной защиты Чувашской республи-

ки, Отделения Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федера-

ции по Чувашской Республике-Чувашии, Военного комиссариата Чувашской Рес-

публики и другие заинтересованные лица оказывали содействие в подготовке об-

ращений, проводили индивидуальные консультации и давали ответы на волную-

щие вопросы. 

Представитель Уполномоченного 

приняла 5 женщин по вопросам: 

- порядка сопровождения и доставки 

погибшего военнослужащего к месту по-

гребения; 

- назначения страховой пенсии по 

случаю потери кормильца матери военно-

служащего; 

- получения копии приказа о 

награждении сына Орденом Мужества; 

- прекращения кредитных обязательств супруга, заключившего контракт о 

военной службе для выполнения задач специальной военной операции; 

- учета доходов военнослужащего при оценке нуждаемости его семьи для 

получения мер социальной поддержки; 

- внесения в реестр воинского учёта новых паспортных данных военнослу-

жащего. 

 

5. Проведены внеочередные личные приемы членов семей участников 

СВО. 

      
К примеру, 29 января 2025 года Уполномоченным и сотрудниками его аппа-

рата на личном приеме приняты 7 человек. Все они являются родными военнослу-

жащих, проходящих службу в зоне СВО. 

Обратившиеся проконсультированы, по всем заданным вопросам даны по-

дробные разъяснения. Также оказано содействие в составлении письменных обра-

щений, которые взяты в работу для всестороннего рассмотрения и оказания макси-

мального содействия. 

 

https://fs.cap.ru/file/f83def7b3a4044a2adffc64f7b66e5c1
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6. Проведены внеочередные личные приемы самих участников СВО. 

 

К примеру, 7 октября 2025 года 

Уполномоченный вне записи принял участ-

участника специальной военной операции. 

Военнослужащий, проходящий во-

енную службу по контракту, обратился к 

Уполномоченному с просьбой о содействии 

в получении направления на прохождение 

военно-врачебной комиссии. Он подробно 

рассказал о состоянии своего здоровья и выявленных заболеваниях. 

После изучения медицинских документов военнослужащего оказана помощь 

в составлении письменного обращения, которое принято в работу. 

Или 19 декабря 2025 года Уполно-

моченный также вне записи принял участ-

ника специальной военной операции. 

Военнослужащий, проходящий во-

енную службу по мобилизации, обратился 

к Уполномоченному с просьбой о содей-

ствии в отмене мобилизации в связи с 

имеющимися уважительными причинами в 

виде стечения тяжелых жизненных обстоя-

тельств. 

Обратившийся проконсультирован, по всем заданным вопросам даны по-

дробные разъяснения. Аппаратом Уполномоченного оказана помощь в составлении 

письменного обращения, которое находится в работе. 

Сейчас наша общая задача поддержать эти семьи, семьи, которые потеряли 

родных и близких им людей, помочь им в решении многих и разных вопросов.  

Вопросы семей участников специальной военной операции на протяжении 

всего года находились в зоне особого внимания Уполномоченного. В ходе прямых 

встреч с ними, при рассмотрении обращений принимались максимальные меры для 

целей оказания помощи и содействия. Ведь на их нужды нужно откликаться сразу 

и без волокиты. 

В 2025 году по вопросам прохождения военной службы, оказания помощи 

участникам СВО и членам их семей в адрес Уполномоченного поступило 495 (265 

– в 2024 году, 140 - в 2023 году) обращений. Данные обращения находятся на 1-ом 

месте среди всех поступающих к нему обращений.  

Анализируя тематику обращений за 2025 год, следует отметить, что значи-

тельно увеличилось количество обращений, связанных с вопросами о специальной 

военной операции. Их порядка 39,56 % (30,75 % в 2024 году). Основная часть об-

ращений касается розыска и установления местонахождения военнослужащих, со-

https://fs.cap.ru/file/cbb8f338ad914c8882bf592bddf68702
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действия в возвращении из плена военнослужащих, поиска и возвращении тел по-

гибших.  

Разрешение этих вопросов относится в большинстве своем к компетенции 

федеральных органов. Поэтому Уполномоченный, как указывалось выше, решает 

их в тесном взаимодействии с Уполномоченным по правам человека в Российской 

Федерации, Министерством обороны Российской Федерации, различными органа-

ми прокуратуры, в том числе военными, воинскими частями.  

Есть также вопросы по выплатам, в том числе денежного довольствия воен-

нослужащего, пропавшего без вести; обеспечения членов семьи погибшего военно-

служащего страховыми выплатами, а также страховым пособием; оказанию содей-

ствия участникам СВО в решении вопросов получения медицинской помощи, в по-

лучении мер социальной поддержки как участником СВО, так и членами их семей и другие 

вопросы.  

Участники СВО просили оказать содействие в увольнении с военной службы 

по семейным обстоятельствам или в связи с заболеванием; в прохождении военно-

врачебной комиссии; в оформлении инвалидности по военной травме; в трудо-

устройстве; в установлении пандуса в МКД для инвалида-колясочника. 

Каждое обращение военнослужащего или члена его семьи получило деталь-

ное рассмотрение и исчерпывающие меры реагирования. Всем оказана помощь. 

По каждому обращению даны ответы и разъяснения, оказано содействие в 

решение проблем. Конечно, для решения всех этих вопросов о выплате денежного 

довольствия, об оказании медицинской помощи, о проведении медицинского осви-

детельствования военно-врачебной комиссией, о помощи в розыске мужей, сыно-

вей, братьев, служащих по контракту в зоне специальной военной операции, содей-

ствия во включении в список обмена военнопленных приходилось разбираться в 

каждом конкретном случае.  

 

1. Уполномоченный помог участнику СВО в госпитализации. 

 

21 января 2025 года к Уполномоченному 

обратился за помощью гражданин К., участник 

СВО, проходящий лечение в госпитале для вете-

ранов войн, с просьбой помочь другому участни-

ку СВО, имеющему боевые травмы и нуждаю-

щемуся в оказании медицинской помощи в ста-

ционаре. 

В результате оперативно проделанной Сергеем Самостюком работы 

участник СВО был госпитализирован в госпиталь для ветеранов войн в хирургиче-

ское отделение. 

Об этом сообщил по телефону сам заявитель и выразил Уполномоченному 

слова благодарности. 

https://fs.cap.ru/file/ZBXqTP3FbIGm0sERrkBS8NkGjhkKAVP8
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2. Уполномоченный помог матери участника СВО получить денежное 

довольствие. 

К Уполномоченному за помощью обратилась мать военнослужащего И., 

участника специальной военной операции, имеющего двоих несовершеннолетних 

детей. 

В ходе личного приема заявительница сообщила, что в связи с тем, что сын 

признан безвестно отсутствующим, она в интересах детей военнослужащего об-

ратилась в воинскую часть по вопросу получения выплат из денежного доволь-

ствия И. Однако до настоящего времени семья выплаты не получила. Просила 

оказать содействие. 

После изучения материалов обращения и проведенной Уполномоченным и его 

аппаратом работы денежное довольствие, причитающееся И., за последние пять 

месяцев, перечислено его матери по указанным ею банковским реквизитам в соот-

ветствии с приказом командира воинской части. 

 

Для справки. 

В соответствии с Порядком обеспечения денежным довольствием военно-

служащих Вооруженных Сил Российской Федерации и предоставления им и членам 

их семей отдельных выплат, утвержденным приказом Министра обороны Россий-

ской Федерации от 6 декабря 2019 г. № 727, в случае захвата в плен или пропажи 

без вести военнослужащих причитающееся им денежное довольствие подлежит 

выплате супруге или другим членам семьи военнослужащих, проживавшим с ним 

на момент возникновения указанных обстоятельств. 

Выплата супруге (супругу) или другим членам семьи денежного довольствия 

военнослужащих, захваченных в плен или в качестве заложников, интернирован-

ных в нейтральных странах, безвестно отсутствующих, производится на основа-

нии приказа соответствующего командира о факте захвата в плен или в качестве 

заложников, интернирования в нейтральных странах либо пропажи без вести во-

еннослужащих, а также заявления супругов или других членов их семей. 

 

3. Уполномоченный помог уволиться с военной службы. 

К Уполномоченному обратился участник специальной военной операции С., 

проходящий военную службу по контракту. Заявитель просил оказать помощь в 

вопросе увольнения с военной службы по контракту по семейным обстоятель-

ствам. 

Уполномоченный обратился в Министерство обороны Российской Федера-

ции. 

В результате взаимодействия, командованием войсковой части принято 

решение об увольнении С. с военной службы по контракту. 
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4. По обращению участника СВО многоквартирный жилой дом оборудо-

ван пандусом. 

За помощью к Уполномоченному обратился участник специальной военной 

операции. 

Заявитель К. сообщил, что получил военную травму, вследствие чего не 

может передвигаться самостоятельно, в настоящее время проходит лечение, пе-

редвигается на коляске. В многоквартирном жилом доме, в котором он прожива-

ет, отсутствует пандус. Управляющая компания в установке пандуса или иного 

технического средства отказала. 

После изучения аппаратом Уполномоченного материалов дела, данное об-

ращение Уполномоченным было направлено в прокуратуру Чувашской Республики 

для рассмотрения и принятия мер прокурорского реагирования в соответствии с 

действующим законодательством. 

По итогам проведенного обследования жилого дома на предмет соответ-

ствия требованиям доступности для людей с инвалидностью и маломобильных 

групп населения установлено, что входная площадка не оборудована пандусом, у 

подъезда имеется неровная поверхность входной площадки, не нормирована высо-

та порога входной двери, не обеспечены условия самостоятельного передвижения 

инвалидов и других маломобильных групп населения от входной группы до лифта. 

В целях устранения выявленных нарушений прокуратурой района 

г.Чебоксары в адрес директора управляющей компании было внесено представле-

ние. Организацией произведены замеры для изготовления и монтажа пандусов. 

По результатам внесенного представления об устранении нарушений зако-

нодательства о социальной защите инвалидов жилой дом по проспекту 9 Пяти-

летки г.Чебоксары оборудован пандусом с учетом потребностей маломобильных 

групп населения. 

 

5. Оказано содействие в трудоустройстве ветерана боевых действий 

СВО. 

К Уполномоченному в ходе личного приема обра-

тился ветеран боевых действий СВО с вопросом по 

трудоустройству. 

Уполномоченный в целях оказания мужчине со-

действия обратился лично к руководителю республи-

канского центра занятости населения с соответству-

ющим ходатайством. 

Заявителю оказаны меры поддержки: содействие в поиске подходящей ра-

боты, профессиональная ориентация. Были выданы направления на работу на ряд 

предприятий и организаций. 

В середине мая 2025 года обратившийся трудоустроен в одно из ООО. 

https://fs.cap.ru/file/7742563aa4094178b5ebdfde37906af7
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6. Виновное должное лицо привлечено к дисциплинарной ответственно-

сти. 

К Уполномоченному в ходе приема граждан обратилась гражданка К., дей-

ствующая в интересах своего племянника, который является участником СВО. 

Женщина рассказала, что в отношении ее родственника совершено пре-

ступление (мошенничество), а именно: неизвестные лица дистанционно с исполь-

зованием электронной подписи оформили от его имени кредитный договор, в ре-

зультате чего причинен значительный материальный ущерб. 

Обращение в полицию о возбуждении уголовного дела по факту мошенниче-

ства и проведении оперативно-розыскных мероприятий результатов не дало. 

Гражданка К. просила Уполномоченного защитить права бойца. 

После изучения и обращения Уполномоченного в прокуратуру республики о 

проведении проверки, установлено, что по результатам процессуальной проверки 

прокуратурой Калининского района г.Чебоксары постановление старшего оперу-

полномоченного ОУР ОП № 2 УМВД России по г.Чебоксары об отказе в возбуж-

дении уголовного дела (в связи с отсутствием события преступления) отменено с 

возвращением материалов для производства дополнительной проверки в орган 

внутренних дел. 

В ходе доследственной проверки получены достоверные данные о соверше-

нии преступления на территории города в другом регионе, учитывая изложенное 

вышеуказанный материал проверки передан по подследственности. 

По выявленным нарушениям требований уголовно-процессуального законо-

дательства прокуратурой района начальнику УМВД России по г.Чебоксары внесе-

но представление, которое находится на рассмотрении. 

В течение 2025 года результаты рассмотрения представления находились 

на контроле Уполномоченного. 

К настоящему времени сообщаем, что по результатам рассмотрения пред-

ставления, внесенного прокуратурой Калининского района г.Чебоксары в адрес 

должностного лица УМВД России по г.Чебоксары, органом предварительного рас-

следования приняты меры по устранению нарушений, допущенных при проведении 

процессуальной проверки по заявлению К. о совершении неправомерных действий в 

отношении племянника. Виновное должное лицо привлечено к дисциплинарной от-

ветственности. 

 

7. Комплект документов для получения страховых выплат направлен. 

К Уполномоченному обратилась мать бойца, погибшего в ходе выполнения 

боевых задач специальной военной операции, с просьбой оказать содействие в по-

лучении социальных выплат. 

Со слов заявительницы, после захоронения сына все необходимые докумен-

ты для получения причитающихся выплат были представлены в военкомат по ме-

сту жительства. Однако страховые выплаты она так и не получила. В страховой 
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компании АО «СОГАЗ» по телефону ответили, что документы к ним не поступа-

ли. 

При содействии Уполномоченного войсковой частью, в которой погибший 

военнослужащий проходил службу, комплект документов, необходимый для обес-

печения членов семьи погибшего военнослужащего страховыми выплатами, а 

также страховым пособием направлен в АО «СОГАЗ». 

 

8. Защищены трудовые права участника СВО. 

К Уполномоченному обратился ветеран боевых действий, участник СВО, по 

трудовому вопросу. 

После обращения Уполномоченного с соответствующим ходатайством в 

прокуратуру Чувашской Республики проведена проверка, по результатам которой 

по факту ненадлежащего обеспечения работников предприятия средствами инди-

видуальной защиты прокуратурой района в организацию внесено представление, в 

отношении предприятия возбуждено дело об административном правонарушении 

по части 4 статьи 5.27.1 КоАП Российской Федерации. 

По результатам рассмотрения актов прокурорского реагирования работ-

ники предприятия обеспечены средствами индивидуальной защиты, специалист по 

охране труда привлечен к дисциплинарной ответственности в виде замечания, ор-

ганизация привлечена к административной ответственности в виде штрафа. 

 

9. По жалобе супруги военнослужащего внесено представление об устра-

нении нарушений закона. 

В адрес Уполномоченного поступило обращение Р., являющейся супругой во-

еннослужащего, с жалобой на действия должностных лиц воинской части. 

Заявительница указала, что не может получить справку о ранении. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в Главную военную 

прокуратуру с ходатайством о проведении проверки изложенных в обращении 

фактов. 

Проведенной проверкой установлено, что доводы, указанные в обращении 

Р., нашли свое подтверждение, в связи с чем командиру воинской части внесено 

представление об устранении нарушений закона. 

Также на имя Уполномоченного поступило 13 (7 — в 2024 году, 11 - в 2023 

году, 8 - в 2022 году) обращений о замене военной службы по призыву альтерна-

тивной гражданской службой.  

Данные обращения были направлены для рассмотрения в Военный комисса-

риат Чувашской Республики.  

 

10. Заявление призывника передано. 
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К примеру, по обращению призывника О. с просьбой передать заявление о 

замене военной службы по призыву альтернативной гражданской службой в при-

зывную комиссию для рассмотрения по существу Уполномоченный направил заяв-

ление в Военный комиссариат Чувашской Республики, откуда поступил ответ, 

что заявление О. рассмотрено в военном комиссариате Чувашской Республики; по 

существу заявления оно будет рассмотрено на заседании призывной комиссии 

г.Чебоксары в период весенней призывной кампании 2025 года, о дате заседания 

призывной комиссии О. будет оповещен дополнительно военным комиссариатом 

г.Чебоксары.  

Всего в Военный комиссариат Чувашской Республики таких обращений (хо-

датайств) в 2025 году поступило 42 (27 в 2024 году, 36 в 2023 году). По результа-

там рассмотрения 26 (11 в 2024 году, 32 в 2023 году) из них удовлетворены.  

Таким образом, совместно с Военным комиссариатом Чувашской Республи-

ки осуществлялась планомерная работа по соблюдению прав военнослужащих по 

призыву.  

В 2026 году работа в деле защиты прав граждан по вопросам прохождения 

военной службы будет продолжена. 

 

11. В мае 2025 года шесть военнослужащих из Чувашии возвращены из 

украинского плена. 

С подконтрольной киевскому режи-

му территории возвращены еще 303 рос-

сийских военнослужащих. Взамен переда-

ны 303 украинских военнопленных. 

В соответствии с российско-

украинскими договоренностями, достиг-

нутыми 16 мая в Стамбуле, за период с 23 

по 25 мая российская и украинская сторо-

ны провели обмен по формуле 1000 на 

1000 человек. На Родину возвращены 880 военнослужащих и 120 гражданских лиц. 

По итогам трех дней российско-украинского обмена пленными возвращены 

шесть военнослужащих из Чувашии.  

Все российские военнослужащие и гражданские лица пройдут лечение и ре-

абилитацию в медицинских учреждениях Российской Федерации. 

Желаем всем скорейшего восстановления! 

Искренне благодарим Президента Российской Федерации, Минобороны Рос-

сии, спецслужбы и Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации 

за кропотливую и трудную работу по розыску и возвращению наших бойцов. 

Всего в 2025 году при тесном взаимодействии возвращены на Родину 17 во-

еннослужащих из Чувашской Республики в результате обмена военнопленными, 

проведенного Минобороны.  

https://fs.cap.ru/file/be4e15c3424d44139cc701e1b744b431


Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

97 

 

III. О деятельности Уполномоченного по правам  

человека в Чувашской Республике по соблюдению прав 

лиц при производстве дознания и предварительного 

следствия, в том числе находящихся в учреждениях  

органов внутренних дел и уголовно-исполнительной  

системы в Чувашской Республике 

 
Защита значимых гражданских прав включает в себя защиту граждан всеми 

государственными органами, судебную защиту и получение квалифицированной 

юридической помощи.  

Особенная миссия в защите прав человека и гражданина отведена право-

охранительным органам.  

Обеспечение верховенства закона, единства и укрепления законности, защи-

ты прав и свобод человека и гражданина, а также охраняемых законом интересов 

общества и государства относятся к основной деятельности правоохранительных 

органов.  

По информации Министерства внутренних дел по Чувашской Республике в 

структуре МВД по Чувашской Республике функционируют 15 изоляторов времен-

ного содержания подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений (ИВС) 

с расчетной наполняемостью 224 койко-место, специальный приемник УМВД Рос-

сии по г.Чебоксары для содержания лиц, подвергнутых административному аресту, 

вместимостью 75 человек, центр временного содержания иностранных граждан и 

лиц без гражданства, подлежащих административному выдворению за пределы 

Российской Федерации, депортации или реадмиссии (ЦВСИГ) вместимостью 28 

человек, а также центр временного содержания для несовершеннолетних правона-

рушителей (ЦВСНП) вместимостью 26 несовершеннолетних. 

В 2025 году в ИВС содержалось 5071 человек, из них лиц, подвергнутых ад-

министративному аресту – 1367, подозреваемых и обвиняемых – 3704, в специаль-

ном приемнике УМВД России по г.Чебоксары – 3067 лиц, подвергнутых админи-

стративному аресту, в ЦВСИГ – 151 иностранный гражданин. 

В специальных учреждениях полиции имеется информация о порядке обра-

щения к Уполномоченному, членам Общественной наблюдательной комиссии Чу-

вашской Республики. 

По информации Управления Федеральной службы исполнения наказаний по 

Чувашской Республике-Чувашии количество поступивших граждан для отбывания 

наказания в 2025 году составило 1825 (1799 в 2024 году, 1522 в 2023 году) человек, 

количество освобожденных из исправительных учреждений в 2025 году составило 

1163 (2238 в 2024 году, 1789 в 2023 году) человек.  
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За 12 месяцев 2025 года специальными медицинскими комиссиями освиде-

тельствованы 14 осужденных. Освобождены от отбывания наказания в связи нали-

чием заболевания препятствующего отбыванию наказания 14 осужденных. 

Количество инвалидов, содержащихся в учреждениях УФСИН России по 

Чувашской Республике-Чувашии, по состоянию на 31 декабря 2025 года: 117 чело-

век. 

Осужденным, являющимся инвалидами I и II группы, создаются улучшен-

ные жилищно-бытовые условия, питание, одежда, коммунально-бытовые услуги и 

индивидуальные средства гигиены предоставляются бесплатно. Инвалиды I группы 

в ШИЗО, ПКТ и ЕПКТ не переводятся. Все обвиняемые, подозреваемые и осуж-

денные инвалиды в установленные сроки проходят освидетельствование и перео-

свидетельствование. 

Концепция развития уголовно-исполнительной системы до 2030 года закре-

пила одним из направлений совершенствования и развития уголовно-

исполнительной системы – создание и развитие системы пробации. 

6 февраля 2023 года принят Федеральный закон № 10-ФЗ «О пробации в 

Российской Федерации». 

Под пробацией подразумевается комплекс мер, направленных на помощь 

осужденным и лицам, освободившимся из мест лишения свободы, в трудной жиз-

ненной ситуации. 

Основополагающей целью пробации является социальная коррекция поведе-

ния осужденных и освободившихся для предотвращения повторных преступлений. 

За истекший период 2025 года подразделениями ФКУ УИИ УФСИН рас-

смотрено 250 заявлений осужденных об оказании содействия в ресоциализации, 

социальной адаптации и социальной реабилитации (в трудоустройстве, в получе-

нии документов для реализации своих прав и др.).  

В отношении всех 250 осужденных вынесены постановления о целесообраз-

ности оказания содействия в ресоциализации, социальной адаптации и социальной 

реабилитации и составлены индивидуальные программы. Численность лиц, в от-

ношении которых применение исполнительной пробации прекращено в связи с ре-

ализаций мероприятий, предусмотренных индивидуальной программой – 273 (сре-

ди них лица, обратившиеся с заявлением в конце 2024 года, получившие помощь в 

2025 году), из них трудоустроены 39 заявителей, получили консультации по соци-

альным и правовым вопросам – 115, психологическую помощь – 51, документы 

восстановлены 53 заявителям, и иная помощь. 

В рамках постпенитенциарной пробации за 12 месяцев 2025 года обратились 

14 человек, из них в рамках оказания содействия в трудоустройстве – 11 человек,  

за оказанием психологической помощи – 2, за консультированием по социальным  

и правовым вопросам – 1. В отношении 13 лиц применение постпенитенциарной 

пробации прекращено в связи с реализаций мероприятий, предусмотренных инди-

видуальной программой.  
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В качестве положительного момента следует отметить, что в 2025 году на 

территории Чувашской Республики во взаимодействии с органами государствен-

ной власти Чувашской Республики и автономной некоммерческой организацией 

«Центр реабилитации зависимых и пробации в честь иконы «Нечаянная Радость» 

открыт центр пробации для лиц, освободившихся из учреждений, исполняющих 

наказания в виде лишения свободы или принудительных работ. 

Данная организация оказывает помощь лицам, страдающим алкогольной и 

наркотической зависимостью, а также оказавшимся в иных трудных жизненных 

ситуациях и готова оказать содействие в ресоциализации, социальной адаптации и 

социальной реабилитации лицам обратившимся в рамках постпенитенциарной 

пробации. 

По информации Чебоксарской прокуратуры по надзору за соблюдением за-

конов в исправительных учреждениях Чувашской Республики в 2025 году проку-

ратурой проведено 199 проверок в поднадзорных исправительных учреждениях, в 

ходе которых выявлено 665 нарушений, принесено 30 протестов, из которых 29 

удовлетворено, в суды направлено 4 исковых заявления, из них 2 удовлетворены, 

остальные находятся на рассмотрении, внесено 115 представлений, по результатам 

рассмотрения которых 262 лица привлечено к дисциплинарной ответственности, к 

административной ответственности по постановлениям прокурора привлечено 29 

лиц, объявлено 6 предостережений, направлено 1 постановление в порядке п.2 ч.2 

ст.37 УПК РФ, по результатам рассмотрения которого возбуждено 1 уголовное де-

ло. 

Наибольший удельный вес в общем количестве выявленных нарушений за-

кона составили нарушения: об условиях содержания и отбывания наказания – 278, 

в том числе с проведением воспитательной работы, применением мер поощрения, 

дисциплинарного воздействия и изменения условий отбывания наказания – 122, об 

обеспечении режима, предотвращении правонарушений и преступлений – 104. 

По каждому внесенному акту прокурорского реагирования администрациями 

пенитенциарных учреждений проведена работа по устранению нарушений закона, 

виновные лица привлечены к ответственности. 

Вопросы соблюдения прав лиц, находящихся в местах принудительного со-

держания, являются важным направлением в деятельности Уполномоченного.  

Они подлежат отдельному учету в структуре обращений к Уполномоченно-

му. В 2025 году таких обращений на соблюдение прав лиц, находящихся в учре-

ждениях органов внутренних дел и уголовно-исполнительной системы в Чуваш-

ской Республике к Уполномоченному поступило 87 (52 — в 2024 году, 99 - в 2023 

году, 87 - в 2022 году). 

Этим обращениям уделяется особое внимание, поскольку у этой категории 

граждан возможности самостоятельно защищать свои права серьезно ограничены. 

Как правило, из мест принудительного содержания поступают просьбы об  оказа-

нии медицинской помощи (проведение медицинских обследований,  лекарственное 
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обеспечение),  жалобы на условия содержания, просьбы о переводе в учреждение 

ближе к родным и близким, несогласие с вынесенным приговором. 

Есть обращения, связанные с неправомерным привлечением к дисциплинар-

ной ответственности, водворением в ШИЗО и, как следствие, на предвзятое отно-

шение к ним со стороны сотрудников исправительного учреждения. По всем жало-

бам проводятся проверки с привлечением региональной ФСИН и прокуратуры рес-

публики. 

Таким образом, по вопросам защиты прав задержанных, подозреваемых в 

совершении правонарушения или преступления, обвиняемых и осужденных лиц 

Уполномоченным осуществлялось тесное взаимодействие с Министерством внут-

ренних дел по Чувашской Республике, Управлением Федеральной службы испол-

нения наказаний по Чувашской Республике-Чувашии, органами прокуратуры Чу-

вашской Республики и Общественной наблюдательной комиссией Чувашской Рес-

публики. 

 

1. Уполномоченный встретился с председателем Общественной наблю-

дательной комиссии. 

23 января 2025 года в своем аппарате Уполномоченный провел рабочую 

встречу с председателем Общественной наблюдательной комиссии Чувашской 

Республики Михаилом Фомичевым. 

Участники встречи подвели итоги 

2024 года и обозначили планы на 2025 

год.  

Так, в ходе обсуждения актуальных 

вопросов Уполномоченный и председатель 

ОНК обратили внимание на жалобы, по-

ступившие от осужденных и их родствен-

ников в прошлом году. Основными вопро-

сами, волнующими заявителей, стали 

нарушение права на получение качествен-

ной медицинской помощи, условия содержания и другие вопросы.  

Сергей Самостюк отметил, что в ходе работы с обращениями, поступающи-

ми из мест лишения свободы, положительно зарекомендовали себя проверки сов-

местно с прокуратурой и представителями ОНК, индивидуальные беседы с обвиня-

емыми и осужденными. 

В завершение встречи Сергей Самостюк и Михаил Фомичев запланировали 

новые совместные мероприятия, направленные на проверку соблюдения прав 

граждан в местах принудительного содержания. 

 

2. Уполномоченный принял участие в заседании коллегии УФСИН Рос-

сии по Чувашской Республике-Чувашии. 

https://fs.cap.ru/file/gvyUlQ1Ubi27mp8VucZNzYbMcVPlc5ZF
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В УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии под председатель-

ством начальника УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии, полковни-

ка внутренней службы Геннадия Шиндина состоялось заседание коллегии по под-

ведению итогов оперативно-служебной и производственно-хозяйственной деятель-

ности ведомства за 2024 год и постановке приоритетных задач на 2025 год. 

В работе коллегии приняли участие также руководители структурных под-

разделений аппарата и подведомственных учреждений регионального УФСИН, 

члены коллегии, руководители федеральных правоохранительных структур, орга-

нов государственной власти и прокуратуры Чувашской Республики, члены Обще-

ственного совета при УФСИН и представители религиозных конфессий. 

С основным докладом об итогах деятельности УФСИН Чувашии за 2024 год 

выступил начальник ведомства Геннадий Шиндин. Он отметил, что в прошедшем 

году поставленные задачи по обеспечению охраны, режима и надзора личным со-

ставом выполнены. Проведена большая работа, направленная на совершенствова-

ние системы исполнения наказаний. 

Во второй части коллегии были заслушаны заместители начальника УФСИН 

по направлениям деятельности, обсуждались проблемные вопросы и пути их реше-

ния, а также определены цели и задачи регионального ведомства на 2025 год. 

 

3. Уполномоченный принял участие в «прямой линии» с населением. 

18 марта 2025 года в Управлении 

Федеральной службы исполнения наказа-

ний по Чувашской Республике-Чувашии 

провели прямую линию с населением. 

Подобные мероприятия проводятся 

ежемесячно. 

Традиционно на вопросы обратив-

шихся граждан в телефонном режиме от-

вечали Уполномоченный Сергей Само-

стюк, председатель Общественного совета при региональном пенитенциарном ве-

домстве и Общественной наблюдательной комиссии Чувашской Республики Ми-

https://fs.cap.ru/file/e0d8139e9ae1484a879ad2cd9eb16114
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хаил Фомичев, а также помощник начальника УФСИН по соблюдению прав чело-

века в уголовно-исполнительной системе Алексей Мокеев. 

В ходе прямой линии граждане получили квалифицированные ответы на са-

мые актуальные вопросы, касающиеся деятельности УФСИН Чувашии, а также со-

блюдения прав осужденных, находящихся в местах лишения свободы. 

 

4. Уполномоченный и представитель УФСИН России по Чувашской 

Республике-Чувашии провели рабочую встречу. 

20 марта 2025 года Уполномоченный 

встретился с помощником начальника 

Управления по соблюдению прав человека 

в УИС Управления Федеральной службы 

исполнения наказаний по Чувашской Рес-

публике-Чувашии Алексеем Мокеевым. 

Сторонами продолжается работа по 

контролю за соблюдением прав и свобод 

лиц, находящихся в местах лишения свобо-

ды. 

Участники мероприятия обсудили проблемные вопросы, обозначаемые в об-

ращениях, поступающих в адрес Уполномоченного от осуждённых, отбывающих 

наказание в исправительных учреждениях Чувашской Республики. 

По итогам встречи стороны выразили уверенность в продолжении плодо-

творного сотрудничества, направленного на защиту прав человека и улучшение 

условий жизни осуждённых. 

 

5. Соблюдение прав человека в уголовно-исполнительной системе Чу-

вашской Республики обсудили в УФСИН Чувашии. 

 

        
На базе АКХ УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии состоя-

лось рабочее совещание с должностными лицами ведомства, ответственными за 

координацию деятельности по соблюдению прав человека в уголовно-

исполнительной системе региона. 

https://fs.cap.ru/file/101fdfb4a9f244aca2449d9ba075eeb9
https://fs.cap.ru/file/0fd8d2bb27e54731968e7904185b2b82
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Почетным гостем мероприятия стал Уполномоченный Сергей Самостюк. 

Под руководством помощника начальника Управления по соблюдению прав 

человека в УИС Алексея Мокеева на совещании были рассмотрены вопросы состо-

яния законности и соблюдения прав человека в УИС, взаимодействия с органами 

прокуратуры, ОНК и институтом Уполномоченных по правам человека, ребенка, а 

также предпринимателей в Чувашской Республике.  

С целью доведения до присутствующих актуальной информации были зачи-

таны обзоры ФСИН России и нововведения в действующем законодательстве. 

В рамках совещания состоялось обсуждение проблемных вопросов по 

направлению деятельности, а также основных недостатков, выявленных в ходе вы-

ездов в подведомственные учреждения сотрудников ведомственной группы по со-

блюдению прав человека в УИС, а также представителей контрольно-надзорных 

органов и прокуратуры региона. 

Уполномоченный выступил с докладом, где отметил усилия ведомства, 

направленные на развитие материально-бытовой базы пенитенциарных учрежде-

ний республики, медицинского обеспечения подозреваемых, обвиняемых и осуж-

денных граждан, а также создания современных условий отбывания наказания, со-

ответствующих предъявляемым требованиям. 

Завершилось мероприятие постановкой задач на текущий 2025 год, а также 

планами на последующие периоды. 

 

6. Уполномоченный и заместитель начальника УФСИН России по Чу-

вашской Республике-Чувашии провели рабочую встречу. 

           23 января 2025 года Уполномочен-

ный встретился с заместителем начальника 

Управления Федеральной службы испол-

нения наказаний по Чувашской Республи-

ке-Чувашии Сергеем Нестеровым. 

В мероприятии также принял уча-

стие помощник начальника Управления по 

соблюдению прав человека в УИС Управ-

ления Федеральной службы исполнения 

наказаний по Чувашской Республике-

Чувашии Алексей Мокеев. 

Сергей Самостюк поделился опытом работы при рассмотрении обращений, 

поступающих от осужденных и их родственников, рассказал об основных направ-

лениях работы с осужденными, обозначил проблемные вопросы. 

Участники встречи обсудили вопросы взаимодействия в сфере соблюдения 

прав осужденных и проведения совместных мероприятий. 
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7. Уполномоченный и начальник УФСИН Чувашии Геннадий Шиндин 

обсудили вопросы соблюдения прав человека. 

3 июня 2025 года в региональном УФСИН состоялась рабочая встреча Упол-

номоченного Сергея Самостюка с начальником Управления Геннадием Шиндиным 

по вопросам соблюдения прав человека в учреждениях уголовно-исполнительной 

системы региона. 

Участники мероприятия обсудили суще-

ствующие актуальные вопросы, связанные 

с защитой прав и законных интересов 

осужденных и сотрудников уголовно-

исполнительной системы. Также были 

обозначены итоги последних визитов 

Уполномоченного в пенитенциарные 

учреждения региона, намечены планы 

совместных выездов на ближайшее время. 

По итогам встречи, правозащитник отметил положительный уровень взаи-

модействия с пенитенциарным ведомством, а также выразил уверенность на даль-

нейшее конструктивное сотрудничество и оперативное реагирование в решении 

вопросов обеспечения прав подозреваемых, обвиняемых и осужденных. 

Уполномоченный, как и прежде, при осуществлении своей деятельности по 

защите прав и законных интересов лиц, находящихся в местах принудительного 

содержания исходил из позиции уважения к личности осужденного, его человече-

ского достоинства, исключения фактов причинения осужденному излишних стра-

даний, мучений, унижения. 

Указанное реализуется Уполномоченным посредством рассмотрения жалоб 

и обращений осужденных лиц, лиц, находящихся под следствием, задержанных 

или подозреваемых в совершении преступления, посещения учреждений, испол-

няющих наказания, следственных изоляторов уголовно-исполнительной системы, 

изоляторов временного содержания, спецприемников, проведения личного приема 

и бесед с осужденными и лицами, задержанными или заключенными под стражу. 

В 2025 году Уполномоченным осуществлены 15 (11 в 2024 году, 16 в 2023 

году, 13 в 2022 году) выездов в учреждения уголовно-исполнительной системы Чу-

вашской Республики с целью проверки соблюдения прав осужденных и организа-

ции личного приема по ранее направленным осужденными и их родственниками в 

адрес Уполномоченного обращениям и жалобам. 

Уполномоченный посетил ИК-2 (г.Алатырь), ИК-3 (г.Новочебоксарск), ИК-4 

(г.Чебоксары), ИК-6 (Чебоксарский район) - 2 раза, Лечебное исправительное 

учреждение № 7 (г.Цивильск), колонию-поселение № 8 (Алатырский район), СИ-

ЗО-1 (г.Чебоксары), СИЗО-2 (г.Цивильск), изолятор временного содержания подо-

зреваемых и обвиняемых Отдела МВД РФ «Ядринский», исправительный центр 

№2 при ФКУ ИК-4, специальный приёмник для содержания лиц арестованных в 
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административном порядке МВД в г.Чебоксары — 2 раза, изолятор временного со-

держания подозреваемых и обвиняемых УМВД России по г.Чебоксары (по 

ул.Никитина). 

Кроме того, Уполномоченный посетил Калининский и Ленинский районные 

суды г.Чебоксары (конвойные помещения). 

 

8. Уполномоченный совместно с членами Общественной палаты Рос-

сийской Федерации посетил Лечебное исправительное учреждение № 7 и ис-

правительный центр №2 при ФКУ ИК-4. 

   
 

 

 

В феврале 2025 года в УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии с 

рабочим визитом прибыли первый заместитель председателя Комиссии Обще-

https://fs.cap.ru/file/giz9ldMOEuLDJCST5BRUAPwkv6ogNZ9U
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ственной палаты Российской Федерации по безопасности и взаимодействию с 

ОНК, врио председателя Общественного совета при ФСИН России Александр Во-

ронцов и начальник отдела по работе с ОНК аппарата Общественной палаты РФ 

Петр Золотов. Цель визита – проверка соблюдения прав человека и реализация за-

кона о пробации в пенитенциарных учреждениях региона, а также решение акту-

альных вопросов взаимодействия УФСИН Чувашии и институтов общественного 

контроля. 

Так, члены Общественной палаты совместно с Уполномоченным Сергеем 

Самостюком, председателем Общественного совета при УФСИН и Общественной 

наблюдательной комиссии региона Михаилом Фомичевым и помощником началь-

ника УФСИН по соблюдению прав человека в УИС Алексеем Мокеевым посетили 

лечебное исправительное учреждение № 7 в г. Цивильск. В рамках визита комис-

сию должностных лиц со стороны УФСИН Чувашии сопровождали заместители 

начальника Вадим Адров и Владимир Чучаков. 

Общественники с сопровождающими лицами совершили обход учреждения, 

посетили режимные корпуса, медицинскую часть, пищеблок, реабилитационный 

центр «Аврора». Ознакомились с работой швейной фабрики и качеством продук-

ции, изготавливаемой осужденными женщинами. Особое внимание уделялось со-

блюдению прав и законных интересов осужденных женщин, проверялось их мате-

риально-бытовое обеспечение, организация питания и доступность медицинской 

помощи. 

Не остался без внимания вопрос досуга подопечных учреждения в свободное 

от работы время. Убедиться, что осужденные не только трудятся, но и ведут насы-

щенную творческую жизнь, гости смогли в местном клубе на концерте, представ-

ленном участницами кружка художественной самодеятельности, а также посетив 

творческую мастерскую по изготовлению кукол. Вместе с тем, комиссия долж-

ностных лиц посетила первую в пенитенциарном ведомстве церковь в честь свято-

го великомученика Георгия Победоносца, действующую в ЛИУ-7, и побеседовала 

с прихожанкой. 

В завершение визита Александр Воронцов совместно с Сергеем Самостюком 

и Михаилом Фомичевым провели беседу с женщинами, разъяснив им положения 

Федерального закона «О пробации в Российской Федерации». 

Также в рамках рабочей поездки члены комиссии посетили ИУФИЦ № 2 

ФКУ ИК-4 УФСИН Чувашии. Начальник изолированного участка, функциониру-

ющего как исправительный центр, Георгий Казарин ознакомил гостей с условиями 

отбывания наказания осужденными к принудительным работам. Комиссия совер-

шила обход участка, ознакомилась с порядком привлечения осужденных к труду, 

оказания помощи в рамках пробации. Члены Общественной палаты РФ имели воз-

можность побеседовать с представителями предприятия, в котором трудятся под-

опечные участка, так и самими осужденными. В итоге, Александр Воронцов отме-
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тил, что в учреждении созданы благоприятные условия для содержания осужден-

ных. Каких-либо нарушений в ходе посещения не выявлено. 

Завершился рабочий день общественников в региональном ведомстве, где 

под руководством начальника Управления Геннадия Шиндина состоялась рабочая 

встреча по вопросам взаимодействия регионального ведомства с ОНК. 

На встрече Александр Воронцов поделился личным опытом общественной 

работы, а также выразил слова благодарности руководству УФСИН Чувашии за со-

зданные для осужденных условия. Он отметил, что Общественной палатой РФ уде-

ляется особое внимание общественному контролю в местах лишения свободы. По 

его словам, это, в первую очередь, способствует обеспечению открытости деятель-

ности уголовно-исполнительной системы, а также повышению уровня доверия 

граждан к работе государственных органов. 

 

9. Уполномоченный посетил исправительную колонию № 4. 

   

ФКУ ИК-4 УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии посетил Упол-

номоченный Сергей Самостюк. 

В сопровождении начальника исправительного учреждения Павла Кирюхина 

он осуществил обход помещений жилой зоны, медицинской части и Республикан-

ской больницы, ознакомился с условиями отбывания наказания осужденных. 

https://fs.cap.ru/file/tElSzIf10dNuPXrLlEAcXqsbAgMa3mTL
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Основное внимание было уделено вопросам оказания 

медицинской помощи осужденным, организации работы ме-

дицинского персонала и наличию необходимого оборудова-

ния. Уполномоченный по правам человека отметил, что 

условия медицинского обслуживания в целом соответствуют 

установленным стандартам. 

В ходе общения с осужденными Сергей Самостюк 

убедился в соблюдении их прав на здоровье и медицинское 

обслуживание. 

 

10. Условия содержания осужденных женщин проверили в женской ко-

лонии г.Алатыря. 

 

Комиссия должностных лиц, со-

стоящая из Уполномоченного Сергея 

Самостюка, председатель Общественно-

го совета при региональном УФСИН и 

Общественной наблюдательной комис-

сии Чувашской Республики Михаила 

Фомичева, его заместителя Василия Ха-

ритонова, а также помощника начальни-

ка Управления по соблюдению прав че-

ловека в УИС Алексея Мокеева, посети-

ла исправительное учреждение № 2. 

В рамках визита гости осуществили обход жилой зоны, посетили медицин-

скую часть, провели осмотр медицинской аппаратуры, проверили обеспеченность 

лекарственными препаратами, обратив особое внимание на медобслуживание 

осужденных, имеющих инвалидность. 

При посещении столовой и варочного цеха прибывшие акцентировали свое 

внимание на санитарные условия и ежедневное меню для питания осужденных 

женщин. 

https://fs.cap.ru/file/22922e27a01c4f3582c5841515ab390f
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Традиционно комиссия должностных лиц под председательством Уполно-

моченного провела прием осужденных по личным вопросам. 

С волнующими вопросами к гостям обратились трое осужденных. Всем даны 

разъяснения и ответы в рамках действующего законодательства Российской Феде-

рации. 

 

11. Уполномоченный посетил КП-8 УФСИН Чувашии. 

Колония-поселение № 8 УФСИН 

России по Чувашской Республике-

Чувашии посетил Уполномоченный Сер-

гей Самостюк с целью проверки условий 

содержания и соблюдения прав осуждён-

ных к лишению свободы. 

В ходе визита был проведён обход 

всех объектов учреждения, проверены 

коммунально-бытовые условия, оборудо-

вание рабочих мест, организация питания, 

обеспечение вещевым имуществом, соблюдение прав и законных интересов осуж-

дённых. 

 

Во время обхода Уполномоченный побеседовал с осуждёнными, жалоб и за-

явлений от них не поступило. 

 

После обхода территории был проведён приём осуждённых по личным во-

просам, всем обратившимся даны разъяснения в рамках действующего законода-

тельства. 

 

12. Уполномоченный посетил Следственный изолятор № 2. 
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16 мая 2025 года Уполномоченный совместно с помощником начальника 

Управления по соблюдению прав человека в УИС Управления Федеральной служ-

бы исполнения наказаний по Чувашской 

Республике-Чувашии Алексеем Мокее-

вым, председателем Общественной 

наблюдательной комиссии Чувашской 

Республики Михаилом Фомичевым посе-

тил Следственный изолятор № 2 Управ-

ления Федеральной службы исполнения 

наказаний по Чувашской Республике- 

Чувашии. 

 

В рамках визита осуществлена проверка организации питания подозреваемых и об-

виняемых, содержащихся в учреждении уголовно-исполнительной системы. 

Также в ходе посещения Уполномоченный провел прием одного гражданина 

по личным вопросам, которому даны разъяснения и ответы в рамках действующего 

законодательства Российской Федерации. 

 

13. Уполномоченный посетил изолятор временного содержания подо-

зреваемых и обвиняемых Отдела МВД РФ «Ядринский».  

 

https://fs.cap.ru/file/4787b812ef67493e8fb540a74a04ea95
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21 июля 2025 года Уполномоченный 

совместно с начальником Отдела МВД РФ 

«Ядринский» Михаилом Наумовым, пред-

ставителями Управления охраны обще-

ственного порядка МВД по Чувашской Рес-

публике и председателем Общественной 

наблюдательной комиссии Чувашской Рес-

публики Михаилом Фомичевым с рабочим 

визитом посетил изолятор временного содержания подозреваемых и обвиняемых в 

г.Ядрин с целью проверки соблюдения прав содержащихся в нем граждан. 

В ходе посещения ИВС проверяющие обследовали помещения ИВС, прове-

рили условия содержания спецконтингента. 

Также обсудили проблемные вопросы кадровой составляющей личного со-

става ИВС. 

Проверяющие отметили, что обстановка в ИВС соответствует всем требова-

ниям и нормативам 

 

14. Уполномоченный посетил исправительную колонию № 6. 

 

6 августа 2025 года Уполномоченный совместно с помощником начальника 

Управления по соблюдению прав человека в УИС Алексеем Мокеевым посетил 

ФКУ ИК-6 УФСИН России по Чувашской Республике. 

В ходе визита Уполномоченный встретился для личной беседы с двумя 

осужденными мужчинами с целью получения более подробной информации. Ранее 

данные граждане письменно обращались к Уполномоченному по ряду вопросов, в 

том числе по вопросам получения медицинской помощи и личного приема осуж-

денных должностными лицами органов исполнительной власти региона. 
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Далее в сопровождении сотрудников администрации колонии Сергей Само-

стюк совершил обход ШИЗО (штрафной изолятор) - отделение исправительного 

учреждения, где расположены камеры для нарушителей режима содержания. 

 

15. Уполномоченный наблюдал за ходом голосования в специальном 

приемнике для содержания лиц, арестованных в административном порядке. 

 
Приняли участие в проведении выборов 13 человек, которые содержатся в 

специальном приемнике, один из которых проголосовал посредством ДЭГ. 

В сопровождении начальника специального приемника государственный 

правозащитник Сергей Самостюк совместно с председателем Общественной 

наблюдательной комиссии Чувашской Республики Михаилом Фомичевым прове-

рили соблюдение избирательных прав граждан, в том числе соответствие процеду-

ры голосования установленным требованиям, наличие наглядной информации о 

кандидатах и кабинок для тайного голосования. Нарушений не выявлено. 

Также Сергей Самостюк пообщался с голосующими. Замечаний не поступи-

ло. 

 

16. Наблюдение за выборами в местах принудительного содержания: 

Уполномоченного в СИЗО-1. 

В Чувашской Республике избирательные участки открыты и в стенах след-

ственных изоляторов. Это право, гарантированное законом, распространяется на 

всех подозреваемых, обвиняемых, чьи приговоры еще не вступили в законную си-

https://fs.cap.ru/file/5b234717c3a94e52a7275b3fbe53c40d
https://fs.cap.ru/file/3c69f409807547a4b204d867f026ded2
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лу. Таким образом, даже находясь под следствием, граждане имеют возможность 

реализовать свое конституционное право на участие в выборах. 

14 сентября 2025 года в рамках контроля за соблюдением избирательных 

прав, члены Общественной наблюдательной комиссии (ОНК) Чувашской Респуб-

лики Михаил Фомичев и Ирина Иванова, в сопровождении Уполномоченного Сер-

гея Самостюка, посетили ФКУ СИЗО-1 УФСИН России по Республике Чувашия. 

Целью визита стало ознакомление с ходом голосования на избирательном участке, 

организованном на территории изолятора. 

В целом в пенитенциарных 

учреждениях Чувашской Республики 

полосовало 159 избирателей. Это сви-

детельствует о том, что возможность 

реализовать свое гражданское право 

активно используется теми, кто нахо-

дится под стражей, но еще не осужден. 

По итогам посещения, наблюда-

тели отметили, что процесс голосова-

ния проходит в строгом соответствии с 

законодательством Российской Феде-

рации. Никаких нарушений выявлено 

не было. Все процедуры соблюдаются, 

обеспечивая прозрачность и закон-

ность волеизъявления граждан. 

 

 

17. Уполномоченный посетил исправительную колонию № 3. 

28 октября 2025 года Уполномоченный посетил ФКУ ИК-3 УФСИН Чува-

шии. 

В ходе рабочего выезда в колонию его сопровождал помощник начальника 

УФСИН по соблюдению прав человека в УИС Алексей Мокеев. 

https://fs.cap.ru/file/8f1618010977491cbbc29b59f939086f
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Уполномоченный совместно с сотрудниками ведомства произвел обход помеще-

ний ИК-3, проверил санитарное состояние и материально-бытовые условия содер-

жания осужденных. 

Сергей Самостюк дал положительную оценку условиям содержания осуж-

денных мужчин и отметил, что они соответствуют федеральным стандартам, уста-

новленным действующим законодательством России. 

В рамках выезда был осуществлен прием по личным вопросам подопечных 

колонии. Все обратившиеся получили ответы на волнующие вопросы. 

По итогам визита Сергей Самостюк и Алексей Мокеев обменялись мнения-

ми. Руководству учреждения было рекомендовано продолжить социально-

ориентированную работу в плане соблюдения прав осужденных. 

 

18. Уполномоченный посетил исправительную колонию № 6. 

31 октября 2025 года Уполномоченный посетил ФКУ ИК-6 УФСИН России 

по Чувашской Республике-Чувашии. 

В сопровождении помощника 

начальника УФСИН по соблюдению 

прав человека в УИС Алексея Мокеева 

Уполномоченный осуществил обход 

помещений жилой зоны, медицинской 

части, ознакомился с условиями отбы-

вания наказания осужденных. 

Основное внимание было уделе-

но вопросам оказания медицинской по-

мощи осужденным, организации рабо-

ты медицинского персонала и наличию необходимого оборудования. 

Уполномоченный отметил, что условия медицинского обслуживания в целом 

соответствуют установленным стандартам. В ходе общения с осужденными Сергей 

Самостюк убедился в соблюдении их прав на медицинское обслуживание. 

https://fs.cap.ru/file/07acff074b6d4398966b3aa9b25c0390
https://fs.cap.ru/file/48c31193555944a2bc6d2d386a9ade80
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После обхода помещений учреждения был организован личный прием осуж-

денных. Все обратившиеся получили ответы на заданные вопросы, а также кон-

сультации и разъяснения по реализации на практике уголовного законодательства. 

 

19. Уполномоченный посетил места содержания под стражей. 

18 декабря 2025 Уполномоченным совместно с прокуратурой Калининского 

района г.Чебоксары и председателем Общественной наблюдательной комиссии 

Чувашской Республики Ириной Булыгиной проведена проверка деятельности Спе-

циального приёмника для содержания лиц арестованных в административном по-

рядке МВД в г.Чебоксары, Изолятора временного содержания подозреваемых и 

обвиняемых УМВД России по г.Чебоксары по ул.Никитина, а также конвойных 

помещений в судах г.Чебоксары с целью проверки соблюдения прав содержащихся 

в них граждан. 

В ходе проверки особое внимание обращено на соблюдение материально-

бытового и медико-санитарного обеспечения содержащихся лиц, исполнения са-

нитарно-эпидемиологического законодательства. 

В связи с выявленным нарушениями в адрес начальник УМВД России по 

г.Чебоксары внесено представление, их устранение взято на контроль. 

 

Посещение исправительных колоний осуществлялось в плановом порядке, а 

также при поступлении жалоб и обращений лиц, содержащихся в местах принуди-

https://fs.cap.ru/file/a7bdc66315404b9cad4e44650417e73a
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тельного содержания, требующих проверки изложенных в них фактов с выездом по 

месту нахождения заявителя. 

При посещении мест принудительного содержания основное внимание 

Уполномоченным обращалось на соблюдение прав лиц, содержащихся в местах 

принудительного содержания, соблюдение необходимых условий содержания, 

надлежащего медицинского обеспечения, питания и т.д. 

Большая часть поступающих к Уполномоченному обращений о защите прав 

касается деятельности правоохранительных органов. Данные обращения находятся 

в числе доминирующих среди всех поступающих к нему обращений (на 4-ом ме-

сте). 

В 2025 году на действия (бездействие) и решения правоохранительных орга-

нов поступило 56 (89 — в 2024 году, 72 – в 2023 году) обращений.  

Это жалобы на действия (бездействие) должностных лиц органов прокурату-

ры и полиции: затягивание решения вопроса о возбуждении уголовного дела по 

факту причинения имущественного вреда в значительном размере; несогласие с 

ходом процессуальной проверки по заявлению о противоправных деяниях гражда-

нина по факту мошенничества при оформлении кредита; неполучение из отдела 

полиции по заявлению о возбуждении уголовного дела по факту мошенничества 

результатов его рассмотрения, а также ответа на ходатайство об опросе свидетелей; 

несогласие с отказом полиции в возбуждении уголовного дела по факту соверше-

ния противоправных действий со стороны сына (побои, угроза убийством); непри-

нятие отделом полиции процессуального решения по факту нанесения сыну телес-

ных повреждений; содействие в возбуждении уголовного дела и привлечении 

гражданина к уголовной ответственности по факту покупки автомобиля обманным 

путем и другие. 

В компетенцию Уполномоченного не входят функции надзора за выполне-

нием оперативно-розыскных мероприятий и проведением расследования преступ-

лений. При поступлении обращений, в которых явно содержатся доводы о наруше-

ниях уголовно-процессуального или административного законодательства, Упол-

номоченный направлял обращения в МВД по Чувашской Республике или прокура-

туру Чувашской Республики для проведения проверок. Также заявителям разъяс-

нялся порядок обжалования решений органов предварительного следствия и долж-

ностных лиц. 

К примеру, на личный прием к Уполномоченному записался житель города 

Чебоксары по вопросу затягивания решения вопроса о возбуждении уголовного де-

ла. 

Заявитель рассказал, что является пострадавшим от причиненного ему 

имущественного вреда в значительном размере. По материалу проверки дважды 

выносилось постановление об отказе в возбуждении уголовного дела, которые бы-

ли отменены органом прокуратуры. 
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Намеренная волокита со стороны 

сотрудника отдела полиции в принятии 

решения о возбуждении уголовного дела, 

как отмечает мужчина, направлена на 

исключение привлечения гражданина Н. к 

уголовной ответственности, что приво-

дит к ограничению доступа потерпевшего 

на судебную защиту. 

В ходе приема заявитель просил 

Уполномоченного разобраться в указан-

ной ситуации и защитить его права. 

Обращение гражданина А. было принято на рассмотрение для оказания со-

действия в разрешении возникшей проблемы. 

Вот несколько примеров положительно разрешенных вопросов данной тема-

тики. 

 

20. Результаты рассмотрения обращения В. о несогласии с ходом про-

цессуальной проверки по его заявлению о противоправных деяниях гражданина 

М. 

За помощью к Уполномоченному обратился инвалид с просьбой о защите его 

прав как потерпевшего при рассмотрении уголовного дела по факту мошенниче-

ства при оформлении кредита. 

Заявитель В. сообщил, что стал жертвой мошенничества: обманным пу-

тем на его имя оформили ООО и кредит. В настоящее время банк, выдавший кре-

дит, обратился в суд с исковым заявлением о взыскании с В и ООО задолженности 

по кредитному договору и договору поручительства. Указал также, что неодно-

кратно обращался в правоохранительные органы, тем не менее по уголовном делу 

никакие следственные мероприятия не ведутся. 

После изучения аппаратом Уполномоченного материалов дела, данное об-

ращение Уполномоченным было направлено в прокуратуру Чувашской Республики 

для рассмотрения и проведения проверки указанных в обращении фактов. 

Установлено, что в связи с неполнотой проведенной проверки решение об 

отказе в возбуждении уголовного дела прокуратурой района г.Чебоксары отмене-

но, материалы направлены на дополнительную проверку, ход проверки находится 

на контроле прокуратуры района. 

Также прокуратурой района г.Чебоксары в интересах В. подано встречное 

исковое заявление о признании недействительными кредитного договора и догово-

ра поручительства. 

В ноябре 2025 года по ходатайству сторон гражданского дела назначена 

судебно-психиатрическая экспертиза, в связи с чем дело приостановлено. 

https://fs.cap.ru/file/f1b8af171d294831be257ba7f3d02a80
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Результаты рассмотрения судебного дела находятся на контроле Уполно-

моченного в 2026 году. 

 

21. По жалобе К. на действия отдела полиции (не направил ответ на его 

обращение) нарушения устранены. 

В адрес Уполномоченного поступило об-

ращение К. о неполучении из отдела полиции по 

ее заявлению о возбуждении уголовного дела по 

факту мошенничества результатов его рас-

смотрения, а также ответа на ее ходатайство 

об опросе свидетелей. 

После изучения и обращения Уполномо-

ченного в прокуратуру Калининского района 

г.Чебоксары была проведена проверка, по ре-

зультатам которой установлено, что в нару-

шение инструкции о порядке приема, регистра-

ции и разрешения в территориальных органах 

МВД РФ заявлений и сообщений о преступлениях, в соответствии с которой ин-

формация о решениях (действиях) в течение 24 часов с момента их принятия (со-

вершения) направляется заявителю в письменной форме или в форме электронного 

документа, отделом полиции УМВД РФ по г.Чебоксары ответ на обращение К. не 

направлен, о принятом решении заявительница не уведомлена. 

По итогам проверки в адрес должностного лица УМВД РФ по г.Чебоксары 

было внесено представление об устранении выявленных нарушений федерального 

законодательства. 

По результатам рассмотрения данного представления нарушения устране-

ны. 

 

22. По жалобе о несогласии с результатами процессуальной проверки ор-

ганизована дополнительная проверка. 

В адрес Уполномоченного поступило обращение К. о несогласии с отказом 

полиции в возбуждении уголовного дела по факту совершения противоправных 

действий со стороны сына (побои, угроза убийством). Причина отказа – отсут-

ствие в действиях сына состава преступления. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики. 

По результатам рассмотрения обращения прокуратурой города постанов-

ление УУП ОУУП и ПДН ОМВД России по г.Новочебоксарску об отказе в возбуж-

дении уголовного дела было отменено, так как не проведены все необходимые про-

верочные действия, направленные на принятие законного и обоснованного процес-

суального решения. 

https://fs.cap.ru/file/fa310c4f845b46829e7362b477d87500
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Хотя по результатам дополнительной проверки постановлением ОМВД 

России по г.Новочебоксарск в возбуждении уголовного дела отказано в связи с от-

сутствием в действиях В. состава преступления, предусмотренного ч.1 ст.119 

УК РФ, и которое прокуратурой города признано законным и обоснованным, до-

воды и факты заявителя были еще раз проверены. 

 

23. По жалобе на бездействие органов внутренних дел приняты меры ре-

агирования. 

В адрес Уполномоченного поступило обращение Д. о непринятии отделом 

полиции процессуального решения по факту нанесения сыну телесных поврежде-

ний. 

После изучения и обращения Уполномоченного в прокуратуру республики 

проведена проверка, по результатам которой указанное обстоятельство под-

твердилось. 

В связи с выявленными нарушениями уголовно-процессуального законода-

тельства при производстве доследственной проверки по сообщению об избиении 

прокуратурой района внесено представление должностному лицу соответствую-

щего МО МВД России, которое находится на рассмотрении. 

В настоящее время материалы проверки находятся в производстве в органе 

внутренних дел, по которому проводятся проверочные мероприятия и принима-

ются меры по устранению нарушений, направленные на принятие законного и 

обоснованного процессуального решения. 

Результаты рассмотрения представления находятся на контроле Уполно-

моченного в 2026 году. 

 

24. По жалобе об отказе в возбуждении уголовного дела организована до-

полнительная проверка. 

В ходе личного приема к Уполномоченному поступило обращение граждани-

на Ш. по вопросу достоверности сведений в документах по обучению по специаль-

ности N. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики. 

Установлено, что по результатам доследственной проверки постановлени-

ем дознавателя отдела полиции УМВД России по г.Чебоксары в возбуждении уго-

ловного дела отказано на основании п.1 ч.1 ст.24 УПК РФ. 

Прокуратурой района г.Чебоксары указанное процессуальное решение от-

менено, материал для организации дополнительной проверки направлен в тот же 

орган. 

Результаты дополнительной проверки находятся на контроле Уполномо-

ченного в 2026 году. 
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25. По жалобе на бездействие органов внутренних дел приняты меры ре-

агирования. 

В адрес Уполномоченного поступило обраще-

ние гражданина Я. о содействии в возбуждении уго-

ловного дела и привлечении гражданина Л. к уголов-

ной ответственности по факту покупки автомоби-

ля Л. обманным путем. 

Мужчина пояснил, что решил продать авто-

мобиль, разместил объявление на сайте в сети Ин-

тернет, потом встретился с покупателем, у кото-

рого с собой денег не оказалось, поэтому стороны 

договорились об оплата товара в рассрочку, о чем 

была составлена соответствующая расписка. Однако по истечении нескольких 

месяцев покупатель так и не выплатил Я. никаких денежных средств, более того, 

его телефонный номер стал не доступен. 

Заявитель сообщил, что на его заявление в полицию с сообщением о пре-

ступлении по материалам проверки отделом полиции принято решение об отказе 

в возбуждении уголовного дела в связи с отсутствием события преступления, од-

новременно, как указано в постановлении, оперуполномоченный ОУР отдела поли-

ции № 5 УМВД России по г.Чебоксары будет ходатайствовать перед прокурором 

Московского района г.Чебоксары об отмене преждевременного вынужденного 

решения об отказе возбуждения уголовного дела. 

Вместе с тем, Я. не получил никаких ответов и решений по его делу. 

После изучения и обращения Уполномоченного в прокуратуру республики 

проведена проверка, по результатам которой в связи с выявленными нарушениями 

уголовно-процессуального законодательства прокуратурой Московского района 

г.Чебоксары должностному лицу УМВД по г.Чебоксары внесено представление (на 

рассмотрении). 

Результаты рассмотрения представления находятся на контроле Уполно-

моченного в 2026 году. 

 

26. Приняты меры по устранению допущенных нарушений. 

В Докладе за 2024 год упоминалось обращение гражданина П., обвиняемого 

по уголовному делу по факту кражи денежных средств с банковских карт, а 

также разбойного нападения на гражданина в целях хищения его имущества, с 

жалобой на ненадлежащее расследование уголовного дела. 

Отмечалось, что по ходатайству Уполномоченного прокуратурой была 

проведена проверка, которой установлено, что имеются нарушения уголовно-

процессуального законодательства, в том числе нарушения разумных сроков уго-

ловного судопроизводства, длительное непроведение следственных процессуаль-

ных действий, ненадлежащее рассмотрение следователем ходатайств заявителя. 

https://fs.cap.ru/file/e9dbfcd1ea584d0d8dddb63b70830edc
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Результаты рассмотрения представление прокуратуры Калининского рай-

она г.Чебоксары начальнику СУ УМВД России по г.Чебоксары находились на кон-

троле Уполномоченного в 2025 году. 

К настоящему времени сообщаем, что по результатам рассмотрения пред-

ставления органом предварительного расследования приняты меры по устране-

нию допущенных нарушений. 

Взаимодействие с представителями общественности является необходимым 

условием успешного осуществления правозащитной деятельности, в связи с чем 

Уполномоченный осуществляет активное сотрудничество с Общественной наблю-

дательной комиссией Чувашской Республики (далее – ОНК Чувашии) по вопросам 

содействия обеспечению прав лиц, находящихся в местах принудительного содер-

жания. Работа направлена на восстановление нарушенных прав граждан, на устра-

нение причин, порождающих эти нарушения. 

 

27. Уполномоченный принял участие в круглом столе «Роль обществен-

ных формирований в становлении и развитии института пробации». 

5 февраля 2025 года на площадке Общественной палаты Чувашии состоялся 

круглый стол «Роль общественных формирований в становлении и развитии ин-

ститута пробации». 

В мероприятии приняли участие 

первый заместитель председателя Комис-

сии Общественной палаты Российской 

Федерации по безопасности и взаимодей-

ствию с ОНК Александр Воронцов, 

начальник отдела по работе с обществен-

ными наблюдательными комиссиями Ап-

парата Общественной палаты Российской 

Федерации Петр Золотов, Уполномочен-

ный Сергей Самостюк, члены Совета Об-

щественной палаты Чувашии, члены ОНК Чувашии, представители УФСИН по Чу-

вашской Республике, МВД, прокуратуры, Управления Минюста по Чувашской 

Республике, представители министерства здравоохранения Чувашской Республики, 

министерства труда и социальной защиты Чувашской Республики, СМИ. 

В ходе круглого стола обсуждались вопросы взаимодействия участников 

пробации с целью реализации проекта Общественной палаты Российской Федера-

ции «Мониторинг исполнения Федерального закона от 6 февраля 2023 г. № 10-ФЗ 

«О пробации в Российской Федерации» в субъектах Российской Федерации». 

Пробация - это комплекс мероприятий, включающий в себя широкий спектр 

социальных, правовых и психологических мер, применяемых со стороны уполно-

моченного государственного органа, направленных на создание условий для ис-

правления лиц, преступивших закон, и возвращения их к жизни в обществе. 
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О том, как ведется подготовка осужденных к участию в пробации, рассказа-

ли представили Общественной палаты, органов юстиции, исполнения наказаний и 

внутренних дел Чувашии. Участники мероприятия подчеркнули важность проба-

ции как альтернативы лишению свободы, позволяющей осужденным интегриро-

ваться в общество и избежать рецидивов. 

Подготовка к пробации включает в себя комплекс мероприятий, направлен-

ных на социальную адаптацию осужденных. Специалисты проводят индивидуаль-

ные консультации, обучающие семинары и тренинги, которые помогают осужден-

ным развивать необходимые навыки для успешной реинтеграции. Важным аспек-

том является работа с психологами и социальными работниками, которые помога-

ют осужденным справляться с внутренними конфликтами и готовиться к возвра-

щению в общество. 

Кроме того, представители юстиции отметили, что сотрудничество с различ-

ными социальными службами и некоммерческими организациями играет ключе-

вую роль в процессе подготовки. Это позволяет создать сеть поддержки для осуж-

денных, обеспечивая их необходимыми ресурсами и информацией о возможностях 

трудоустройства, образования и социальной помощи. 

В ходе обсуждения также были подняты вопросы о необходимости повыше-

ния информированности общества о пробации и ее преимуществах. Участники 

встречи пришли к выводу, что успешная реализация программы пробации требует 

совместных усилий всех заинтересованных сторон, включая государственные ор-

ганы, общественные организации и самих осужденных. 

«Такая многогранная поддержка поможет не только улучшить качество 

жизни людей, но и снизить уровень рецидивов, способствуя их полноценному воз-

вращению в общество. Важно, чтобы каждый из них получил доступ к необходи-

мым ресурсам и услугам, что позволит им восстановить свои права и занять ак-

тивную позицию в жизни», - подчеркнул Александр Воронцов. 

 

28. Уполномоченный встретился с первым заместителем председателя 

Комиссии Общественной палаты Российской Федерации по безопасности и 

взаимодействию с общественными наблюдательными комиссиями Алексан-

дром Воронцовым. 

Во встрече принял участие также начальник отдела по работе с ОНК аппара-

та Общественной палаты Российской Федерации Петр Золотов. 

Стороны обсудили вопросы общественного контроля в местах принудитель-

ного содержания, совместную деятельность с региональной ОНК. 

Александр Воронцов отметил важность проведения совместных проверок в 

местах принудительного содержания, поскольку совместная работа позволяет сни-

мать имеющуюся у осужденных напряженность. Инициаторами таких проверок 

могут выступать как члены ОНК, так и сам Уполномоченный по правам человека. 
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Отдельной темой было обсуждение 

практической реализации в Чувашской 

Республике положений Федерального за-

кона «О пробации в Российской Федера-

ции», вовлечение в этот процесс всех заин-

тересованных структур. 

«Здесь мы очень рассчитываем на 

Вашу поддержку, в том числе и в диалоге 

со всеми субъектами пробации. Особенно 

с органами региональной и муниципальной власти», - сказал Александр Воронцов. 

В завершение встречи Уполномоченный Сергей Самостюк отметил, что раз-

говор получился полезным и конструктивным. 

Уполномоченный в отчетном периоде совместно с председателем ОНК Чу-

вашии Михаилом Фомичевым посещал исправительные учреждения с целью про-

верки соблюдения прав и законных интересов осужденных и организации их прие-

ма по личным вопросам.  

По информации ОНК Чувашии за 2025 год ею проведено 15 посещений мест 

принудительного содержания МВД России по Чувашской Республике для осу-

ществления общественного контроля. Количество посещений по линии УФСИН -

22. 

При посещении основное внимание обращалось на техническое и санитарно-

гигиеническое состояние учреждений, материально-бытовое обеспечение лиц, со-

держащихся в местах принудительного содержания, соблюдение необходимых 

условий содержания и законности, а также медицинского обеспечения, питания, 

наличие жалоб на предмет нарушения прав человека и неправомерные действия со 

стороны сотрудников органов внутренних дел. Поступали жалобы на скудный вы-

бор обучающих материалов и книг на тематик сельского хозяйства, спортивного и 

досугового оборудования в одном из учреждений УФСИН по Чувашии. 

По итогам проверок комиссией руководству учреждений давались рекомен-

дации по замене пола, покраске стен в столовой, косметическому ремонту в отря-

дах, обновлению информационных стендов, проведению ремонта потолка в столо-

вой. 

В ходе посещений мест принудительного содержания УФСИН России по 

Чувашской Республики члены ОНК неоднократно сталкивались с нехваткой меди-

цинских сотрудников. 

К Уполномоченному от указанных лиц поступали обращения с жалобой на 

действия (бездействие) сотрудников медицинской части исправительного учре-

ждения; на непредоставление телефонных разговоров с родными; на нарушение 

трудовых прав осужденных; о содействии в направлении осужденной в регион 

проживания родственников; по вопросам оказания надлежащей медицинской по-

мощи осужденным и другие. 
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Из числа обращений от обвиняемых и осужденных и их родных, поступив-

ших на имя Уполномоченного, можно выделить следующие. 

 

29. Приняты меры по недопущению нарушений трудовых прав осужден-

ных впредь. 

К Уполномоченному поступило обращение З. о нарушении прав осужденных, 

отбывающих наказание в одном из исправительных учреждений республики. 

По ходатайству Уполномоченного о проведении проверки указанных в об-

ращении фактов данная проверка была проведена, и которой в деятельности ис-

правительного учреждения для женщин выявлены нарушения уголовно-

исполнительного и трудового законодательства, допущенные при привлечении 

осужденных к труду в рамках выполнения работ по благоустройству территории 

исправительного учреждения. 

В целях устранения выявленных нарушений Чебоксарским прокурором по 

надзору за соблюдением законов в исправительных учреждениях Чувашской Рес-

публики внесено представление в соответствующее исправительное учреждение. 

По результатам рассмотрения представления администрацией колонии 

приняты меры по недопущению нарушений трудовых прав осужденных впредь, а 

именно: с личным составом учреждения проведены занятия по изучению требова-

ний уголовно-исполнительного и трудового законодательства, регламентирующих 

охрану труда осужденных. 

 

30. По жалобе обвиняемого нарушения устранены. 

В адрес Уполномоченного поступило об-

ращение обвиняемого М. об оказании ему 

надлежащей медицинской помощи. 

Заявитель пояснил, что имеет ряд заболе-

ваний, состояние здоровья неудовлетворитель-

ное, нуждается в обследовании и лечении. Неод-

нократные обращения за медицинской помощью 

в условиях изоляции от общества результатов 

не дали. 

После изучения и обращения Уполномоченного в прокуратуру республики 

специалистами Минздрава Чувашии проведена проверка качества оказания М. ме-

дицинской помощи, по результатам которой установлено, что по имеющимся за-

болеваниям обвиняемый находится под постоянным динамическим контролем с 

оказанием необходимой медикаментозной терапии. 

По итогам консультации главным внештатным сердечно-сосудистым хи-

рургом Минздрава Чувашии М. рекомендована хирургическая коррекция клапанной 

патологии сердца в медицинском исследовательско центре сердечно-сосудистой 

хирургии, где отмечено о возможности проведения операции в плановом порядке, 

https://fs.cap.ru/file/9fd41d08584b4320b801b98a849a1327
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оснований для неотложного хирургического вмешательства в настоящее время не 

имеется. 

Проверкой полноты и достаточности оказания М. медицинской помощи в 

условиях изоляции от общества выявлены отдельные нарушения требований зако-

нодательства о здравоохранении, выразившиеся в непроведении необходимых ана-

лизов и исследований, а также ненадлежащем оформлении медицинской докумен-

тации обвиняемого. 

В целях устранения выявленных нарушений Чебоксарской прокуратурой по 

надзору за соблюдением законов в исправительных учреждениях Чувашской Рес-

публики в ФКУЗ МСЧ-21 ФСИН России внесено представление. 

По результатам рассмотрения представления нарушения устранены, вра-

чу-терапевту медицинской части строго указано на недопущение подобных нару-

шений впредь. 

 

31. О результатах рассмотрения обращения о направлении осужденной в 

регион проживания родственников. 

К Уполномоченному за помощью обратилась 

гражданка П., близкая родственница осужденной 

А. 

Заявительница пояснила, что ее родная 

сестра проживала в другой республике, там же 

приговором суда она осуждена на 3 года с отбы-

ванием наказания в колонии общего режима. Сама 

заявительница, как и все остальные близкие род-

ственники А., проживают в г.Чебоксары. Просила 

оказать содействии в направлении осужденной к лишению свободы для отбывания 

наказания в исправительное учреждение, расположенное на территории Чуваш-

ской Республики. 

Документы, подтверждающие степень родства с осужденной, а также 

документы, подтверждающие место проживания данного близкого родственни-

ка, представлены. 

После изучения материалов обращения Уполномоченный направил соответ-

ствующее ходатайство в Федеральную службу исполнения наказаний (ФСИН Рос-

сии). 

В результате проделанной работы ФСИН России принято решение о 

направлении после окончания следственных действий осужденной А. в исправи-

тельное учреждение Чувашской Республики. 

 

32. По жалобе обвиняемого приняты меры реагирования. 

В адрес Уполномоченного поступило обращение обвиняемого С. по вопросу 

реализации права на телефонное общение с родственниками. 
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Заявитель указал на ненадлежащее рассмотрение следователем его заявле-

ний о разрешении телефонных разговоров с близкими родственниками. 

После изучения обращения Уполномоченный обратился в прокуратуру рес-

публики с ходатайством о проведении проверки изложенных в обращении фактов. 

Проверкой установлено, что обвиняемым С. следователю поданы 2 заявле-

ния о разрешении телефонных разговоров с близкими родственниками, которые 

рассмотрены и удовлетворены. Вместе с тем, фактически ответы в адрес С. не 

направлены, в связи с чем прокуратурой Калининского района г.Чебоксары долж-

ностному лицу СУ УМВД России по г.Чебоксары внесено представление (находит-

ся на рассмотрении). 

Результаты рассмотрения представления находятся на контроле Уполно-

моченного по правам человека. 

Таким образом, благодаря содействию Уполномоченного обращения осуж-

денных были положительно разрешены. 

Вопросы соблюдения прав и законных интересов осужденных, отбывающих 

наказание в исправительных учреждениях, находятся под пристальным вниманием 

Уполномоченного по правам человека в Чувашской Республике. 

Ресоциализация осужденных к лишению свободы – это длительный процесс, 

имеющий в своей основе сложный комплекс психолого-педагогических, экономи-

ческих, медицинских, юридических и организационных мер, направленных на 

формирование у каждого осужденного способности и готовности к включению по-

сле отбытия наказания в обычные условия жизни общества. Работа по подготовке 

осужденных к освобождению в местах лишения свободы носит комплексный и не-

прерывный характер, начинается с момента поступления осужденного в исправи-

тельное учреждение. Одним из основных средств, способствующих скорейшей 

адаптации в обществе лиц, освободившихся из мест лишения свободы, является их 

привлечение к труду в исправительном учреждении. Формирования трудовых 

навыков и умений у осужденных является одним из основных направлений воспи-

тательной работы. 

По информации УФСИН России по Чувашской Республике из исправитель-

ных учреждений УФСИН в 2025 году было освобождено 1163 осужденных. 

В рамках постпенитенциарной пробации за 12 месяцев 2025 года обратились 

14 человек, из них в рамках оказания содействия в трудоустройстве – 11 человек. 

В течение года осуществлялось конструктивное взаимодействие Уполномо-

ченного с руководством УФСИН России по Чувашской Республике, администра-

циями исправительных учреждений в вопросах соблюдения прав спецконтингента.  

В ходе совместной работы выявленные недостатки подлежали тщательному 

анализу со стороны администраций колоний, выявленные замечания и проблемы, в 

основном, находили свое разрешение на месте. 

По информации Министерство труда и социальной защиты Чувашской Рес-

публики в 2025 году в органы службы занятости в целях поиска подходящей рабо-
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ты обратилось 70 граждан из числа освободившихся из мест лишения свободы и 10 

граждан, осужденных к уголовным наказаниям, не связанным с лишением свобо-

ды, трудоустроено соответственно 43 человека (61,4%) и 8 человек (80,0%). 

Государственную услугу по профессиональной ориентации получило 44 

гражданина, освободившиеся из мест лишения свободы, и 5 условно осужденных 

граждан. 

Участниками программ по социальной адаптации безработных граждан на 

рынке труда стало 11 граждан, освободившихся из мест лишения свободы, и 1 

условно осужденный гражданин, которые получили информацию о ситуации на 

рынке труда, ознакомились с основами технологии трудоустройства, особенностя-

ми самопрезентации и саморекламы, получили навыки составления профессио-

нального резюме, отработали полученные знания, участвуя в деловых играх и 

упражнениях.  

Также 5 граждан, освобожденных из учреждений, исполняющих наказание в 

виде лишения свободы, приняло участие в психологических тренингах в целях по-

вышения мотивации к труду, активизации в поиске работы и трудоустройстве, раз-

решению психологических проблем, выработке активной жизненной позиции.  

По состоянию на 1 января 2026 года в органах службы занятости на реги-

страционном учете состояли 4 гражданина, освободившиеся из мест лишения сво-

боды. 

Вопросы соблюдения прав осужденных в сфере труда, обеспечения режима 

и материально-бытовыми условиями в исправительных учреждениях на террито-

рии Чувашской Республики по-прежнему останутся в качестве приоритетных 

направлений совместной работы Уполномоченного и надзорных органов, посколь-

ку у этой категории граждан возможности самостоятельно защищать свои права 

серьезно ограничены. 
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IV. О взаимодействии Уполномоченного по правам  

человека в Чувашской Республике с органами власти  

и институтами гражданского общества. 

 
В соответствии с Законом Чувашской Республики «Об Уполномоченном по 

правам человека в Чувашской Республике» Уполномоченный взаимодействует с 

территориальными органами, государственными органами Чувашской Республики, 

муниципальными органами, общественными объединениями и организациями, 

осуществляющими защиту прав и свобод человека и гражданина. Одной из основ-

ных задач Уполномоченного является содействие деятельности государственных 

органов, органов местного самоуправления, государственных организаций, обще-

ственных и иных некоммерческих организаций и их взаимодействию в области 

обеспечения и защиты прав, свобод и законных интересов человека и гражданина.  

Взаимодействие со всеми органами государственной власти и элементами 

гражданского общества занимает значительное место в работе Уполномоченного. 

Ведь успешное выполнение задач, возложенных на институт государственной пра-

возащиты, напрямую зависит от эффективности взаимодействия Уполномоченного 

с органами власти и их должностными лицами.  

 

1. Уполномоченный принял участие в торжественном мероприятии, по-

священном Дню работника прокуратуры. 
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В январе 2025 года в прокуратуре Чувашской Республики состоялось торжествен-

ное мероприятие, посвященное Дню работника прокуратуры. 

В нем приняли участие Глава Чувашской Республики Олег Николаев, сена-

тор Российской Федерации Николай Федоров, председатель Госсовета Чувашии 

Леонид Черкесов, а также руководители судебных, правоохранительных, кон-

трольно-надзорных органов и иных ведомств республики, работники и ветераны 

органов прокуратуры, представители СМИ. 

Прокурор Чувашии Эдуард Гиматов отметил, что как и прежде, основными 

приоритетами в работе республиканского надзорного ведомства остаются соблю-

дение трудовых, жилищных и иных прав граждан, в особенности ветеранов, инва-

лидов, детей-сирот, многодетных семей и, конечно, участников специальной воен-

ной операции. 
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2. Уполномоченный принял участие во встрече с первым заместителем 

председателя Комиссии Общественной палаты Российской Федерации по без-

опасности и взаимодействию с ОНК, врио председателя Общественного совета 

при ФСИН России Александром Воронцовым и начальником отдела по работе 

с ОНК аппарата Общественной палаты РФ Петром Золотовым.  

В феврале 2025 года В УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии с 

рабочим визитом прибыли первый заместитель председателя Комиссии Обще-

ственной палаты Российской Федерации по безопасности и взаимодействию с 

ОНК, врио председателя Общественного совета при ФСИН России Александр Во-

ронцов и начальник отдела по работе 

с ОНК аппарата Общественной пала-

ты РФ Петр Золотов. Цель визита – 

проверка соблюдения прав человека и 

реализация закона о пробации в пе-

нитенциарных учреждениях региона, 

а также решение актуальных вопро-

сов взаимодействия УФСИН Чува-

шии и институтов общественного 

контроля. 

Завершился рабочий день общественников в региональном ведомстве, где 

под руководством начальника Управления Геннадия Шиндина состоялась рабочая 

встреча по вопросам взаимодействия регионального ведомства с ОНК. 

На встрече Александр Воронцов поделился личным опытом общественной 

работы, а также выразил слова благодарности руководству УФСИН Чувашии за со-

зданные для осужденных условия. Он отметил, что Общественной палатой РФ уде-

ляется особое внимание общественному контролю в местах лишения свободы. По 

его словам, это, в первую очередь, способствует обеспечению открытости деятель-

ности уголовно-исполнительной системы, а также повышению уровня доверия 

граждан к работе государственных органов. 

 

3. Уполномоченный встретился с главным редактором газеты «Пенсио-

нер Чувашии». 

11 февраля 2025 года в рабочем кабинете регионального уполномоченного 

по правам человека прошла рабочая встреча Уполномоченного Сергея Самостюка 

и главного редактора газеты «Пенсионер Чувашии» Владимира Петрова. 

Во время встречи стороны обсудили совместную информационно-

просветительскую деятельность Уполномоченного и регионального печатного из-

дания.В частности, в газете «Пенсионер Чувашии», тираж которой составляет бо-

лее 10 тыс. экземпляров и распространяется по всем районам нашей республики, 

периодически размещаются материалы о деятельности регионального уполномо-

ченного, обзоры поступающих к нему обращений по актуальным и наболевшим 
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вопросам. Так, в январе 2025 года в 

данной газете вышли в «свет» сразу два 

материала, в которых рассказывалась 

история помощи Уполномоченного Сер-

гея Самостюка пожилому мужчине 80-

ти лет и работающему инвалиду 2 груп-

пы. 

Журналисты печатного издания 

«Пенсионер Чувашии» оказывают со-

действие в информировании жителей 

Чувашской Республики о том, с какими проблемами к Уполномоченному обраща-

ются заявители, кому и чем удаётся помочь. 

Сергей Самостюк выразил слова благодарности Владимиру Петрову за ак-

тивное сотрудничество и профессиональное мастерство в сфере информационного 

просвещения деятельности регионального государственного правозащитника. 

 

4. Аппарат Уполномоченного принял участие в круглом столе по вопро-

сам бесплатной юридической помощи. 

 

17 апреля 2025 года в режиме видеоконференцсвязи принято участие в круг-

лом столе, организованном Комитетом Совета Федерации по конституционному 

законодательству и государственному строительству на тему «Совершенствование 
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организационных и правовых механизмов оказания бесплатной юридической по-

мощи в регионах Российской Федерации». 

Мероприятие прошло под председательством первого заместителя председа-

теля Комитета Совета Федерации по конституционному законодательству и госу-

дарственному строительству Николая Владимирова. 

 

В обсуждении приняли участие представители Министерства юстиции, Ми-

нистерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций, связанных от-

раслей, научного и экспертного сообщества. 

По словам Николая Владимирова, пришло время масштабировать данную 

систему, предоставляющую бесплатную правовую помощь гражданам, на все рос-

сийские регионы. 

 «Одновременно нужно продолжать работу по содержательному наполне-

нию информационной системы, а также по информированию населения о воз-

можностях получения бесплатной юридической помощи», - считает сенатор. 

Основной задачей остается укрепление принципов доступности и социаль-

ной ориентированности бесплатной юридической помощи. Продолжается, расши-

ряется число категорий граждан, обладающих правом на ее получение и перечень 

случаев оказания, сообщил парламентарий. 

В ходе круглого стола участники обсудили возможности развития как бес-

платных юридических услуг, так и необходимых для этого цифровых платформ, 

возможные законодательные и технические механизмы их внедрения и возникаю-

щие проблемы. 

 

5. Уполномоченный встретился с ру-

ководителем Отделения Социального фонда 

России по Чувашской Республике Валерием 

Николаевым. 

28 апреля 2025 года состоялась рабочая 

встреча Уполномоченного и руководителя От-

деления Социального фонда России по Чуваш-

ской Республике Валерия Николаева. 

https://fs.cap.ru/file/275da2d83868493396b99567fae1c3c2
https://fs.cap.ru/file/fc65b538257b422a821dcf648a5c964f
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Стороны договорились о взаимодействии по вопросам защиты прав граждан в об-

ласти пенсионного и социального обеспечения. 

 

6. Уполномоченный принял участие в Координационном совете при 

Управлении Министерства юстиции Российской Федерации по Чувашской 

Республике. 

29 апреля 2025 года состоялось за-

седание Координационного совета при 

Управлении Министерства юстиции Рос-

сийской Федерации по Чувашской Респуб-

лике. 

Заседание прошло под председа-

тельством начальника Управления Ольги 

Никоновой. 

На рассмотрение Координационного 

совета был вынесен вопрос о повышении 

доступности государственной услуги по проставлению апостиля на документах, 

выданных органами ЗАГС Чувашской Республики. 

 

7. Уполномоченный принял участие в Международной акции «Сад Па-

мяти».  

 

Вместе с Главой Чувашии Олегом Алексеевичем Николаевым возложили 

цветы и отдали дань уважения и памяти храбрым труженикам тыла нашей респуб-

лики. 

https://fs.cap.ru/file/7bf51e9e0a8d4950b7fe6c81f0816242
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В память о подвиге наших зем-

ляков, строителей Сурского и Казан-

ского рубежей, состоялась церемония 

возложения к мемориалу «Строителям 

безмолвных рубежей». Место, пропи-

танное историей, памятью о тех, кто 

вложил свой труд в создание оборони-

тельных сооружений. Цветы, возло-

женные к подножию мемориала, стали 

символом признательности и уважения 

к тем, кто ковал Победу в тылу, приближая долгожданный мир. 

https://fs.cap.ru/file/57f99fbc034b4358aaba3b5585d82664
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Безусловно, память о «Строителях безмолвных рубежей» будет жить в 

наших сердцах. Также в преддверии 80-й годовщины Победы в Великой Отече-

ственной войне присоединился к международной акции «Сад памяти». «Сад памя-

ти» - это не просто экологическая инициатива, а важный вклад в сохранение исто-

рической памяти. Каждое дерево станет символом благодарности тем, кто отдал 

жизнь за Победу. 

 

8. Аппарат Уполномоченного в режиме видеоконференцсвязи принял 

участие в круглом столе по вопросам ответственности за воспрепятствование 

профессиональной деятельности адвоката. 

 

2 июля 2025 года Первый заместитель председателя Комитета СФ по консти-

туционному законодательству и государственному строительству Николай Влади-

миров провел круглый стол на тему: «Ответственность за воспрепятствование про-

фессиональной деятельности адвоката как гарантия реализации принципа состяза-

тельности и равноправия сторон». 

Открывая мероприятие, сенатор подчеркнул особую значимость независимо-

го статуса адвокатуры, что является необходимым условием полноценного функ-

ционирования механизма защиты прав граждан, особенно в контексте уголовного 

судопроизводства. 

Николай Владимиров подчеркнул, что институт адвокатуры занимает особое 

место в системе правового государства. Он обратил внимание на существующие 

проблемы в этой сфере. «Все еще имеют место нарушения профессиональных прав 
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адвокатов, связанные с процессуальными аспектами их деятельности, а также 

иными препятствиями для полноценной работы». 

 

Заместитель руководителя рабочего аппарата Уполномоченного по правам 

человека в Российской Федерации – начальник Управления судебной защиты Ум-

мупазиль Омарова отметила рост жалоб на нарушение прав адвокатов. «Особую 

озабоченность вызывают незаконные допросы адвокатов в качестве свидетелей, 

что лишает их возможности продолжать защиту своих клиентов. Также отмечались 

случаи отказа в предоставлении информации по адвокатским запросам под предло-

гом сохранения тайны». Она предложила законодательно определить основания 

для таких отказов. 

Участники круглого стола пришли к выводу, что для эффективной защиты 

прав адвокатов и их подзащитных необходимо внести изменения в законодатель-

ство, устранить противоречия в регулировании статуса адвокатов и обеспечить их 

права в цифровой среде. Эти меры позволят укрепить гарантии независимости ад-

вокатуры и повысить качество правовой защиты граждан. 

В обсуждении приняли участие представители Генеральной прокуратуры 

РФ, Министерства внутренних дел РФ, Министерства юстиции РФ, Федеральной 

службы исполнения наказаний, Федеральной палаты адвокатов, представители ап-

парата Уполномоченного по правам человека и адвокатского сообщества, ученые и 

практикующие адвокаты. 

 

9. Уполномоченный провел прием граждан с приглашение представите-

лей правоохранительных органов. 

16 июля 2025 года Уполномоченный 

совместно с приглашенными представите-

лями прокуратуры Чувашской Республики 

и Министерства внутренних дел по Чуваш-

ской Республике принял супругов по во-

просу нарушения соседом тишины и покоя 

громкой музыкой, в результате которой 

пенсионеры в течение длительного времени 

https://fs.cap.ru/file/32e1554fe197411b88fe07986ddee8a1
https://fs.cap.ru/file/023cf1c821b64392b41c6d1403a09604
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испытывают физические и моральные страдания. 

Участники мероприятия совместно изучили обращение о нарушении тиши-

ны и покоя. 

По итогам личного приема заявители проконсультированы, выработаны ме-

ры, направленные на разрешение сложившейся ситуации. 

 

10. Уполномоченный встретился с Министром внутренних дел по Чу-

вашской Республике. 

16 июля 2025 года в МВД по Чувашской Республике состоялась рабочая 

встреча Уполномоченного с Министром внутренних дел по Чувашской Республике 

Сергеем Кондрашовым. 

Стороны обсудили вопросы защиты прав и законных интересов человека и 

гражданина. Особое внимание в рамках данного вопроса было уделено обеспече-

нию прав граждан, находящихся в местах временного содержания. 

Также участники встречи обсудили вопросы взаимодействия при организа-

ции личного приема граждан по вопросам, относящимся к компетенции уполномо-

ченного по правам человека и министерства внутренних дел. 

 

11. Состоялась рабочая встреча Уполномоченного с депутатом Государ-

ственного Совета Чувашской Республики. 

 

22 июля 2025 года Уполномоченный Сергей Самостюк провел рабочую 

встречу с депутатом Государственного Совета Чувашской Республики, членом Ко-

митета по социальной политике, национальным вопросам Юрием Зориным с уча-

стием Уполномоченного по правам ребенка в Чувашской Республике Алевтины 

Федоровой и Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Чувашской 

Республике Александра Рыбакова. 

Участники встречи обсудили актуальные вопросы, которые беспокоят жите-

лей Чувашской Республики и способы повышения эффективности их решения. 

Особое внимание было уделено вопросам, поступающим в адрес Уполномоченного 

по правам человека в социальной сфере. 

https://fs.cap.ru/file/134be34272b64cc6883e7380a1822fcb
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Среди обсуждаемых в ходе встречи тем стали и вопросы дальнейшего взаи-

модействия депутатов Государственного Совета Чувашской Республики с Уполно-

моченным, а также рассмотрены перспективы на законодательные и нормотворче-

ские инициативы.  

 

12. Уполномоченный принял участие в открытии Центра общественно-

го наблюдения. 

 

В городе Чебоксары начал работу Центр общественного наблюдения (ЦОН), 

призванный обеспечить прозрачность и объективность общественного контроля за 

ходом предстоящих выборов: в течение трех дней (12, 13 и 14 сентября 2025 года) 

жители республики проголосуют на выборах Главы Чувашской Республики, а жи-

тели г.Чебоксары и г.Новочебоксарска выберут еще и депутатов городских собра-

ний.  

В открытии ЦОН приняли участие Глава Чувашской Республики Олег Нико-

лаев, кандидаты на должность Главы Чувашской Республики, представители поли-

тических партий, активно участвующих в предстоящих выборах, депутаты Госу-

дарственной Думы и члены Совета Федерации Российской Федерации, члены 

Штаба общественного наблюдения (ШОН), а также руководители и представители 

общественных советов при исполнительных органах власти, некоммерческих орга-

низаций, подписавших соглашения с ШОН. 

Уполномоченный Сергей Самостюк также ознакомился с тем, как работают 

наблюдатели на месте и дистанционно. Государственный правозащитник в эти дни 

обеспечит защиту избирательных прав жителей нашей республики. В случае полу-

чения сигналов о нарушениях он будет лично разбираться в каждой ситуации. 

 

13. Уполномоченный принял участие в заседании Координационного 

совета при Главном управлении Минюста России по Нижегородской области. 

16 октября 2025 года состоялось заседание Координационного совета при 

Главном управлении Министерства юстиции Российской Федерации по Нижего-

родской области. Встреча прошла в формате видеоконференции на базе УФСИН 

России по Чувашской Республике. 

https://fs.cap.ru/file/49a6a3c4f9284f509a06827515246c0e
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Основная тема обсуждения - актуальные вопросы развития системы бес-

платной юридической помощи в Приволжском федеральном округе. 

Представителями регионов ПФО отмечен ряд проблемных вопросов. 

По итогам мероприятия намечены пути их решения, внесены предложения о 

совершенствовании федерального законодательства в данной сфере, информирова-

нии граждан о возможностях получения бесплатной юридической помощи посред-

ством ФГИС «Правовая помощь» и подготовки материалов просветительского ха-

рактера, рассмотрении вопроса о включении в перечень граждан, имеющих право 

на получение бесплатной юридической помощи, лиц, в отношении которых приме-

няется пробация и иных категорий граждан. 

 

14. Обсуждены эффективные практики оказания бесплатной юридиче-

ской помощи в регионах. 

 

29 октября 2025 года Уполномоченный со своим аппаратом в режиме ви-

деоконференцсвязи принял участие в круглом столе на тему «Инновационные 

формы оказания бесплатной юридической помощи: региональные практики». 

Открыл мероприятие Первый заместитель председателя Комитета Совета 

Федерации по конституционному законодательству и государственному строитель-

ству Николай Владимиров. 

В круглом столе приняли участие представители профильных министерств и 

ведомств, а также представители регионов Российской Федерации, ученые-

правоведы, эксперты. 

 

15. Уполномоченный принял участие в заседании Координационного 

совета при Управлении Минюста России по Чувашской Республике. 

31 октября 2025 года состоялось заседание Координационного совета при 

Управлении Министерства юстиции Российской Федерации по Чувашской Респуб-

лике с участием представителей заинтересованных исполнительных органов Чу-

вашской Республики и социально ориентированных некоммерческих организаций. 

https://fs.cap.ru/file/f8f7dd57f991429a8fd6467dcd107e67
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Заседание прошло под председательством начальника Управления Ольги Никоно-

вой. 

На рассмотрение Координационно-

го совета были вынесены вопросы о меж-

ведомственном взаимодействии в сфере 

сохранения и укрепления традиционных 

российских духовно-нравственных ценно-

стей в Чувашской Республике и об уча-

стии некоммерческих организаций в реа-

лизации государственной политики по со-

хранению и укреплению традиционных 

российских духовно-нравственных ценно-

стей. 

В целом, как отметила начальник Управления Минюста России по Чуваш-

ской Республике Ольга Никонова в своем выступлении, эффективное взаимодей-

ствие всех заинтересованных органов и организаций, гражданского общества по 

вопросам сохранения и укрепления традиционных российских духовно-

нравственных ценностей выстроено. Вместе с тем для придания этой работе си-

стемности и последовательности  в проект протокольного решения включено пред-

ложение проработать вопрос о дополнении соглашений о взаимодействии, заклю-

ченных Управлением с участниками государственной и негосударственной систем 

бесплатной юридической помощи в Чувашской Республике, положениями об орга-

низации совместной работы в сфере сохранения и укрепления традиционных рос-

сийских духовно-нравственных ценностей и противодействия деструктивной идео-

логии. 

 

16. Уполномоченный принял участие в Парламентских слушаниях на 

тему «Совершенствование законодательства Чувашской Республики, регули-

рующего отношения в сфере развития ответственного ведения бизнеса». 

11 ноября 2025 года под председа-

тельством вице-спикера парламента Вик-

тора Горбунова в Госсовете Чувашии 

прошли парламентские слушания на тему 

«Совершенствование законодательства 

Чувашской Республики, регулирующего 

отношения в сфере развития ответствен-

ного ведения бизнеса». 

В дискуссии приняли участие депу-

таты, руководители территориальных ор-

https://fs.cap.ru/file/ca55786980b94a9185838518543e512d
https://fs.cap.ru/file/1349cc759da548609669fecdb660d2e2
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ганов федеральной власти, исполнительных органов Чувашской Республики, про-

куратуры, органов местного самоуправления, а также представители предпринима-

тельского сообщества и общественных организаций. 

С основным докладом выступила министр экономического развития и иму-

щественных отношений Чувашской Республики Лариса Рафикова. 

Министр подробно остановилась на российском инструменте оценки ответ-

ственности бизнеса – ЭКГ-рейтинге, который введен в действие с февраля 2024 го-

да и имеет статус национального стандарта. Рейтинг оценивает компании по трем 

ключевым направлениям: экологическая ответственность, уровень оплаты труда и 

социальные гарантии для сотрудников, а также финансовая устойчивость и объем 

социальных инвестиций в регион. 

На сегодня в рейтинге представлены данные о 50,4 тысячи хозяйствующих 

субъектов Чувашии, 15 из которых имеют высший статус «Лидер». 

Главным итогом слушаний стала консолидированная рекомендация о необ-

ходимости разработки и принятия в Чувашской Республике отдельного закона об 

ответственном ведении бизнеса. Этот закон должен закрепить само понятие и 

принципы ответственного бизнеса, а также установить перечень мер поддержки. 

«Для нас принципиально важно, что введение дополнительных мер под-

держки для ответственных компаний не ухудшает общие условия для всех 

остальных предпринимателей. Мы создаем стимул для развития, выделяя тех, 

кто вносит максимальный вклад в социально-экономическое развитие республи-

ки», – подчеркнул председатель комитета по экономической политике, бюджету, 

финансам и налогам Виктор Горбунов. 

По итогам парламентских слушаний сформулирован ряд конкретных реко-

мендаций. Кабинету Министров и органам местного самоуправления поручено 

проработать вопрос о предоставлении мер поддержки ответственным субъектам 

предпринимательской деятельности. Бизнес-сообщество республики призвали ак-

тивнее внедрять экологические стандарты, повышать уровень оплаты труда, разра-

батывать корпоративные социальные программы, в том числе направленные на 

поддержку многодетных семей, и реализовывать социальные и благотворительные 

проекты. 

 

17. Аппарат Уполномоченного в режиме видеоконференцсвязи принял 

участие в круглом столе по вопросам вынесения заочных приговоров в судеб-

ной системе Российской Федерации. 

11 декабря 2025 года Первый заместитель председателя Комитета Совета 

Федерации Федерального Собрания Российской Федерации по конституционному 

законодательству и государственному строительству Николай Владимиров провел 

круглый стол на тему «Практика вынесения заочных приговоров в судебной систе-

ме Российской Федерации: перспективы законодательного регулирования». 

 

http://council.gov.ru/structure/persons/1578/
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В обсуждении приняли участие 

представители Уполномоченного, заме-

ститель начальника Управления-

начальник отдела систематизации зако-

нодательства и анализа судебной прак-

тики в области уголовного судопроиз-

водства Верховного Суда РФ Михаил 

Шалумов, вице-президент Федеральной 

палаты адвокатов РФ Нвер Гаспарян, 

представители федеральных органов 

судебной и исполнительной власти, Следственного комитета РФ, адвокатского и 

научного сообщества. 

Участники круглого стола высказали предложения о том, как можно улуч-

шить работу в этом направлении. Подводя итоги, Николай Владимиров сообщил, 

что прошедшая дискуссия даст толчок для дальнейшего совершенствования зако-

нодательства в данной сфере. 

 

18. Уполномоченный в режиме ВКС принял участие в круглом столе по 

вопросам реформы нотариата. 

 

17 декабря 2025 года Первый заместитель председателя Комитета Совета 

Федерации по конституционному законодательству и государственному строитель-

https://fs.cap.ru/file/5dd8f0af26a143b2881b510303f87cc2


Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

143 

 

ству Николай Владимиров провел круглый стол на тему: «Реформа нотариата: 

вопросы нормативно-правового регулирования нотариальной деятельности». 

 

Обсуждены вопросы нормативно-правового регулирования нотариальной 

деятельности и повышения доступности нотариальных услуг для граждан. 

В центре внимания - масштабная законодательная инициатива: подготовлен-

ный Минюстом России проект федерального закона «О нотариате и нотариальной 

деятельности». 

Этот документ прошел серьезную проработку совместно с Федеральной но-

тариальной палатой и научным сообществом. Он предлагает конкретные шаги: 

введение единого нотариального тарифа, расширение полномочий Минюста в нор-

мотворчестве, усиление контроля за деятельностью нотариусов. 

Все эти меры нацелены на один результат - сделать нотариальные услуги бо-

лее качественными и доступными для каждого. 

Говорили о конкретных законодательных предложениях, которые помогут 

создать стройную правовую систему и обеспечить нотариату роль надежного за-

щитника прав граждан и бизнеса, отвечающего вызовам времени. 

 

19. Уполномоченный принял участие в праздновании 30 летия развития 

нотариата: Нотариальная палата Чувашской Республики отметила юбилей 

23 декабря 2025 года Уполномоченный присоединился к поздравлениям 

коллег и поздравил Президента Нотариальной палаты Чувашской Республики Ели-

завету Соколову и нотариальное сообщество республики со знаменательной юби-

лейной датой - 30-летием образования Нотариальной палаты Чувашской Республи-

ки. 

Нотариат Чувашии прошел большой путь развития. Сегодня нотариат явля-

ется по-настоящему сильным, высокотехнологичным и эффективным. 
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Главное направление правозащитной деятельности Уполномоченного – это 

содействие восстановлению нарушенных прав и свобод человека и гражданина, их 

соблюдение и предупреждение нарушений. Его эффективная реализация возможна 

путем взаимодействия с территориальными органами федеральных органов госу-

дарственной власти, органами власти региона, органами местного самоуправления.  

 

 

Взаимодействие с высшими органами исполнительной и законодательной 

власти Чувашской Республики в 2025 году в части обеспечения прав и свобод че-

ловека и гражданина на территории республики осуществлялось на конструктив-

ной основе, понимании важности соблюдения принципа приоритетного значения 

прав и свобод человека и гражданина. Уровень взаимодействия между органами 

власти и Уполномоченным позволяет оперативно решать проблемы, возникающие 

в сфере реализации прав и свобод граждан, содействовать проведению в республи-

ке эффективной политики, направленной на обеспечение и защиту прав и свобод 

человека и гражданина.  

В 2025 году Уполномоченный продолжил конструктивный диалог с Госу-

дарственным Советом Чувашской Республики, судебными органами и органами 

прокуратуры Чувашской Республики, Министерством внутренних дел по Чуваш-

ской Республике, Управлением Федеральной службы исполнения наказаний по Чу-

вашской Республике-Чувашии, Управлением Федеральной службы судебных при-

ставов по Чувашской Республике-Чувашии, иными территориальными органами 

федеральных органов государственной власти Чувашской Республики, органами 

исполнительной власти Чувашской Республики и иными органами и организация-

ми.  

Уполномоченным проведены рабочие встречи по актуальным вопросам за-

щиты прав и свобод человека и гражданина, а также по вопросам сотрудничества и 

взаимодействия с руководителем Территориального органа Федеральной службы 

по надзору в сфере здравоохранения по Чувашской Республике Татьяной Аносо-

https://fs.cap.ru/file/7dc568846e6749b5a76f9f497c5ea42d
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вой, с представителями УФСИН России по Чувашской Республике-Чувашии, врио 

начальника Отдела государственного контроля, надзора и охраны водных биологи-

ческих ресурсов по Чувашской Республике Волго-Камского территориального 

управления Федерального агентства по рыболовству Михаилом Ступаковым, 

начальником Управления Росгвардии по Чувашской Республике-Чувашии, полков-

ником полиции Михаилом Ениным, начальником Управления Министерства юсти-

ции Российской Федерации по Чувашской Республике Ольгой Никоновой, с руко-

водителем Отделения Социального фонда России по Чувашской Республике Вале-

рием Николаевым, председателем Общественной наблюдательной комиссии Чу-

вашской Республики Михаилом Фомичевым. 

 

20. Уполномоченный встретился с руководителем Территориального 

органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Чуваш-

ской Республике Татьяной Аносовой. 

16 января 2025 года состоялась рабочая встреча Уполномоченного и руково-

дителя Территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здраво-

охранения по Чувашской Республике Татьяны Аносовой. 

Стороны договорились о со-

трудничестве по вопросам защиты 

прав и интересов граждан на террито-

рии Чувашской Республики в сфере 

обеспечения государственных гаран-

тий на охрану здоровья и оказания ме-

дицинской помощи, соблюдения прав 

граждан в области лекарственного 

обеспечения, а также иных вопросов, 

входящих в компетенцию Территори-

ального органа Росздравнадзора по Чувашии. 

Среди направлений сотрудничества можно выделить организацию и прове-

дение совместных мероприятий для разрешения обращений граждан, иных вопро-

сов обеспечения государственных гарантий на охрану здоровья и оказания меди-

цинской помощи, взаимодействие по правовому информированию граждан в сфере 

предоставления медицинских услуг, лекарственного обеспечения, оказания госу-

дарственной социальной помощи. Также планируется проведение совместных лич-

ных приемов граждан. 

«Ко мне поступают жалобы на предоставление некачественных медицин-

ских услуг, на необеспечение бесплатными лекарственными препаратами или ме-

дицинскими изделиями, другие подобные жалобы, – сказал Сергей Самостюк, – по-

этому взаимодействие между институтом Уполномоченного по правам человека 

и Росздравнадзором необходимо, поскольку является гарантией эффективного 
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сотрудничества, направленного на защиту права на охрану здоровья и медицин-

скую помощь жителей нашей республики». 

 

21. Уполномоченный встретился с представителем УФСИН России по 

Чувашской Республике-Чувашии по вопросам проведения выборов. 

30 июля 2025 года Уполномочен-

ный встретился с помощником начальни-

ка Управления по соблюдению прав чело-

века в УИС Управления Федеральной 

службы исполнения наказаний по Чуваш-

ской Республике-Чувашии Алексеем 

Мокеевым. 

В рамках данной рабочей встречи 

были обсуждены вопросы подготовки и 

проведения выборов в учреждениях уго-

ловно-исполнительной системы Чувашской Республики и оказания содействия из-

бирательным комиссиям в единый день голосования. 

Рассмотрены вопросы, связанные с участием подозреваемых, обвиняемых, 

содержащихся под стражей, на выборах Главы Чувашской Республики, назначен-

ных на 14 сентября 2025 года. 

По итогам мероприятия участники договорились продолжить совместную 

работу по вопросам организации и проведения голосования в учреждениях уголов-

но-исполнительной системы. 

 

22. Уполномоченный встретился с представителем УФСИН России по 

Чувашской Республике-Чувашии по вопросам применения физической силы 

и специальных средств сотрудником уголовно-исполнительной системы. 

21 августа 2025 года Уполномочен-

ный встретился с помощником начальника 

Управления по соблюдению прав человека 

в УИС Управления Федеральной службы 

исполнения наказаний по Чувашской Рес-

публике-Чувашии Алексеем Мокеевым. 

В рамках данной рабочей встречи 

были обсуждены вопросы о законных ос-

нованиях и порядке применения физиче-

ской силы и специальных средств к осуж-

денным и лицам, заключенных под стражу. 

Как отмечено Уполномоченным Сергеем Самостюком, сегодня по каждому 

факту применения физической силы и специальных средств в отношении подозре-

ваемых, обвиняемых и осужденных проводится проверка в соответствии с требова-

https://fs.cap.ru/file/8ac2802648074c0b9c3b214f81f9daef
https://fs.cap.ru/file/cff5d5cce71f4c35bfa6d74246283bcb
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ниями Порядка проведения служебных проверок в учреждениях и органах уголов-

но-исполнительной системы Российской Федерации. 

За истекший период 2025 года фактов незаконного применения физической 

силы и специальных средств в отношении подозреваемых, обвиняемых и осужден-

ных допущено не было (АППГ - 0). 

 

23. Уполномоченный встретился с врио начальника Отдела государ-

ственного контроля, надзора и охраны водных биологических ресурсов по Чу-

вашской Республике Волго-Камского территориального управления Феде-

рального агентства по рыболовству Михаилом Ступаковым. 

22 августа 2025 года состоялась рабочая встреча Уполномоченного и врио 

начальника Отдела государственного контроля, надзора и охраны водных биологи-

ческих ресурсов по Чувашской Республике Волго-Камского территориального 

управления Федерального агентства по рыболовству Михаила Ступакова. 

Стороны договорились о сотрудничестве по вопросам защиты прав и инте-

ресов граждан на территории Чувашской Республики в области сохранения водных 

биологических ресурсов. 

Уполномоченный принимает участие в рабочих совещаниях при Главе Чу-

вашской Республики, на которых рассматриваются и обсуждаются различные во-

просы, затрагивающие права и свободы граждан, а также на заседаниях Кабинета 

Министров Чувашской Республики. 

Одной из форм межведомственного взаимодействия является участие Упол-

номоченного в качестве члена в работе различных совещательных и консультаци-

онных органов, созданных решениями Главы Чувашской Республики (комиссия по 

вопросам помилования при Главе Чувашской Республики, координационный совет 

по защите прав потребителей при Главе Чувашской Республики, комиссия по про-

филактике правонарушений в Чувашской Республике, координационное совещание 

при Главе Чувашской Республики по обеспечению правопорядка в Чувашской Рес-

публике), Кабинета Министров Чувашской Республики (рабочая группа по органи-

зации правового информирования и правового просвещения населения). Также 

имеется членство Уполномоченного в Общественной комиссии при Федеральном 

казенном учреждении «Главное бюро медико-социальной экспертизы по Чуваш-

ской Республике-Чувашии» Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации, в Координационном совете при Управлении Министерства юстиции 

Российской Федерации по Чувашской Республике; в межведомственной рабочей 

группе по организации психологической деятельности следственного управления 

Следственного комитета Российской Федерации по Чувашской Республике; в Кон-

курсной комиссии по присуждению ежегодной региональной юридической премии 

«Лучшая бесплатная юридическая практика в Чувашской Республике»; в Межве-

домственной комиссии по укреплению общественного здоровья в Чувашской Рес-

публике.  
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Участие Уполномоченного в указанных комиссиях, координационных сове-

тах, рабочих группах осуществлялось по мере их проведения.  

 

24. 19 ноября 2025 года Уполномоченный принял участие в заседании 

Конкурсной комиссии по присуждению ежегодной региональной юридической 

премии «Лучшая бесплатная юридическая практика в Чувашской Республи-

ке». 

Конкурсной комиссией особо отмечен вклад соискателей, работающих с мо-

лодежной аудиторией, в повышение правовой культуры, правовой грамотности 

подрастающего поколения, формирование в сознании молодежи идеалов законно-

сти и правопорядка. 

По итогам рассмотрения представленных конкурсных материалов решением 

Конкурсной комиссией по присуждению ежегодной региональной юридической 

премии «Лучшая бесплатная юридическая практика в Чувашской Республике» лау-

реатами Премии признаны 10 соискателей в 7 номинациях. 

 

25. 25 ноября 2025 года Уполномоченный принял участие в обсуждении 

ключевых вопросов профилактики правонарушений. 

25 ноября 2025 года под председа-

тельством руководителя Администрации 

Главы Чувашской Республики Вячеслава 

Борисова состоялось заседание Комиссии 

по профилактике правонарушений в Чу-

вашской Республике. 

Ключевые вопросы заседания: орга-

низация досуга подростков, профилактика 

в цифровой среде, профилактика социаль-

ного сиротства, противодействие незаконной миграции, борьба с деструктивным 

контентом. 

В завершающей части подведены итоги деятельности за 2025 год и пред-

ставлен проект плана работы на 2026 год. 

По итогам заседания комиссией были приняты соответствующие решения, 

направленные на усиление межведомственного взаимодействия и повышение эф-

фективности профилактической работы во всех обсуждаемых направлениях. 

 

26. Принято участие в заседании Общественной комиссии при Феде-

ральном казенном учреждении «Главное бюро медико-социальной экспертизы 

по Чувашской Республике-Чувашии» Министерства труда и социальной за-

щиты Российской Федерации.  

 

https://fs.cap.ru/file/0cc52a9329904fa0876c85ef5d3eab0f
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27 июня 2025 года состоялось заседание Общественной комиссии при Феде-

ральном казенном учреждении «Главное бюро медико-социальной экспертизы по 

Чувашской Республике-Чувашии» Министерства труда и социальной защиты Рос-

сийской Федерации. 

 

Открыл заседание председатель Общественной комиссии Матвеев Геннадий 

Петрович – председатель ЧРООО инвалидов войны в Афганистане и военной 

травмы - «Инвалиды войны», выступив с приветственным словом к участникам за-

седания. 

В работе Общественной комиссии приняли участие представители Уполно-

моченного, ОСФР по Чувашской Республике-Чувашии, общественных организаций 

инвалидов Чувашской Республики, а также ведущие специалисты учреждения ме-

дико-социальной экспертизы. 

Заместитель управляющего ОСФР по Чувашской Республике-Чувашии Еле-

на Воскресенская доложила о межведомственном взаимодействии отделения Соци-

ального фонда России по Чувашской Республике с ФКУ «ГБ МСЭ по Чувашской 

Республике-Чувашии» по обеспечению техническими средствами реабилитации 

инвалидов, детей-инвалидов с использованием электронного сертификата. 

Заместитель руководителя по реабилитации инвалидов Людмила Геннадьев-

на Смолина проинформировала присутствующих о мероприятиях комплексной ре-

абилитации и абилитации лиц с инвалидностью, реализации мероприятий ИПРА 

инвалида (ребенка-инвалида) и критериях оценки её эффективности, в соответ-

ствии с приказом Минтруда России от 30 июля 2024 г. № 377н. 

Татьяна Мартынова, специалист по реабилитации инвалидов экспертного со-

става ФКУ «ГБ МСЭ по Чувашской Республике-Чувашии» Минтруда России, до-

ложила об изменениях в законодательстве по обеспечению техническими сред-

ствами реабилитации. 

Заседание прошло на высоком профессиональном уровне, решено продол-

жить активное плодотворное сотрудничество и взаимодействие в области социаль-

ной защиты прав граждан с инвалидностью. 

https://fs.cap.ru/file/87bc3f3437244aaeabd8427eaa1ffe06
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27. Уполномоченный принял участие в заседаниях Комиссии по вопро-

сам помилования при Главе Чувашской Республики. 

25 февраля 2025 года, 25 

марта 2025 года, 20 мая 2025 го-

да, 22 июля 2025 года, 19 августа 

2025 года, 16 сентября 2025 года, 

21 октября 2025 года, 18 ноября 

2025 года и 16 декабря 2025 года 

состоялись заседания Комиссии 

по вопросам помилования при 

Главе Чувашской Республики, на 

котором были рассмотрены хо-

датайства о помиловании осуж-

денных, отбывающих наказание 

в исправительных учреждениях Чувашской Республики. 

Комиссией за 2025 год рассмотрено 23 таких ходатайства. По всем ходатай-

ствам Комиссия приняла решение о нецелесообразности применения к ним акта 

помилования. 

Взаимодействие Уполномоченного с Государственным Советом Чувашской 

Республики осуществлялось посредством предоставления сведений по запросам, 

направления информации в рамках обращений, участия в мероприятиях, организу-

емых Государственным Советом Чувашской Республики. Также Уполномоченный 

по приглашению Государственного Совета Чувашской Республики принимал уча-

стие в заседаниях рабочих групп, комитетов, сессиях.  

Так, например,  

 

28. Уполномоченный выступил на заседании Комитета по государствен-

ному строительству и местному самоуправлению. 

19 сентября 2025 года под 

председательством Андрея Ма-

рушина прошло заседание Ко-

митета по государственному 

строительству и местному само-

управлению. 

По повестке заседания за-

слушан доклад о деятельности 

Уполномоченного по правам че-

ловека в Чувашской Республике 

за 2024 год. 

 

 

https://fs.cap.ru/file/LKvxGDSZ2Om2OPpmilB08G9svwgfLRiv
https://fs.cap.ru/file/975f586656084a6d914039d62ba7a8d1
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29. Уполномоченный принял участие в заседании Комитета по аграрным 

вопросам, природопользованию и экологии. 

 

30 сентября 2025 года состоялось заседание Комитета Государственного Со-

вета Чувашской Республики по аграрным вопросам, природопользованию и эколо-

гии под председательством Алексея Шурчанова. 

Были рассмотрены изменения в статьи 3 и 5 Закона «О предоставлении зе-

мельных участков отдельным категориям граждан в собственность бесплатно на 

территории Чувашской Республики». 

Основным нововведением, 

предусмотренным законопроектом, 

является предоставление права выбора 

для отдельной категории граждан - 

участников СВО, удостоенных звания 

Героя Российской Федерации и 

награжденных орденами Российской 

Федерации, а также для членов их се-

мей - иной меры социальной поддерж-

ки. По их желанию взамен предостав-

ления земельного участка для индиви-

https://fs.cap.ru/file/a00a216d0bb54ceea13f82dc97d549d1
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дуального жилищного строительства или ведения личного подсобного хозяйства 

они могут получить единовременную денежную выплату в виде сертификата. 

Документ для принятия был вынесен на ближайшую сессию Госсовета Чу-

вашии. 

 

30. 28 ноября 2025 года Уполномоченный на втором этапе очередной 38-

й сессии Государственного Совета Чувашской Республики седьмого созыва 

представил Доклад о деятельности Уполномоченного по правам человека в 

Чувашской Республике за 2024 год.  

Кроме того, Государственным 

Советом Чувашской Республики 

Уполномоченному направляются за-

конопроекты для внесения замечаний 

и предложений 

В 2025 году Уполномоченным 

было рассмотрено 54 законопроекта: 

42 проекта законов Чувашской Рес-

публики, 5 проектов федеральных за-

конов, 1 проект постановления Прези-

диума Государственного Совета Чувашской Республики, 1 проект указа Главы Чу-

вашской Республики, 1 проект распоряжения Главы Чувашской Республики, 3 про-

екта постановлений и распоряжения Кабинета Министров Чувашской Республики, 

1 постановление законодательного органа другого субъекта Российской Федерации 

(Орловская область). 

Конструктивное взаимодействие Уполномоченного, направленное на дости-

жение единых целей в вопросах защиты прав и законных интересов жителей рес-

публики, осуществляется с прокуратурой Чувашской Республики. 

С участием их представителей Уполномоченным проводятся рабочие встре-

чи, приемы граждан, в том числе выездные, совместные проверки по жалобам и 

иные мероприятия, направленные на обеспечение и защиту прав граждан. 

 

31. К примеру, Уполномоченный принял участие в личном приёме 

граждан, проведенном заместителем Генерального прокурора Российской Фе-

дерации Николаем Шишкиным в формате ВКС. 

9 декабря 2025 года заместитель Генерального прокурора Российской Феде-

рации Николай Шишкин провел личный прием граждан по вопросам защиты их 

прав и законных интересов из регионов Приволжского федерального округа. 

В формате ВКС в мероприятии приняли участие региональные уполномо-

ченные по правам человека. 

https://fs.cap.ru/file/ccb57cecdf284d07a71f67ca86043433
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От Чувашской Республики в лич-

ном приеме граждан приняли участие 

Уполномоченный Сергей Самостюк и 

прокурор Чувашской Республики Эдуард 

Гиматов. 

Вопросы, с которыми обратились 

жители Чувашской Республики, касались 

возврата денежных средств, выплаченных 

в качестве ежемесячной стипендии Главы 

Чувашской Республики для детей участников СВО, в связи с увольнением отца с 

военной службы; принятия необходимых мер по поддержанию в деревне в надле-

жащем состоянии памятника участникам Великой Отечественной войны. 

Разрешение данных вопросов находится на контроле прокуратуры республи-

ки. 

По обращениям в адрес Уполномоченного, где усматривается нарушение 

прав заявителя и требуется вмешательство прокуратуры с проведением проверки, 

Уполномоченный направлял в прокуратуру республики ходатайства о проведении 

такой проверки. 

В 2025 году продолжилось взаимодействие с Уполномоченным по правам 

человека в Российской Федерации и его аппаратом, коллегами из других регионов, 

а также с Уполномоченными по правам ребенка в Чувашской Республике и по за-

щите прав предпринимателей в Чувашской Республике.  

Расширение межрегионального и регионального сотрудничества, обмен 

опытом, выстраивание диалога со всеми ветвями власти позволяет не только со-

вершенствовать механизм защиты прав граждан и восстановления их нарушенных 

прав, но и повышать эффективность такой защиты. 

Для этого Уполномоченным были использованы различные формы взаимо-

действия: обмен информацией по вопросам, связанным с правами граждан, оказа-

ние межведомственного содействия в рамках конкретных обращений граждан, уча-

стие в итоговых заседаниях территориальных органов федеральных органов ис-

полнительной власти и органов исполнительной власти Чувашской Республики, 

проведение рабочих встреч по наиболее актуальным вопросам и обмен опытом, 

совместный прием граждан, проведение межведомственных совещаний, круглых 

столов.  

 

32. Татьяна Москалькова представила Доклад о деятельности Уполно-

моченного по правам человека в Российской Федерации за 2024 год. 

26 февраля 2025 года Уполномоченный посредством видеосвязи заслушал 

доклад федерального Уполномоченного по правам человека Татьяны Николаевны 

Москальковой, представленный в Государственной Думе Российской Федерации. 

 

https://fs.cap.ru/file/bd3d45c0d3a64ea38b34534c88ad7f30
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Доклад подвел итоги деятельности Уполномоченного по правам человека в 

Российской Федерации за 2024 год и обозначил ключевые направления работы. 

Конечно, на особом контроле федерального Уполномоченного и всех упол-

номоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации остается по-

мощь участникам СВО и их семьям, а также розыск и возвращение бойцов из укра-

инского плена на Родину. 

 

33. Совершенствование нормативно-правового регулирования деятель-

ности института Уполномоченного по правам человека в Российской Федера-

ции. 

4 марта 2025 года Уполномоченный в режиме видеоконференцсвязи принял 

участие в совещании, организованном Комитетом Совета Федерации по Регламен-
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ту и организации парламентской деятельности совместно с Уполномоченным по 

правам человека в Российской Федерации, по теме «Совершенствование норматив-

но-правового регулирования деятельности института Уполномоченного по правам 

человека в Российской Федерации». 

Данное мероприятие сенаторы и эксперты провели в Доме прав человека, и посвя-

щено оно укреплению института уполномоченных по правам человека в субъектах 

Российской Федерации, налаживанию их взаимодействия с территориальными ор-

ганами федеральных органов исполнительной власти в регионах. 

Модератором выступил полномочный представитель Совета Федерации по 

взаимодействию с Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации, 

сенатор Сергей Брилка. В мероприятии приняли участие сенаторы Вячеслав Тим-

ченко, Артур Кохоев, аудитор Счетной палаты Российской Федерации Светлана 

Орлова, руководитель рабочего аппа-

рата Уполномоченного по правам че-

ловека в Российской Федерации Илья 

Чечельницкий, статс-секретарь-

заместитель руководителя Федераль-

ной службы государственной реги-

страции, кадастра и картографии 

Алексей Бутовецкий, представители 

федеральных министерств и ведомств, 

уполномоченные по правам человека в 

регионах Российской Федерации. 

С докладами по вопросам практики заключения соглашений о взаимодей-

ствии между территориальными органами федеральных органов исполнительной 

власти и уполномоченными по правам человека в субъектах Российской Федера-

ции выступили представители Министерства по делам гражданской обороны, чрез-

вычайных ситуаций и ликвидации стихийных бедствий, ФСИН России, Роструда, а 

также региональные уполномоченные по правам человека. 

В ходе заседания заслушана информация об успешных практиках работы 

уполномоченных в регионах РФ и проблемах, с которыми они сталкиваются. Об-

http://council.gov.ru/structure/persons/1233/
http://council.gov.ru/structure/persons/1186/
http://council.gov.ru/structure/persons/1186/
http://council.gov.ru/structure/persons/1548/
https://fs.cap.ru/file/5d4ca17ae4024609bdb725c03232cf23
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суждены вопросы координации деятельности органов власти, государственных и 

общественных структур в сфере обеспечения прав человека. Затронуты аспекты 

цифровизации и автоматизации в сфере получения и обработки обращений граж-

дан, улучшения межведомственного взаимодействия. 

Предложения и названные актуальные проблемы будут учтены при совер-

шенствовании законодательства о правах и свободах человека и гражданина и 

укреплении института уполномоченных по правам человека в субъектах Россий-

ской Федерации. 

 

34. Принято участие в круглом столе, посвященном развитию института 

уполномоченных по правам человека.. 

22 апреля 2025 года в Доме прав человека (г.Москва) состоялся круглый стол 

на тему: «Развитие института уполномоченных по правам человека в субъектах 

Российской Федерации: проблемы и лучшие региональные практики». 

Организаторами мероприятия выступили Уполномоченный по правам чело-

века в Российской Федерации Татьяна Москалькова и Комитет Государственной 

Думы по развитию гражданского общества, вопросам общественных и религиоз-

ных объединений. 

 

 

https://fs.cap.ru/file/c6a2d3b871314bc88e4c8c7a601ca559
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В круглом столе в очном и ди-

станционном формате приняли уча-

стие региональные уполномоченные 

по правам человека, представители 

Счётной палаты Российской Федера-

ции, Общественной палаты Россий-

ской Федерации. 

В ходе работы обсуждались 

основные вопросы функционирова-

ния аппаратов уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Феде-

рации, реализации полномочий, определенных действующим законодательством, в 

том числе по рассмотрению обращений граждан, деятельности общественных по-

мощников уполномоченных и другие вопросы. 

Особое внимание было уделено взаимодействию региональных уполномо-

ченных с органами государственной власти и общественными организациями. В 

рамках круглого стола уполномоченные по правам человека также обменялись 

лучшими региональными практиками в сфере реализации и защиты прав граждан и 

сформулировали предложения по совершенствованию деятельности региональных 

уполномоченных. 

Подводя итоги, глава Комитета Госдумы по развитию гражданского обще-

ства, вопросам общественных и религиозных объединений Яна Лантратова завери-

ла, что высказанные идеи непременно будут трансформированы в конкретные за-

конодательные инициативы. Также она выступила с предложением регулярно ор-

ганизовывать открытые заседания Комитета, куда будут приглашать региональных 

уполномоченных и представителей профильных комитетов законодательных со-

браний. 

 

35. Уполномоченный принял участие в Екатеринбурге во Всероссий-

ском координационно совете уполномоченных по правам человека. 

Уполномоченный принял участие 

в работе Всероссийского координаци-

онного совета уполномоченных по пра-

вам человека под председательством 

Уполномоченного по правам человека в 

Российской Федерации Татьяны Мос-

кальковой, посвященного защите прав 

участников и ветеранов боевых дей-

ствий, проводимого в Екатеринбурге. 
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Были рассмотрены вопросы оказания 

всесторонней помощи участникам СВО, их 

реабилитации и социальной адаптации.  

По итогам Координационного совета выра-

ботаны предложения в адрес ведомств и 

иные меры, направленные на совершен-

ствование законодательства и правозащит-

ной деятельности в обозначенной сфере. 

 

 

 

36. Уполномоченный по правам человека в Российской Федерации 

представила в Госдуме доклад о защите прав инвалидов. 

 

https://fs.cap.ru/file/0c0ca46ddd404b4aa7b3266a469399cc
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14 июля 2025 года Уполномоченный по правам человека в Российской Феде-

рации Татьяна Москалькова представила комитетам Государственной Думы Рос-

сийской Федерации тематический доклад «Защита прав инвалидов в Российской 

Федерации». 

Тематический Доклад был рассмотрен пятью комитетами Госдумы – по раз-

витию гражданского общества, вопросам общественных и религиозных объедине-

ний, по труду, социальной политике и делам ветеранов, по охране здоровья, по 

строительству и жилищно-коммунальному хозяйству и Комитетом по контролю. 

Сотрудники аппарата Уполномоченного по правам человека в Чувашской 

Республике имели возможность ознакомиться с обсуждением доклада в режиме 

ВКС. 

 

37. Состоялось заседание рабочей группы по совершенствованию дея-

тельности института уполномоченных по правам человека в субъектах Рос-

сийской Федерации. 

 

3 сентября 2025 года Уполномоченный принял участие в режиме видеокон-

ференцсвязи в первом заседании рабочей группы Комитета Государственной Думы 

по развитию гражданского общества, вопросам общественных и религиозных объ-

единений, посвящённом совершенствованию деятельности института уполномо-

ченных по правам человека в регионах. 

Участники мероприятия обсудили предложения по развитию правозащитных 

механизмов на уровне субъектов Российской Федерации и усилению координации 

с федеральными структурами. 

В центре внимания находились вопросы расширения круга задач, стоящих 

перед региональными уполномоченными, а также возможного увеличения их пол-

номочий. Отдельное внимание было уделено повышению доступности деятельно-

сти институтов уполномоченных по правам человека. 

Повторно был поднят вопрос о необходимости разработки и скорейшего 

принятия национальной стратегии государственной политики в сфере обеспечения 

и защиты прав человека. 

https://fs.cap.ru/file/094d26a7e73e45aebb9a9709a1083b7f
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38. Уполномоченный принял участие во Всероссийском координацион-

ном совете уполномоченных по правам человека. 

 

В Москве прошел Всероссийский координационный совет уполномоченных 

по правам человека, посвященный защите прав человека в местах принудительного 

содержания. 

https://fs.cap.ru/file/defea99fc98d485585bdbd42818ede68
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Открыла заседание Татьяна Николаевна 

Москалькова, Уполномоченный по правам челове-

ка в Российской Федерации.  

В его работе участвовали: 

- Председатель Совета при Президенте Рос-

сийской Федерации по развитию гражданского 

общества и правам человека Валерий Фадеев; 

- Полномочный представитель Совета Федерации 

по взаимодействию с Уполномоченным по правам 

человека в Российской Федерации Сергей Брилка; 

- Председатель Комитета Государственной 

Думы Федерального Собрания Российской Феде-

рации по развитию гражданского общества, во-

просам общественных и религиозных объедине-

ний Яна Лантратова; 

- Министр юстиции Российской Федерации Константин Чуйченко; 

- Первый заместитель Министра внутренних дел Российской Федерации 

Александр Горовой; 

- Заместитель директора Федеральной службы исполнения наказаний Алек-

сандр Розин; 

- Первый заместитель Министра просвещения Российской Федерации Алек-

сандр Бугаев; 

- Президент Федеральной палаты адвокатов РФ Светлана Володина;- депута-

ты и сенаторы; 

- представители других органов исполнительной власти, институтов граж-

данского общества, ученые и эксперты. 

Уполномоченные по правам человека со всей России и приглашенные обсу-

дили следующие вопросы: 

- проблемы соблюдения прав граждан при конвоировании и их нахождении в 

конвойных помещениях судов; 

- соблюдение и защита прав граждан в учреждениях УИС; 

- защита прав иностранных граждан и лиц без гражданства, содержащихся в 

ЦВСИГ; 

- взаимодействие уполномоченных по правам человека в субъектах Россий-

ской Федерации с общественными наблюдательными комиссиями; 

- защита прав граждан, содержащихся в специальных учреждениях МВД 

России; 

- организация медицинского обеспечения в местах принудительного содер-

жания граждан; 

- права человека в контексте развития уголовно-исполнительной системы; 
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- соблюдение прав человека в процессе реализации Федерального закона «О 

пробации в Российской Федерации»; 

- соблюдение и защита прав осужденных при исполнении наказания в виде 

принудительных работ; 

- особенности защиты прав лиц, содержащихся в судебно-психиатрических 

экспертных организациях и отделениях принудительного лечения специализиро-

ванного типа; 

- соблюдение прав и законных интересов граждан, страдающих психически-

ми расстройствами, совершивших общественно опасные деяния, в рамках реализа-

ции принудительных мер медицинского характера по приговору суда. 

 

39. Второй день участия во Всероссийском координационном совете в 

Москве. 

 

24 сентября 2025 года в Москве прошло Всероссийское совещание уполно-

моченных по правам человека на тему: «Государственная система защиты прав че-

ловека современной России: 5 лет Федеральному закону от 18 марта 2020 г. № 48-

ФЗ «Об уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации». 

Приветствие участникам совещания направил Президент Российской Феде-

рации В.В. Путин. 

В данном мероприятии приняли участие: 

- Начальник Управления Президента Российской Федерации по обществен-

ным проектам Сергей Новиков; 

- Председатель Комитета Государственной Думы по развитию гражданского 

общества, вопросам общественных и религиозных объединений Яна Лантратова; 

- Аудитор Счетной палаты Российской Федерации Светлана Орлова; 

- Директор Департамента многостороннего сотрудничества по правам чело-

века Министерства иностранных дел Российской Федерации Григорий Лукьянцев; 

- уполномоченные по правам человека всех 89 субъектов Российской Феде-

рации и 5 уполномоченных по правам коренных малочисленных народов. 

https://fs.cap.ru/file/98f43937c861410bb023b39fc1143126
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Сотрудники аппарата Уполномоченного по правам человека в Чувашской 

Республике также подключились к прямой трансляции данного совещания. 

 

40. Уполномоченный посетил СИЗО-2 ГУФСИН России по г.Москве. 

 

В рамках Всероссийского координационного совета Уполномоченных по 

правам человека «Защита прав человека в местах принудительного содержания», 

организованного Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации 

Татьяной Москальковой, Уполномоченный Сергей Самостюк с группой коллег - 



Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

164 

 

уполномоченными по правам человека в субъектах Российской Федерации посетил 

СИЗО №2 УФСИН по г.Москве, называемый в народе «Бутырка». 

Посещение Бутырского тюремного замка - это действительно интересный 

опыт, учитывая его богатую историю и значимость в российской культуре.  

Бутырка была построена в 1772 году на территории деревни Бутырка, и с тех 

пор стала местом, где содержались многие известные личности, включая как пре-

ступников, так и политических заключённых. 

Емельян Пугачёв, например, стал символом народного восстания против 

власти, а Феликс Дзержинский - одной из ключевых фигур в становлении совет-

ской власти и борьбы с преступностью. Это место также связано с множеством 

других исторических событий и личностей, что делает его важным объектом для 

изучения истории России. 

Здание Бутырского следственного изолятора является уникальным примером 

сочетания исторической архитектуры и современных технологий. Несмотря на 

свой возраст, оно продолжает выполнять свои функции, отвечая актуальным тре-

бованиям в сфере уголовно-исполнительной системы. 

Современные технологии, такие как электронные системы фиксации и внут-

ренние системы связи, позволяют улучшить безопасность и контроль за заключён-

ными, а также повысить эффективность работы сотрудников. Внедрение видеона-

блюдения и систем видеоконференцсвязи (ВКС) с судами значительно упрощает 

процесс взаимодействия между следственными органами и судебной системой, 

что, в свою очередь, способствует более оперативному разрешению дел. 

В ходе визита узнали о различных аспектах жизни в тюрьме, её архитектур-

ных особенностях и о том, как она функционировала на протяжении веков, как ме-

нялись подходы к уголовному праву и наказаниям в России. 

 

41. Сотрудники аппарата Уполномоченного приняли участие в заседа-

нии Экспертного совета по защите прав человека в административном про-

цессе и в местах принудительного содержания. 

31 октября 2025 года под предсе-

дательством Уполномоченного по пра-

вам человека в Российской Федерации 

Татьяны Москальковой прошло заседа-

ние секции по вопросам защиты прав 

человека в административном процессе 

и в местах принудительного содержа-

ния Экспертного совета при Уполномо-

ченном. 

В заседании очно и по видеоконферен-

цсвязи приняли участие председатель Комитета Совета Федерации по конституци-

онному законодательству и государственному строительству А.А.Клишас, замести-

https://fs.cap.ru/file/ff0e7a34527b42e9ac3aed928a9dd310
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тель директора Федеральной службы исполнения наказаний А.В.Шмидко, члены 

Совета при Президенте Российской Федерации по развитию гражданского обще-

ства и правам человека А.В.Мельников и Е.М.Меркачева. 

По словам Уполномоченного, на про-

тяжении последних лет наблюдается 

тенденция снижения обращений от лиц, 

находящихся в местах принудительно-

го содержания, и в их интересах по 

всем тематикам, в том числе по вопро-

сам условий содержания, перевода в 

иное учреждение, ресоциализации. За 9 

месяцев поступило более 2,5 тыс. таких 

обращений. 

Татьяна Москалькова связывает такую тенденцию с последовательной поли-

тикой государства по укреплению гарантий прав лиц, находящихся в местах при-

нудительного содержания, внедрению в правоприменительную практику новых 

прогрессивных форм и методов работ, по повышению уровня профессиональной 

подготовки персонала. 

Небольшой рост числа обращений, связанных с возбуждением дел об адми-

нистративных правонарушениях, связан с расширяющимся возможностями фикса-

ции административных правонарушений с использованием фото- и видео- техни-

ческих средств. 

В ходе заседания Экспертного совета участники высказали множество пред-

ложений и рекомендаций, касающихся актуальных проблем в сфере обеспечения 

прав и законных интересов граждан. 

Особое внимание было уделено вопросам лекарственного обеспечения лиц, 

содержащихся в следственных изоляторах и исправительных учреждениях, что 

напрямую связано с реализацией их конституционного права на охрану здоровья. 

Также обсуждалась практика использования защитных кабин в виде метал-

лических заграждений в залах судебных заседаний, вызывающая опасения в отно-

шении презумпции невиновности и достоинства подсудимых. 

Отдельно были рассмотрены случаи привлечения к административной от-

ветственности за нарушение правил дорожного движения в условиях крайней 

необходимости, требующие более гибкого подхода со стороны правопримените-

лей. 

Кроме того, эксперты подчеркнули необходимость улучшения доступа 

граждан к разрешению публично-правовых споров в порядке административного 

судопроизводства, в том числе за счёт упрощения процедур и повышения инфор-

мированности населения о своих процессуальных правах. 
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42. Уполномоченный принял участие в Парламентских слушаниях «Со-

вершенствование правового регулирования института уполномоченных по 

правам человека в Российской Федерации: новые вызовы, новые решения» в 

режиме ВКС. 

  

10 ноября 2025 года в Государственной Думе Федерального Собрания Рос-

сийской Федерации прошли Парламентские слушания на тему «Развитие института 

уполномоченного по правам человека в условиях современных вызовов».  

В мероприятии приняли участие депутаты, сенаторы, уполномоченные по 

правам человека из всех регионов страны, представители Счетной палаты Россий-

ской Федерации, Генпрокуратуры и других федеральных ведомств, эксперты, об-

щественники. 

По словам Татьяны Москальковой, сегодня с уверенностью можно сказать, 

что институт уполномоченных по правам человека не просто создан, он стал неза-

менимым элементом механизма государственной власти на уровне субъектов Рос-

сийской Федерации. В связи с этим она предложила закрепить в федеральном за-

коне императив должности уполномоченных по правам человека во всех регионах 

России. 

Кроме того, в федеральном законе о региональных уполномоченных важно 

отразить новое лицо государственного правозащитника в современных реалиях. 

Условия пандемии и СВО показали, что уполномоченный не только защитник прав 

человека, но и помощник ему в реализации его прав в трудных жизненных обстоя-

тельствах. 

https://fs.cap.ru/file/db9513005d8f4c889cb5cf57f22b7c08
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Отдельного урегулирования требует механизм взаимодействия уполномо-

ченных и институтов гражданского общества на уровне субъекта Российской Фе-

дерации. 

Также Татьяна Москалькова предложила расширить инструментарий упол-

номоченных, их компетенции в гражданском процессе, по делам об администра-

тивных правонарушениях. Не менее важно закрепить дополнительные гарантии 

прав уполномоченного, обеспечения его независимости, социального статуса и эф-

фективности деятельности. 

В ходе парламентских слушаний сенаторы, депутаты, представители органов 

исполнительной власти, экспертного сообщества, региональные омбудсмены вы-

сказали множество предложений по совершенствованию законодательства об 

уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации. 

 

43. В режиме ВКС принято участие в заседании Комитета Госдумы по 

развитию гражданского общества, вопросам общественных и религиозных 

объединений. 

 

22 декабря 2025 года состоялось заключительное заседание Комитета Гос-

думы по развитию гражданского общества, вопросам общественных и религиоз-

ных объединений в осенней сессии 2025 года. 

На заседании присутствовала Уполномоченный по правам человека в Рос-

сийской Федерации Татьяна Москалькова. 

В повестке дня: 

- утверждение новых членов Экспертного совета Комитета; 

- принятие рекомендаций по итогам парламентских слушаний об институ-

те уполномоченных; 

- подведение итогов работы за сессию и год, а также формирование планов 

на весну 2026 года. 
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Председатель Комитета Яна Лантратова выразила особую благодарность 

Татьяне Москальковой, ее аппарату и всем региональным уполномоченным за ис-

креннее, содержательное и системное сотрудничество. 

В 2025 году продолжилось взаимодействие Уполномоченного с коллегами – 

уполномоченными по правам человека в других субъектах Российской Федерации.  

 

44. Так, Уполномоченный принял участие в заседании Координацион-

ного совета уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Фе-

дерации Приволжского федерального округа. 

19 марта 2025 года Уполномо-

ченный принял участие в заседании 

Координационного совета уполномо-

ченных по правам человека в субъек-

тах Российской Федерации Приволж-

ского федерального округа под руко-

водством Уполномоченного по пра-

вам человека в Республике Татарстан 

Сарии Сабурской. Заседание прошло 

в формате ВКС, темой обсуждения 

стала «Защита прав участников и ветеранов боевых действий». 

Региональные уполномоченные по правам человека поделились опытом ра-

боты в сфере защиты прав участников специальной военной операции и членов их 

семей. 

Чаще всего к государственным правозащитникам обращаются с вопросами 

об оказании содействия: 

- в установлении местонахождения военнослужащего и возвращения его из 

плена; 

- в предоставлении положенного отпуска; 

- в выплате денежного довольствия, социальных пособий и иных видов под-

держки; 

- в получении медицинской помощи, реабилитации и организации военно-

врачебных комиссий. 

Уполномоченные по правам человека в субъектах обозначили ряд суще-

ствующих проблемных вопросов. 

Или, к примеру, в течение года в рамках взаимодействия с уполномоченны-

ми по правам человека в других субъектах Российской Федерации по запросам 

уполномоченных по правам человека в Оренбургской области, в Самарской обла-

сти, в Тамбовской области, в Челябинской области, в Республике Ингушетии, в 

Республике Крым, в Республике Татарстан, в Республике Хакасия, в Красноярском 

крае, в Хабаровском крае, в городе Москве нами подготовлено и направлено 19 от-

ветов. 

https://fs.cap.ru/file/423ee9d9298547f1be36c88dc9f6d4d4
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Наши коллеги запрашивали у нас следующую информацию: 

- о ежемесячной выплате пенсионерам, осуществляющим уход за ребенком-

инвалидом в возрасте до 18 лет или инвалидом с детства 1 группы; 

- о мерах социальной поддержки участников специальной военной операции 

и членов их семей в Чувашской Республике;  

- о социальной поддержке ветеранов боевых действий, которым не установ-

лена инвалидность в связи с утратой парного органа в результате ранения, полу-

ченного в ходе специальной военной операции; 

- об использовании судебного механизма защиты прав в порядке граждан-

ского судопроизводства;  

-о реализации Федерального закона «О пробации в Российской Федерации»; 

- о проблемных вопросах в сфере содержания и конвоирования граждан (по-

дозреваемых, обвиняемых, осужденных, лиц, в отношении которых решается во-

прос о применении мер медицинского характера); 

- о системных проблемах в сфере соблюдения и защиты прав человека в ме-

стах принудительного содержания;  

- о функционировании единой государственной информационной системы 

«Адресная социальная помощь в Чувашской Республике»; 

- по вопросу оставления несовершеннолетних детей иностранными гражда-

нами без попечения законных представителей, с которыми они прибыли на терри-

торию Российской Федерации; 

- о нарушениях в деятельности кальянных и реализации никотинсодержащей 

продукции, при проведении квестов, а также реализации БАД, в целях обеспечения 

санитарно-эпидемиологического благополучия населения, а также защиты прав и 

свобод человека) и др. 

Уполномоченный и его аппарат в течение года в режиме ВКС принимали 

участие в конференциях, круглых столах, обучающих семинарах, организованных 

Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации и Научно-

образовательным центром по правам человека Московского государственного 

юридического университета имени О.Е.Кутафина, по нижеследующим вопросам: 

 

45. Аппарат Уполномоченного принял участие в рабочем совещании. 

13 февраля 2025 года сотрудники аппа-

ратов уполномоченных по правам человека в 

субъектах Российской Федерации приняли 

участие в режиме ВКС в рабочем совещании 

под председательством руководителя рабоче-

го аппарата Уполномоченного по правам че-

ловека в Российской Федерации Ильи Че-

чельницкого. 

https://fs.cap.ru/file/D33oWAh9gvYswBe5zo6SbgkJ34HZriUt
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Мероприятие было посвящено вопросам рассмотрения отдельных категорий 

обращений граждан. 

 

46. Уполномоченный со своим аппаратом принял участие в обучающем 

семинаре «Актуальные вопросы применения медиации и иных методов аль-

тернативного разрешения споров в юридической практике». 

17 марта 2025 года Научно-

образовательным центром по правам 

человека Университета имени О.Е. Ку-

тафина (МГЮА) совместно с аппара-

том Уполномоченного по правам че-

ловека в Российской Федерации был 

проведен обучающий семинар «Акту-

альные вопросы применения медиации 

и иных методов альтернативного раз-

решения споров в юридической прак-

тике» для уполномоченных по правам 

человека в субъектах Российской Федерации и их аппаратов. 

Открыл работу семинара руководитель НОЦ по правам человека Универси-

тета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), доктор юридических наук, профессор Дудко 

Игорь Геннадьевич. 

Лектором семинара выступила Арзуманова Лана Львовна, профессор кафед-

ры финансового права Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), доктор юри-

дических наук, доцент. 

В рамках семинара были рассмотрены темы, касающиеся разбора понятия и 

типов конфликта в юридической практике и альтернативных способов его разре-

шения. Лектор провела мастер-класс, связанный с применением медиативных тех-

нологий в деятельности различной направленности, в частности, юридической. 

 

47. Уполномоченный принял участие в обучающем семинаре. 

30 апреля 2025 года Научно-

образовательным центром по правам 

человека Университета имени О.Е. Ку-

тафина (МГЮА) в формате ВКС был 

проведен обучающий семинар для 

уполномоченных по правам человека в 

субъектах РФ и сотрудников их аппа-

ратов на тему: «Новеллы Гражданского 

процессуального законодательства». 

https://fs.cap.ru/file/9c43effdbeb74502ae67cdf95ac8a070
https://fs.cap.ru/file/f3864a0c7eb6423fa07e9d2ab25fb0a8
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Лекторами семинара выступили Ми-

хайлов Сергей Михайлович, заведующий ка-

федрой гражданского и административного 

судопроизводства Университета имени О.Е. 

Кутафина (МГЮА) с темой: «Новеллы граж-

данского процессуального законодательства в 

части производства в суде первой инстанции» 

и Фомина Ольга Юрьевна, доцент кафедры гражданского и административного су-

допроизводства Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА) с темой: «Новеллы 

гражданского процессуального законодательства: упрощенное производство, при-

казное производство, обжалование судебных постановлений в апелляционном и 

кассационном порядках». 

 

48. Вопросы социального обеспечения граждан обсудили на семинаре. 

19 сентября 2025 года Уполномо-

ченный со своим аппаратом в режиме ви-

деоконференцсвязи принял участие в се-

минаре «Актуальные вопросы прав граж-

дан Российской Федерации на социальное 

обеспечение». 

Данное мероприятие организовано 

Научно-образовательным центром по пра-

вам человека Университета имени О.Е. 

Кутафина (МГЮА). 

На мероприятии были рассмотрены вопросы правового регулирования соци-

ального обеспечения инвалидов, а также пенсионное обеспечение данной катего-

рии граждан. 

 

49. Вопросы защиты прав граждан – потребителей финансовых услуг 

обсудили на семинаре. 

28 октября 2025 года со своим ап-

паратом в режиме видеоконференцсвязи 

принял участие в семинаре «Актуальные 

вопросы защиты прав граждан – потреби-

телей финансовых услуг». 

Данное мероприятие организовано 

Научно-образовательным центром по пра-

вам человека Университета имени О.Е. 

Кутафина (МГЮА). 

Открыл работу семинара Дудко 

https://fs.cap.ru/file/0cba96615ee940b0b033f153a5e6f659
https://fs.cap.ru/file/e3804ad7e6bd4507ba664435a5a15631
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Игорь Геннадьевич, руководитель НОЦ по правам человека, доктор юридических 

наук, профессор, заслуженный юрист Российской Федерации. 

Михеева Ирина Евгеньевна, доцент кафедры банковского права Университе-

та имени О.Е. Кутафина (МГЮА), кандидат юридических наук, доцент, выступила 

с темой: «Правовая защита прав граждан при онлайн кредитовании и расчетах. 

Кредитование мобилизованных». 

Чирков Алексей Владимирович, доцент кафедры банковского права, доцент 

кафедры практической юриспруденции Университета имени О.Е. Кутафина 

(МГЮА), кандидат юридических наук, выступил с темой: «Защита прав граждан в 

цифровых финансовых продуктах и при взыскании задолженности». 

В обучающем семинаре приняли участие уполномоченные по правам чело-

века в субъектах Российской Федерации и сотрудники их аппаратов. 

 

50. 19 ноября 2025 года Уполномоченный со своим аппаратом принял 

участие в обучающем семинаре по охране здоровья и качеству оказываемой 

медицинской помощи. 

 

19 ноября 2025 года Уполномоченный со своим аппаратом в режиме ви-

деоконференцсвязи принял участие в обучающем семинаре на тему: «АКТУАЛЬ-

НЫЕ ВОПРОСЫ ПРАВ ГРАЖДАН РФ ПО ОХРАНЕ ЗДОРОВЬЯ И КАЧЕСТВУ 

ОКАЗЫВАЕМОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ». 

Данное мероприятие организовано Научно-образовательным центром по 

правам человека Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА). 

Открыл работу семинара Дудко Игорь Геннадьевич, руководитель НОЦ по 

правам человека Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), доктор юридиче-

ских наук, профессор, заслуженный юрист Российской Федерации. 

Шилюк Татьяна Олеговна, заместитель заведующего кафедрой медицинско-

го права, доцент кафедры административного права и процесса имени Л.Л. Попова, 

заместитель директора Научно-образовательного центра правового обеспечения 

биоэкономики и генетических технологий Университета имени О.Е. Кутафина, 

https://fs.cap.ru/file/e4068fa68a2b4212bdb04c1a9444b024
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к.ю.н., доцент, выступила с темой: «Система законодательства в сфере здраво-

охранения». 

Егорова Марина Александровна, преподаватель кафедры медицинского пра-

ва Университета имени О.Е. Кутафина (МГЮА), юрисконсульт ГБУЗ НИКИО им. 

Л.И. Свержевского ДЗМ выступила с темой: «Судебная практика по делам о за-

щите прав пациентов при оказании медицинской помощи». 

В обучающем семинаре приняли участие уполномоченные по правам чело-

века в субъектах Российской Федерации и сотрудники их аппаратов. 

В 2025 году при поступлении к Уполномоченному обращений, требующих 

разрешения вопроса на федеральном уровне, Уполномоченным направлялись хода-

тайства на имя Уполномоченного по правам человека в Российской Федерации Та-

тьяны Москальковой об оказании содействия. 

В течение года осуществляется тесное взаимодействие и с уполномоченны-

ми по правам человека в иных субъектах Российской Федерации. Такое взаимодей-

ствие необходимо, чтобы каждый человек имел возможность защитить свои права, 

в каком бы месте нашей страны он ни находился. 

Уполномоченным при рассмотрении ряда обращений, требующих разреше-

ния вопросов на территории других субъектов Российской Федерации, направля-

лись ходатайства об оказании содействия уполномоченному соответствующего 

субъекта (это в Запорожской области, в Краснодарском крае, в Луганской Народ-

ной Республике, в Донецкой Народной Республике и др.). 

Граждане обращались за помощью к Уполномоченному, к примеру, по сле-

дующим вопросам:  

- об оказании содействия по принятию командиром в/ч решения по досроч-

ному увольнению с военной службы по семейным обстоятельствам; 

- обмена военнопленных;  

- розыска военнослужащего и другим вопросам. 

Одной из основных задач Уполномоченного является способствование пра-

вовому просвещению в области прав и свобод человека и гражданина, форм и ме-

тодов их защиты.  

В 2025 году Уполномоченный продолжил работу в сфере правового просве-

щения жителей Чувашской Республики. Уполномоченный и его аппарат самостоя-

тельно или совместно с органами публичной власти, с институтами гражданского 

общества проводил мероприятия по правовому просвещению для различных кате-

горий граждан, в том числе для сельских жителей.  

 

51. Уполномоченный выступил в радиопрограмме «Трибуна Уполномо-

ченного» в эфире Национального радио Чувашии.. 

31 января и 8 июля 2025 года Уполномоченный принял участие в радиопро-

грамме «Трибуна Уполномоченного» в эфире Национального радио Чувашии. 
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Автор и ведущий радиопрограммы – 

Кирилл Милюхин. 

В студии участники диалога обсуди-

ли вопросы, связанные с основными 

направлениями деятельности Уполномо-

ченного, вопросы, с которыми граждане 

чаще всего обращаются к Уполномочен-

ному, а также другие актуальные темы в 

области защиты прав и свобод человека и 

гражданина. 

 

52. Уполномоченный встретился с коллективом ООО «СЗ «Отделфин-

строй». 

 

24 июля 2025 года Уполномоченный 

провел рабочую встречу с коллективом специ-

ализированного застройщика «Отделфин-

строй». 

В честь большого праздника - 105-летия 

со дня образования Чувашской автономии - 

Сергей Самостюк рассказал участникам встречи о ключевых векторах развития 

Чувашской Республики, инициативах Главы Чувашской Республики Олега Нико-

лаева по поддержке граждан, различных формах государственной поддержки семей 

с детьми, участников СВО. 

За 5 лет под руководством Главы Чувашской Республики Олега Николаева 

наша республика добилась значительных успехов в различных сферах жизнедея-

тельности: в социальной сфере, в промышленности и строительстве, в благо-

устройстве, в образовании и культуре, в спорте. Президент России Владимир Пу-

тин дал высокую оценку проделанной в нашем регионе работе. 

Государственный правозащитник поблагодарил присутствующим за их про-

фессионализм и труд в сфере строительства, подчеркнув важность совместных 

усилий в реализации новых задач на благо Чувашской Республики. 

https://fs.cap.ru/file/FWaEyd3xydlo9ajbFxSKtuw04xjNQvdQ
https://fs.cap.ru/file/b6e425a9d1664f648853b11e1d015adc
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53. Уполномоченный встретился с коллективом АО «ЧЭАЗ». 

 

29 июля 2025 года Уполномоченный провел рабочую встречу с коллективом 

Акционерного общества «Чебоксарский электроаппаратный завод». 

На встрече государственный правозащитник Сергей Самостюк подробно 

рассказал о достижениях Чувашской Республики за последние 5 лет под руковод-

ством Главы Чувашии Олега Николаева и планах развития до 2030 года.  

Уполномоченный напомнил, что Президент России Владимир Путин дал вы-

сокую оценку проделанной в нашем регионе работе. 

В Чувашии заботятся о тех, кому нужна поддержка. Сегодня различные ме-

ры социальной помощи получают более 400 тысяч жителей, среди которых значи-

тельную часть составляют пенсионеры. В республике разработано 30 мер поддерж-

ки для участников специальной военной операции и их семей. 

Для реализации программы развития «Чувашия-2030» запущены ряд соци-

альных проектов: 

 «Яркое лето Чувашии»: спортивные, культурные, молодежные меро-

приятия. Афишу можно посмотреть на сайте яркоелето.чувашия.рф; 

 «Шаг к здоровью»: выездные медицинские консультации и обследова-

ния; 

 «Ниме – народный бюджет»: инициативное бюджетирование с расши-

ренными возможностями. Сайт обновлённого проекта: народныйбюд-

жет.чувашия.рф; 

 «Шаг в мирную жизнь»: комплексная поддержка участников СВО и их 

семей. 

Комплексная программа социально-экономического развития Чувашии до 

2030 года, созданная с учетом 900 народных инициатив, направлена на удвоение 

достижений и укрепление чувства гордости за Чувашию. Главная цель – чтобы жи-

тели гордились республикой, видели перемены к лучшему и передавали любовь к 

малой родине потомкам. 

https://fs.cap.ru/file/2a451fa126c94ed890a2de45a5116f96
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В завершении встречи с коллективом АО «ЧЭАЗ» государственный право-

защитник поблагодарил всех присутствующих за самоотверженный труд, за лю-

бовь и внимание к нашей малой родине, подчеркнув важность совместных усилий 

в реализации новых задач на благо Чувашской Республики. 

 

54. Уполномоченный встретился с коллективом Чувашского отделения 

ПАО «Сбербанк России». 

 

20 августа 2025 года Уполномо-

ченный провел рабочую встречу с кол-

лективом Публичного акционерного 

общества «Сбербанк России». 

Основной темой обсуждений ста-

ло успешное воплощение важнейших 

социальных инициатив, предложенных 

Главой Чувашской Республики Олегом 

Николаевым. Эти инициативы направлены на улучшение качества жизни населе-

ния и развитие территории. 

Традиционно государственный правозащитник Сергей Самостюк поинтере-

совался, какие проблемы волнуют слушателей. Все поступившие вопросы будут 

доведены до соответствующих отделов и ведомств для дальнейшей проработки и 

принятия необходимых мер. 

 

55. Уполномоченный встретился с коллективом МБОУ «СОШ №47» 

г.Чебоксары. 

26 августа 2025 года Уполномоченный провел рабочую встречу с коллекти-

вом Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя 

общеобразовательная школа №47» города Чебоксары Чувашской Республики. 

В ходе встречи Сергей Самостюк подробно проинформировал работников 

школы о ключевых приоритетах социально-экономического развития Чувашии, 

мерах государственной поддержки образования и о новых инвестиционных проек-

https://fs.cap.ru/file/bb708fec841d44a780102c2165dc548b
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тах, которые реализуются в республике под руководством Главы Чувашии Олега 

Николаева. 

 

Традиционно государственный правозащитник Сергей Самостюк поинтере-

совался, какие проблемы волнуют слушателей. Участники встречи смогли задать 

актуальные вопросы и получить ответы. 

 

56.Уполномоченный  встретился с коллективом ООО ПЦ «ЭКРА». 

 

27 августа 2025 года Уполномочен-

ный провел рабочую встречу с коллективом 

Общества с ограниченной ответственностью 

Проектный Центр «ЭКРА». 

В ходе встречи Сергей Самостюк по-

дробно рассказал о достижениях Чувашской 

Республики за последние пять лет. Сооб-

щил, что экономика выросла почти в 2 раза, появилось около 4 тысяч новых рабо-

чих мест, отдельное внимание было уделено поддержке промышленности и сель-

ского хозяйства. Проведены масштабные работы по развитию инфраструктуры: от-

ремонтировано 2400 километров дорог, построено 9 школ, 24 детских сада, 35 

сельских домов культуры и 62 фельдшерско-акушерских пункта. 

Приоритетом для республики остается социальная поддержка населения. 

Около 400 тысяч жителей Чувашии — это почти треть населения, ощущают на себе 
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государственную заботу. Правительство республики под руководством Главы Чу-

вашии Олега Николаева стремится охватить помощью все нуждающиеся категории 

граждан, уделяя внимание не только пенсионерам, но и другим группам населения. 

Особое место в системе социальной защиты занимает поддержка участников 

специальной военной операции и их семей. В Чувашии действует 30 различных 

мер помощи, а сам вопрос находится под личным контролем Главы республики. 

Для адаптации ветеранов СВО к мирной жизни предусмотрены программы меди-

цинской, психологической и семейной реабилитации. Им гарантированы резервные 

рабочие места на предприятиях, а конкурс «Время СВОих» открывает возможно-

сти для обучения и трудоустройства на государственной службе. 

Традиционно государственный правозащитник Сергей Самостюк поинтере-

совался, какие проблемы волнуют слушателей. В основном вопросы касались бла-

гоустройства городских территорий. 

 

57. Уполномоченный поздравил студентов с Днем знаний и началом 

учебного года. 

 

1 сентября 2025 года Уполномоченный принял участие в торжественном ме-

роприятии, посвященном Дню знаний, в Чебоксарском кооперативном институте 

(филиале) Автономной некоммерческой образовательной организации высшего 

образования Центросоюза Российской Федерации «Российский университет коопе-

рации». 

Государственный правозащитник Сергей Самостюк в ходе торжественного 

мероприятия «Возьми будущее в свои РУКи» выступил перед студентами очной 

формы обучения юридического факультета. 

«Уважаемые первокурсники, родители и педагогический состав! От всей 

души поздравляю вас с началом нового учебного года и Днем знаний! Пусть знания, 

полученные за период учёбы, станут прочной основой будущих побед и достиже-

ний на благо нашей республики и России в целом. Желаю всем крепкого здоровья, 

неиссякаемой энергии, уверенности себе, ставьте перед собой амбициозные цели и 

достигайте их, уверен, что всё у вас получится, удачи вам и только вперёд, за но-

выми знаниями и новыми возможностями». 

https://fs.cap.ru/file/5b03ce669d5845f780699ee96c1c0b5e
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58. 20 ноября 2025 года сотрудник аппарата Уполномоченного приняла 

участие в круглом столе.  

20 ноября 2025 года в Националь-

ной библиотеке Чувашской Республики 

состоялся круглый стол на тему: «Насилие 

в семье: профилактика и оказание под-

держки жертвам насилия» для социальных 

педагогов и психологов учреждений сред-

него и высшего профессионального обра-

зования. 

Среди приглашенных также были 

представители правоохранительных органов и психолог, которые поделились 

большой практикой из своей профессиональной деятельности на данную злобо-

дневную тему. 

На круглом столе обсуждались вопросы правовой защиты несовершеннолет-

них в ситуациях семейного насилия, предотвращения насилия внутри семьи; слож-

ных отношений между жертвами и тиранами, последствий домашнего насилия для 

психического и физического здоровья жертвы. 

 

59. 25 ноября 2025 года принято участие в межрегиональной конферен-

ции «Просвещение законом». 

 

25 ноября 2025 года в Национальной библиотеке Чувашской Республики со-

стоялась значимая межрегиональная конференция «Просвещение законом». 

Мероприятие было посвящено 25летию создания публичных центров право-

вой информации на базе общедоступных библиотек Чувашской Республики и объ-

единило представителей библиотек, центров правовой информации и специалистов 

в области правового просвещения. 

Мероприятие открылось приветственными словами почётных гостей, под-

черкнувших значимость правового просвещения для общества. С обращениями вы-

https://fs.cap.ru/file/26313be41276484eb9d305e56d1cf591
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ступили: директор Национальной библиотеки Чувашской Республики Роза Лизако-

ва, секретарь Избирательной комиссии Чувашской Республики Олег Ефимов; пред-

седатель Совета Чувашского регионального отделения Ассоциации юристов Рос-

сии Роман Кручинин, председатель Ассоциации юристов Чувашской Республики 

Иван Андреев, представитель Уполномоченного Елена Кузьмина, заместитель 

управляющего отделением Социального фонда России по Чувашской Республике 

Алексей Антонов. 

Участниками конференции стали библиотекари и специалисты библиотек 

Чувашской Республики, а также г.Йошкар-Ола, г.Нижний Новгород и г.Ульяновск. 

Правовое просвещение в республике нуждается в дальнейшем развитии. По-

ступающие от граждан к Уполномоченному обращения зачастую говорят о недо-

статочном уровне знаний гражданами своих прав и обязанностей, неумении, и даже 

нежелании защищать права предусмотренными законом способами и нести ответ-

ственность.  

Правильно построенная система правового просвещения и гражданско-

правового образования способствует развитию уважения к правам человека, что 

является важным условием защиты, поддержки и развития демократических до-

стижений, формирования гражданской компетентности.  

Уполномоченный в своей работе уделяет значительное внимание и взаимо-

действию с образовательными учреждениями, работе с детьми и их правовому про-

свещению. 

Ежегодно 20 ноября отмечается День правовой помощи детям. В связи с 

этим Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Чувашской 

Республике по поручению Минюста России на территории региона проводится  

 

Всероссийская акция «День правовой помощи детям в Чувашской Республи-

ке». В рамках акции реализовываются мероприятия, включенные в план мероприя-

тий просветительско-разъяснительного характера, рекомендованные Управлением 

Министерства юстиции Российской Федерации по Чувашской Республике. 

В 2025 году Уполномоченный традиционно поддержал данную всероссий-

скую акцию: он в преддверии Дня правовой помощи детям посетил СИЗО2. 
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18 ноября 2025 года Уполномоченный совместно с Уполномоченным по 

правам ребёнка в Чувашской Республике Алевтиной Фёдоровой с рабочим визитом 

посетил Цивильский следственный изолятор № 2 УФСИН Чувашии. Это един-

ственное пенитенциарное учреждение в республике, где под стражей содержатся 

оступившиеся юные граждане. 

В ходе визита гостей сопровождали помощник начальника управления по 

соблюдению прав человека в УИС Алексей Мокеев и врио начальника СИЗО-2 Па-

вел Павлов. 

В рамках рабочего выезда Уполномоченные ознакомились с условиями со-

держания несовершеннолетних нарушителей закона, реализации образовательно-

воспитательного процесса в период их заключения. 

В сопровождении врио начальника СИЗО-2 гости произвели обход камер, 

где содержатся подростки, посетили класс воспитательной работы, где пообщались 

с ребятами, вручили привезенные подарки и оказали правовую помощь, отвечая на 

интересующие их вопросы. 

По итогам посещения правозащитники высказали свое положительное мне-

ние об условиях содержания несовершеннолетних лиц и дали рекомендации по 

дальнейшей реализации действующего законодательства, касающегося соблюдения 

прав человека. 

Одним из действенных инструментов повышения эффективности взаимо-

действия являются соглашения о сотрудничестве в сфере защиты прав человека, 

которые являются основой для осуществления в дальнейшем совместной работы и 

конструктивного сотрудничества в вопросах обеспечения прав граждан, а в случае 

нарушения их прав – оказание взаимного содействия в их восстановлении.  

В части 3 статьи 10 Федерального закона от 18 марта 2020 г. № 48-ФЗ «Об 

уполномоченных по правам человека в субъектах Российской Федерации» уста-

новлено, что порядок взаимодействия территориальных органов федеральных ор-

ганов исполнительной власти с уполномоченным по правам человека в субъекте 

Российской Федерации, в том числе порядок оказания содействия уполномоченно-

му по правам человека в субъекте Российской Федерации в предоставлении необ-

ходимой ему для рассмотрения жалобы информации территориальными органами 

федеральных органов исполнительной власти, определяется нормативными право-

выми актами федеральных органов исполнительной власти. В целях осуществления 

взаимодействия территориальных органов федеральных органов исполнительной 

власти с уполномоченным по правам человека в субъекте Российской Федерации 

между ними могут заключаться соответствующие соглашения. 

Большое число обращений граждан связано с вопросами, относящимися к 

компетенции территориальных органов федеральных органов исполнительной вла-

сти в Чувашской Республике.  
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Наиболее приемлемым и эффективным подходом в практической реализации 

взаимоотношений между структурами представляется в форме заключения двух-

стороннего соглашения о взаимодействии.  

Данный вид соглашений дает возможность оперативно выстраивать взаимо-

отношения по вопросам обеспечения прав и свобод человека и гражданина, сов-

местно планировать приемы граждан в рамках компетенций, проводить совмест-

ные выездные рабочие встречи с жителями республики, проводить мероприятий по 

их правовому просвещению и многое другое.  

Уполномоченным в 2025 году заключено 5 соглашений о взаимодействии: 

1) с Территориальным органом Федеральной службы по надзору в сфере 

здравоохранения по Чувашской Республике; 

2) с Управлением Росгвардии по Чувашской Республике-Чувашии; 

3) с Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Чуваш-

ской Республике; 

4) с Отделением Социального фонда России по Чувашской Республике; 

5) с Отделом государственного контроля, надзора и охраны водных биологи-

ческих ресурсов по Чувашской Республике Волго-Камского территориального 

управления Федерального агентства по рыболовству. 

 

60. 16 января 2025 года подписано соглашение с Территориальным орга-

ном Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Чувашской 

Республике. 

В ходе рабочей встречи Уполномоченного и руководителя Территориального 

органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Чувашской 

Республике Татьяны Аносовой стороны договорились о сотрудничестве по вопро-

сам защиты прав и интересов граждан на территории Чувашской Республики в 

сфере обеспечения государственных гарантий на охрану здоровья и оказания ме-

дицинской помощи, соблюдения прав граждан в области лекарственного обеспече-

ния, а также иных вопросов, входящих в компетенцию Территориального органа 

Росздравнадзора по Чувашии. 

Среди направлений сотрудничества можно выделить организацию и прове-

дение совместных мероприятий для разрешения обращений граждан, иных вопро-

сов обеспечения государственных гарантий на охрану здоровья и оказания меди-

цинской помощи, взаимодействие по правовому информированию граждан в сфере 

предоставления медицинских услуг, лекарственного обеспечения, оказания госу-

дарственной социальной помощи. Также планируется проведение совместных 

личных приемов граждан. 
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«Ко мне поступают жалобы на 

предоставление некачественных медицин-

ских услуг, на необеспечение бесплатными 

лекарственными препаратами или меди-

цинскими изделиями, другие подобные жа-

лобы, – сказал Сергей Самостюк, –

поэтому взаимодействие между инсти-

тутом Уполномоченного по правам чело-

века и Росздравнадзором необходимо, по-

скольку является гарантией эффективно-

го сотрудничества, направленного на защиту права на охрану здоровья и медицин-

скую помощь жителей нашей республики». 

 

61. 11 февраля 2025 года подписано соглашение с территориальным 

Управлением Росгвардии. 

В ходе встречи Уполномоченный и начальник Управления Росгвардии по Чу-

вашской Республике-Чувашии, полковник полиции Михаил Енин обсудили вопросы 

сотрудничества в направлении обеспечения гарантий государственной защиты, 

соблюдения и уважения прав и свобод человека и гражданина, а также социаль-

ных гарантий сотрудников Росгвардии. 

Соглашение включает в себя ряд ключевых направлений, таких как обмен 

информацией, совместные мероприятия по профилактике правонарушений и по-
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вышение уровня правовой грамотности граждан. Оба руководителя подчеркнули 

важность взаимодействия между правоохранительными органами и института-

ми гражданского общества для создания безопасной и правозащитной среды. 

«Сегодня мы делаем важный шаг к улучшению взаимодействия между 

Управлением Росгвардии по Чувашской Республике-Чувашии и институтом Упол-

номоченного по правам человека. Это соглашение станет основой для более эф-

фективного реагирования на вызовы, стоящие перед нашим обществом», - отме-

тил полковник полиции Михаил Енин. 

В рамках соглашения на территории республики будет реализован целый 

комплекс мероприятий по укреплению правопорядка и обеспечению безопасности 

основ конституционного строя. 

 

62. 24 февраля 2025 года подписано соглашение с Управлением Минюста 

России по Чувашской Республике. 

 

Между Управлением Министерства юстиции Российской Федерации по Чу-

вашской Республике и Уполномоченным заключено новое соглашение о взаимодей-

ствии. 

Торжественное подписание соглашения состоялось на площадке Управления 

Минюста России по Чувашской Республике 24 февраля 2025 года. От лица Управ-

ления с Уполномоченным Сергеем Самостюком соглашение подписала начальник 

Управления Ольга Никонова. 
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Данное соглашение заключено в целях дальнейшего развития конструктив-

ного сотрудничества по вопросам защиты прав и свобод человека и гражданина, 

предупреждения нарушений прав граждан, выявления причин имеющихся наруше-

ний и восстановления нарушенных прав граждан, правового просвещения граждан 

путем использования имеющихся информационных, правовых, организационных 

ресурсов в планировании и реализации взаимных мероприятий. 

Соглашение направлено на совершенствование организации межведом-

ственного сотрудничества и информационного обмена по вопросам, представля-

ющим взаимный интерес. Взаимодействие планируется осуществлять путем 

осуществления информационного обмена по вопросам, представляющим взаимный 

интерес, проведения совместных мероприятий по вопросам оказания гражданам 

бесплатной юридической помощи, правового просвещения граждан, в том числе с 

использованием видеоконференцсвязи или информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», организации и проведения совместных совещаний, круглых 

столов, семинаров и др., оказания Управлением содействия Уполномоченному в 

проведении проверки обстоятельств, подлежащих выяснению при рассмотрении 

жалоб заявителей, представления Уполномоченному сведений, документов, мате-

риалов и иной информации, необходимой для рассмотрения жалоб заявителей, 

принятия мер, направленных на восстановление нарушенных прав и свобод челове-

ка, проведения совместных приемов граждан, в том числе с использованием видео-

конференц-связи или информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

иных форм взаимодействия, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

В новом соглашении скорректированы отдельные положения в соответ-

ствии с приказом Минюста России от 14 декабря 2023 г. № 371 «Об утверждении 

порядка взаимодействия территориальных органов Министерства юстиции Рос-

сийской Федерации с уполномоченным по правам человека в субъекте Российской 

Федерации, в том числе порядка оказания содействия уполномоченному по правам 

человека в субъекте Российской Федерации в предоставлении необходимой ему для 

рассмотрения жалобы информации территориальными органами Министерства 

юстиции Российской Федерации». 

В ходе торжественного подписания соглашения начальник Управления Оль-

га Никонова и Уполномоченный Сергей Самостюк обсудили текущие вопросы вза-

имодействия в современных реалиях, затронули вопросы оказания в Чувашии бес-

платной юридической помощи, в том числе участникам специальной военной опе-

рации и членам их семей. 

Ольга Никонова отметила, что подписание соглашения проходит в Год 

празднования 80-летия Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов и 

проведения в 2025 году в Российской Федерации Года защитника Отечества, объ-

явленного Указом Президента Российской Федерации. Защита прав и законных 
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интересов ветеранов боевых действий и членов их семей должна быть на особом 

контроле договаривающихся сторон. 

Стороны выразили уверенность в том, что заключение данного соглашения 

в дальнейшем позволит более эффективно решать задачи, поставленные перед 

Управлением и Уполномоченным по правам человека в Чувашской Республике. 

 

63. 28 апреля 2025 года подписано соглашение с Отделением Социального 

фонда России по Чувашской Республике. 

 

В ходе рабочей встречи Упол-

номоченный и руководитель Отделе-

ния Социального фонда России по Чу-

вашской Республике Валерий Николаев 

договорились о взаимодействии по во-

просам защиты прав граждан в обла-

сти пенсионного и социального обес-

печения. 

Соглашение предполагает сов-

местные приемы граждан; совмест-

ное рассмотрение обращений граждан 

по вопросам пенсионного и социального обеспечения; совм естное проведение ме-

роприятий по правовому просвещению по вопросам, связанным с соблюдением и 

защитой пенсионных прав и социального обеспечения; совместные совещания, 

круглые столы, семинары, консультации, встречи и иные мероприятия по вопро-

сам пенсионного и социального обеспечения. 

«Вместе мы сможем помочь еще большему количеству людей, поскольку за-

ключение соглашения выведет наше сотрудничество на новый уровень и в деле 

восстановления нарушенных прав, и в деле решения системных проблем в сфере 

пенсионного и социального обеспечения», - отметил Сергей Самостюк. 

 

https://fs.cap.ru/file/fc65b538257b422a821dcf648a5c964f
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64. 22 августа 2025 года подписано соглашение с Отделом государствен-

ного контроля, надзора и охраны водных биологических ресурсов по Чувашской 

Республике Волго-Камского территориального управления Федерального 

агентства по рыболовству. 

 

Стороны договорились о сотрудничестве по вопросам защиты прав и инте-

ресов граждан на территории Чувашской Республики в области сохранения вод-

ных биологических ресурсов. 

Среди направлений сотрудничества можно выделить организацию и прове-

дение совместных мероприятий для разрешения обращений граждан, проведение 

совместных личных приемов граждан, совместных совещаний и иных мероприя-

тий. 

Важным в деятельности Уполномоченного является также взаимодействие с 

органами местного самоуправления, органами и учреждениями, осуществляющими 

свою деятельность в муниципальных образованиях, через институт помощников 

Уполномоченного. 

В целях приближения института уполномоченного по правам человека к 

населению в муниципальных образованиях Чувашской Республики используется 

такая форма взаимодействия с органами местного самоуправления, как создание 

института помощников Уполномоченного в каждом муниципальном образовании. 

Это позволяет повысить доступность института уполномоченного по правам чело-

века на местах и оперативно реагировать на обращения местных жителей. Помощ-

ники Уполномоченного, таким образом, являются связующим звеном между жите-

лями республики и Уполномоченным.  

В 2025 году в целях обеспечения доступности института Уполномоченного в 

муниципальных образованиях действовали 23 помощника. В ходе приемов, в том 

числе выездных и совместных с участием представителей государственных и му-

ниципальных органов власти, районных отделов соцзащиты населения, соцфонда и 

других учреждений (организаций), рабочих встреч и мероприятий правового ха-

рактера помощники консультируют граждан, оказывают им иную бесплатную 

юридическую помощь: это и составление заявлений, жалоб, претензионных писем, 



Доклад о деятельности уполномоченного по правам человека в Чувашской республике за 2025 год 

 

 

188 

 

ходатайств и других документов правового характера, представление интересов 

гражданина в судах, государственных и муниципальных органах, организациях.  

К примеру, в 2025 году: 

- помощник Уполномоченного в Чебоксарском муниципальном округе Ната-

лья Ершова оказала юридическую помощь в гражданском судопроизводстве 33-м 

гражданам; 

- помощник Уполномоченного в Аликовском муниципальном округе Геннадий 

Деомидов оказал бесплатную юридическую помощь в виде консультирования в 

устной и письменной форме 18 гражданам. Всего в 2025 году он осуществил лич-

ный прием 28 человек; 

- помощник Уполномоченного в Вурнарском муниципальном округе Наталия 

Петрова оказала бесплатную юридическую помощь в виде правового консультиро-

вания в устной форме 17 гражданам. Всего в 2025 году она провела 17 личных при-

емов граждан; 

- помощник Уполномоченного в Красноармейском муниципальном округе 

Татьяна Яковлева оказала бесплатную юридическую помощь в виде правового кон-

сультирования в устной и письменной форме 25 гражданам; 

- помощник Уполномоченного в Ядринском муниципальном округе Эмилия 

Абакумова провела личный прием 63 граждан.  

Основные вопросы, с которыми граждане обращались к помощникам Упол-

номоченного: выплаты участникам СВО и их семьям, получение стационарного 

лечения, получение благоустроенного жилого помещения в случае признания жи-

лого дома аварийным, расторжение брака, раздел совместно нажитого имущества, 

взыскание задолженности по кредитным обязательствам наследодателя, порядок 

оформления наследства, признание права собственности на жилой дом в силу при-

обретательной давности, признание торгов на право продажи земельного участка 

недействительными, применение срока исковой давности по договору займа, 

оформление права собственности на земельные участки, установление отцовства, 

выселение из жилого помещения, возмещение ущерба вследствие ДТП, взыскание 

страховой компанией оплаты за оказанную медицинскую помощь с виновника 

ДТП, получение льгот граждан, имеющих статус «Дети войны», доплаты к пенсии 

за детей, рожденных до 1990 года, наследование права собственности; не выполне-

ние родительских обязанностей по отношению к несовершеннолетнему ребенку; 

оформление документов на оказание материальной помощи; оформление  заявле-

ний в дошкольное образовательное учреждение через портал Госуслуги; временное 

трудоустройство несовершеннолетних граждан в период каникул и свободное от 

учебы время. 

В качестве примеров помощи гражданам можно привести следующее. 

Помощником Уполномоченного в Ядринском муниципальном округе Эмилией 

Абакумомой в 2025 году четверым гражданам оказана юридическая помощь в виде 

представления интересов  в суде первой инстанции по вопросам: 
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- предоставления жилого помещения лицу из числа детей, оставшихся без 

попечения родителей; 

- признания права собственности на жилой дом и земельный участок лица 

из числа детей, оставшихся без попечения родителей; 

- признания умершим участника СВО; 

- признания утратившим право родителя, не принимавшего участия в вос-

питании ребенка, на получение выплат в связи с гибелью военнослужащего- 

участника СВО. 

Все исковые требования удовлетворены. 

Или, к примеру, к помощнику Уполномоченного в Канашском муниципальном 

округе Н. Феклиной обратился гражданин Д. с вопросом: кто отвечает за дорож-

но- транспортное происшествие на автомобиле, которую он продал 2 недели 

назад ? Покупатели настаивали, что должен отвечать сам продавец Д., так как 

покупатели до конца не оформили документы на машину.  

По этому вопросу Д. получил консультацию бесплатного юриста и распе-

чатку информационного материала из судебных практик по аналогичным делам.  

В 2025 году помощники Уполномоченного активно участвовали в проведе-

нии круглых столов, дискуссий, информационных часов для учащихся школ, сту-

дентов техникумов, пенсионеров по вопросам защиты их прав, иных уроков право-

вой грамотности с приглашением сотрудников органов местного самоуправления, 

учреждений образования, территориальных органов федеральных органов испол-

нительной власти, органов прокуратуры и иных организаций.  

Так, к примеру, помощник Уполномоченного в Канашском муниципальном 

округе Н. Феклина провела: 

- Час правовой информации «Скажем коррупции – НЕТ!» (количество слу-

шателей - 30 человек); 

 - Профилактическую беседу «Осторожно: обман! Или как распознать мо-

шенников» (количество слушателей - 10 человек); 

- Групповая консультация по профилактике мошенничества для пенсионеров 

(количество слушателей - 10 человек). 

С целью правового просвещения граждан принято участие в работе «круг-

лого стола», приуроченного к Всемирному дню защиты прав потребителей в 2025 

году  на базе МБУ «Центральная библиотечная система» Ядринского муниципаль-

ного округа.  

Помощник Уполномоченного в Ядринском муниципальном округе Эмилия 

Абакумова в 2025 году приняла участие в работе «круглого стола», приуроченного 

к Всемирному дню защиты прав потребителей в 2025 году на базе МБУ «Цен-

тральная библиотечная система» Ядринского муниципального округа, с участием 

учащихся МАОУ СОШ №3 г.Ядрина. и  ГАПОУ ЧР «Ядринский агротехнический 

техникум» Министерства образования и молодежной политики ЧР. 
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25 сентября 2025 года она приняла участие в работе «Десанта поддержки» 

в рамках проекта Главы ЧР О.Николаева «Шаг в мирную жизнь», организованном 

для участников СВО и членов их семей. В ходе приема оказана юридическая по-

мощь в виде  консультаций и составления документа правового характера. 

В рамках «Дня правовой помощи детям - 2025» Э.Абакумова провела ряд ме-

роприятий в образовательных учреждениях г.Ядрин и Ядринского МО: 

- Беседа «Адвокат для детей – твои права под защитой» (113 учащихся 8-11 

классов); 

- Круглый стол: «Нормы права и морали в обществе. Их взаимосвязь и зна-

чение» (52 учащихся 9-11 классов); 

- Индивидуальное консультирование (Категории граждан: Дети-инвалиды, 

дети, оставшиеся без попечения родителей, их законные представители, члены 

семей участников СВО); 

- Круглый стол: «Мир вокруг меня. Риски, моя ответственность и мои права» 

(для 8 класса). 

Уполномоченный и сотрудники его аппарата находятся на постоянной связи 

с помощниками Уполномоченного, при необходимости проводят с ними консуль-

тации, обмен мнениями.  
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Заключение 
 

Институт Уполномоченного – один из дополнительных средств защиты кон-

ституционных прав и свобод человека и гражданина. Деятельность Уполномочен-

ного не подменяет и не заменяет компетенцию государственных органов, обеспе-

чивающих защиту и восстановление нарушенных прав и свобод человека и граж-

данина. 

Главной целью деятельности Уполномоченного является оказание содей-

ствия людям, которые не смогли найти решения при защите своих прав и законных 

интересов, но при этом не утратили веру в законность и справедливость.  

В статье 2 Конституции Российской Федерации закреплено: «Человек, его 

права и свободы являются высшей ценностью. Признание, соблюдение и защита 

прав и свобод человека и гражданина – обязанность государства». 

Человек, его чаяния, проблемы - главное в работе Уполномоченного по пра-

вам человека. 

Выполняя свои обязанности, Уполномоченный всегда руководствуется этим 

незыблемым постулатом. Каждое обращение, жалоба является предметом при-

стального внимания Уполномоченного.  

В адрес Уполномоченного в 2025 году поступило 1251 обращение граждан, 

которые доверили ему защиту своих прав в самых сложных ситуациях. Ежедневная 

работа Уполномоченного была направлена на защиту и восстановление нарушен-

ных прав и свобод граждан. Работая с людьми, зачастую с социально незащищен-

ными жителями нашей республики, решая их проблемы, Уполномоченный всегда 

стремился к достижению справедливого результата.  

За год работы удалось при значительном роста количества обращений со-

хранить количество положительно разрешенных обращений на том же уровне. Это 

свидетельствует о совершенствовании работы регионального института государ-

ственной правозащиты и повышении эффективности помощи людям. 

На сегодняшний день одним из актуальных вопросов является всесторонняя 

поддержка участников специальной военной операции и членов их семей, в том 

числе правовая. 

Данная тематика затрагивала следующие группы вопросов: 

- возвращение военных из плена; 

- розыск без вести пропавших участников СВО; 

- выполнение социальных обязательств в отношении участников СВО; 

- соблюдение условий прохождения военной службы. 

Работа с этими обращениями была для нас бесспорным приоритетом. 

По каждому из названных направлений был выстроен свой алгоритм дей-

ствий. Установлено взаимодействие с Министерством обороны Российской Феде-

рации, Уполномоченным по правам человека в Российской Федерации, который, в 
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свою очередь, осуществлял взаимодействие с МИД, спецслужбами, Международ-

ным комитетом Красного Креста, украинским Уполномоченным по правам челове-

ка. 

В результате удалось найти решение и помочь по ряду обращений указанной 

категории. При тесном взаимодействии возвращены на Родину 17 военнослужащих 

из Чувашской Республики в результате обмена военнопленными, проведенного 

Минобороны. 

При нашем содействии удалось установить судьбу некоторых военнослужа-

щих, помогли получить полагающиеся им отпуска и уволиться с военной службы в 

связи с чрезвычайными семейными обстоятельствами. 

Так, по обращению С. помогли военнослужащему по контракту в увольне-

нии с военной службы по семейным обстоятельствам (пятеро несовершеннолетних 

детей). В результате взаимодействия Уполномоченного с Министерство обороны 

Российской Федерации командованием войсковой части принято решение об 

увольнении С. с военной службы по контракту. 

Помогли также в получении социальных выплат участникам СВО и членам 

их семей, в обеспечении их медицинской помощью. 

Тем не менее, остаются проблемные вопросы, требующие внимания, в част-

ности, предлагается рассмотреть возможность увольнения мобилизованных, не за-

ключивших контракт с Минобороны, по уходу за детьми, нетрудоспособными 

близкими родственниками. 

Так, к Уполномоченному обратился военнослужащий Т., призванный на во-

енную службу по мобилизации. Просил содействия в отмене мобилизации по ува-

жительным причинам в виде стечения тяжелых жизненных обстоятельств: в 2024 

году скончалась его супруга после продолжительной болезни, на попечении за-

щитника Отечества осталась 9-летняя дочь. Военнослужащий обращался к коман-

дованию по вопросу увольнения, но получил отказ.  

Во внимании Уполномоченного остаются вопросы социальной адаптации 

военнослужащих, возвращающихся к мирной жизни: это вопросы реабилитации, 

трудоустройства и, в целом, всесторонняя поддержка участников и ветеранов СВО. 

Оказывалось содействие в решении вопросов, связанных медицинским освидетель-

ствованием, выплатами. 

Велась работа и по направлениям, не связанным с СВО: охрана здоровья, со-

циальное обеспечение, жилищные, трудовые и экологические права, а также защи-

та прав в уголовно-процессуальной сфере.  

В 2025 году по каждой жалобе проводилась большая и кропотливая работа с 

целью устранить нарушение прав человека и восстановить справедливость, при 

этом многие волнующие обратившихся граждан вопросы решались в тесном со-

трудничестве с органами государственной власти, органами местного самоуправ-

ления и институтами гражданского общества. 
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Следует отметить, что государственные, муниципальные, правоохранитель-

ные и надзорные органы предпринимали необходимые меры по повышению эф-

фективности своей деятельности по соблюдению прав граждан. 

Тем не менее, ряд проблем сохраняется. В сфере трудовых прав это жалобы 

на незаконные увольнения. В жилищной сфере людей беспокоит ненадлежащее ка-

чество услуг ЖКХ, расселение жителей из аварийного жилья, поскольку работа по 

признанию жилья аварийным проводится не всегда своевременно, и жильцы фак-

тически аварийных домов длительное время не попадают в списки на расселение.  

Также актуальны вопросы доступности специализированной медицинской 

помощи и лекарственного обеспечения. 

В целях повышения существующего уровня удовлетворенности качеством 

оказания медицинской помощи в медицинских учреждениях необходимо усилить 

контроль за качеством оказания гражданам нашей республики квалифицированной 

медицинской помощи. 

Проблемные вопросы, связанные с реализацией жителями республики своих 

прав и свобод, могут быть успешно преодолены лишь при активном участии госу-

дарственных институтов, с использованием бюджетных средств, путем наращива-

ния финансирования. Немаловажное значение для разрешения существующих про-

блем имеет повышение правовой культуры и информированности жителей респуб-

лики, образовательная и юридическая поддержка наиболее социально уязвимых 

слоев населения. 

Проблемные вопросы, обозначенные в докладе, требуют самого пристально-

го внимания, слаженной и ответственной работы всех ведомств, их совместных 

усилий в целях повышения уровня и качества жизни людей.  

Уполномоченный и его аппарат выражают слова благодарности Главе Чу-

вашской Республики, депутатам Государственного Совета Чувашской Республики, 

Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации, органам прокура-

туры Чувашской Республики, иным государственным органам, органам местного 

самоуправления, институтам гражданского общества и всем тем, кто оказывал ак-

тивное содействие в вопросах защиты прав граждан Чувашской Республики, за 

конструктивное взаимодействие и поддержку в укреплении гарантий прав и свобод 

человека в Российской Федерации. 
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